RESOLUGAO N° 582, DE 20DE SETEMBRO DE 2024.

Institui o Férum Nacional de Promogao dos Direitos das Pessoas LGBTQIA+ e o
Formulario de Registro de Ocorréncia Geral de Emergéncia e Risco Iminente as
Pessoas LGBTQIA+ (Formulario Rogéria) no ambito do Poder Judiciario, e da outras
providéncias.

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ),no uso de suas atribuigbes legais e regimentais,

CONSIDERANDO que a Constituigdo Federal de 1988 estabelece como objetivos fundamentais da Republica Federativa do
Brasil a construgdo de uma sociedade livre, justa e solidaria e a promogao do bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade
e quaisquer outras formas de discriminagao (art. 3°, incisos | e 1V);

CONSIDERANDO que a Constituicdo Federal de 1988 assegura, em seu art. 5°, o principio da igualdade material entre as
pessoas perante o ordenamento juridico;

CONSIDERANDO os principios de direitos humanos consagrados em

documentos e tratados internacionais, em especial a Declaragéo Universal dos Direitos Humanos (1948), o Pacto Internacional de Direitos
Civis e Politicos (1966), o Pacto Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (1966), o Protocolo de Sdo Salvador (1988) e a
Declaragéo da Conferéncia Mundial contra o Racismo, Discriminagao Racial, Xenofobia e Intolerancia Correlata (Durban, 2001);

CONSIDERANDO os Principios de Yogyakarta sobre a Aplicagéo da Legislagao Internacional de Direitos Humanos em
relagdo a Orientagdo Sexual e Identidade de Género (Yogyakarta, 2006), cujo Postulado 8 propde a implementagdo de programas de
conscientizagdo para atores do sistema de justica sobre os padrdes internacionais de direitos humanos e principios de igualdade e néo
discriminagéo, inclusive em relagéo a orientagéo sexual e identidade de género;

CONSIDERANDO a deciséo da Corte Interamericana de Direitos Humanos (CIDH), que, na Opinido Consultiva OC-24/7, de
24 de novembro de 2017, solicitada pela Republica de Costa Rica, expressamente asseverou que a orientacdo sexual, a identidade de género
e a expressao de género sédo categorias protegidas pelo artigo 1.1 da Convengdo Americana de Direitos Humanos, estando portanto vedada
qualquer norma, ato ou pratica discriminatéria baseada na orientagao sexual ou na identidade de género das pessoas (item 68), e que, ainda, a
Corte Interamericana asseverou que dentre os fatores que definem a identidade sexual e de género de uma pessoa se apresenta como prioridade
o fator subjetivo sobre seus caracteres fisicos ou morfoldgicos (fator objetivo);

CONSIDERANDO o glossario adotado pelas Nagdes Unidas no movimento Livres e Iguais, que indica os termos referentes
a populacéo LGBTQIA+ e conceitos de orientagéo sexual e identidade de género;

CONSIDERANDO a publicagao do Decreto n° 8.727/2016, da Presidéncia da Republica, que dispbe sobre o uso do nome
social e o reconhecimento da identidade de género de pessoas travestis e transexuais no ambito da administragéo publica federal direta, autarquica
e fundacional,

CONSIDERANDO a deciséao proferida na ADI n°® 4275, em que o Supremo Tribunal Federal reconheceu a pessoa transgénero
a possibilidade de alteragao de registro civil sem mudanga de sexo, e a deciséo proferida no RE n° 670.422;

CONSIDERANDO a Resolugdo CNJ n° 270/2018, que dispde sobre o uso do nome social pelas pessoas trans, travestis e
transexuais usuarias dos servigos judiciarios, membros, servidores, estagiarios e trabalhadores terceirizados dos tribunais brasileiros;

CONSIDERANDO a deliberagao do Plenario do CNJ, no Procedimento de Ato Normativo n°® 0003733-03.2020.2.00.0000, na
742 Sessao Virtual, realizada em 2 de outubro de 2020;



CONSIDERANDO a deliberagéo do Plenario do CNJ, no Procedimento de Consulta n°® 0002449-52.2023.2.00.0000, na 22
Sesséo Virtual, realizada em 1° de margo de 2024;

CONSIDERANDO o alto grau de vulnerabilidade juridica, social e econdmica das pessoas LGBTQIA+;

CONSIDERANDO a necessidade do desenvolvimento de politicas judiciarias que visem efetivar os direitos humanos das
pessoas LGBTQIA+ no sentido de protegé-la na sua méaxima expressao da cidadania e resguarda-la de toda forma de discriminagéo e intolerancia;

CONSIDERANDO a importancia de assegurar tratamento adequado aos conflitos que envolvam pessoas LGBTQIA+;

CONSIDERANDO a preméncia de identificacdo dos fatores que indiquem o risco as pessoas LGBTQIA+ vir a sofrer novos e
reiterados atos de violéncia ou tornar-se vitima de homofobia ou transfobia, no intuito de subsidiar a atuagéo do sistema de justica e das redes
de assisténcia e protegéo na gestéo do risco identificado;

CONSIDERANDO a necessidade de se padronizar e de se disponibilizar,

nacionalmente, um formulario que, fundado em critérios técnico-cientificos, possa auxiliar os atores do Sistema de Justica a identificarem
o risco do cometimento de um ato de violéncia contra as pessoas LGBTQIA+, bem como sua gravidade, para eventual requerimento e imposigao
de medida protetiva de urgéncia e/ou cautelar;

CONSIDERANDO a imprescindibilidade da implantacdo de modelo Unico de Formulario de Registro de Ocorréncia Geral de
Emergéncia e Risco Iminente as pessoas LGBTQIA+;

CONSIDERANDO a decisao proferida pelo Plenario do Conselho Nacional de Justiga no julgamento do Procedimento de Ato
Normativo n° 0005419-88.2024.2.00.0000, na 42 Sesséo Extraordinaria, realizada em 17 de setembro de 2024;

RESOLVE:

CAPITULO |
DAS DISPOSIGOES GERAIS

Art. 1° Fica instituido, no ambito do Conselho Nacional de Justiga, o Férum Nacionalde Promogéo dos Direitos das Pessoas
LGBTQIA+, em carater nacional e permanente, com a atribuicdo de elaborar estudos e propor medidas para o aperfeicoamento das diretrizes e
acdes de ampliagcdo do acesso ao sistema de justi¢a por pessoas LGBTQIA+, bem como o efetivo combate a situagbes de homofobia e transfobia.

Art. 2° Cabera ao Férum Nacional de Promogéao dos Direitos das Pessoas LGBTQIA+:

| — propor medidas para o aprimoramento da prestacgédo jurisdicional, incluindo-se aedigdo de atos normativos voltados a
implantagdo e modernizagéo de rotinas, estruturagdo e especializacdo de juizos e 6rgdos competentes para a condugéo de processos que
envolvam osdireitos das pessoas LGBTQIA+;

Il — propor a criagéo, o aprimoramento e a uniformizacdo de métodos, técnicas e instrumentos de trabalho, tais como
projetos, grupos de trabalho, pesquisas, acordos decooperacéo e sistemas de informagéo, a servigco do Judiciario e da rede de protecédo das
pessoasLGBTQIA+;

IIl — congregar membros da magistratura, do Ministério Publico, da Defensoria e daAdvocacia com atuagdo em prevengéo
e enfrentamento a violéncia contra as pessoas LGBTQIA+; e

VI —manter relagdes institucionais e intercambio com érgéos e entidades de natureza publica ou privada, juridica e social, do
pais e do exterior, cuja atuagdo tenha como objeto a prevengéo e o enfrentamento da violéncia contra pessoas LGBTQIA+, especialmente nas
areas de direitos humanos, seguranca publica, assisténcia social, saude, educagao, trabalho e habitacéo.

Art. 3° As deliberagcdes do Férum de que trata essa Resolugdo serdo tomadas em reunibes previamente agendadas e
aprovadas por maioria simples de votos.

Art. 4° O Férum Nacional de Promogéo dos Direitos das Pessoas LGBTQIA+ serd composto no minimo pelos seguintes
integrantes:
| — um(a) Conselheiro(a), Presidente da Comissdo Permanente de Politicas de Prevengédo as Vitimas de Violéncias,
Testemunhas e de Vulneraveis, que presidira o Forum;

Il - dois juizes(as) auxiliares da Presidéncia do CNJ;



Il —dois juizes(as) auxiliares da Corregedoria Nacional de Justica;

IV —um(a) magistrado(a) indicado(a) pela Escola Nacional de Formacao e Aperfeicoamento de Magistrados (Enfam);

V - um(a) magistrado(a) indicado(a) pela Escola Nacional de Formagao e Aperfeicoamento de Magistrados do Trabalho
(Enamat);

VI - um(a) magistrado(a) indicado(a) pela Escola Nacional de Formagao e Aperfeicoamento de Magistrados da Justica Militar

da Uniao (Enajum);

VIl — dois magistrados(as), escolhidos(as) dentre aqueles(as) com experiéncia naarea de promogéo dos direitos das pessoas
LGBTQIA+;

VIII = um(a) membro do Ministério Publico, indicado(a) pelo Conselho Nacional doMinistério Publico (CNMP);

IX —um(a) representante da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), indicado(a) peloConselho Federal da OAB;

X —um(a) representante da Defensoria Publica;

Xl —um(a) representante do Ministério da Justica e Seguranca Publica;

Xl —um(a) representante do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania; e

Xl — trés representantes de entidades da sociedade civil organizada comreconhecida atuagdo na promocéo dos direitos das

pessoas LGBTQIA+.
§ 1° Os integrantes do Férum serao indicados pelo(a) Presidente do CNJ, ouvidoo(a) Presidente do Férum.

§ 2° O Férum podera contar com o apoio de outras autoridades e especialistas das areas correlatas, incluindo representantes
de universidades e instituigbes de pesquisa.

Art. 5° Para dotar o Férum dos meios necessarios ao fiel desempenho de suas atribuicdes, o CNJ podera firmar termos de
acordo de cooperagao técnica ou convénios com o Ministério Publico, a Defensoria Publica, o CFOAB, bem como com o Poder Executivo, em
especial o Ministério da Justica e Seguranga Publica e o Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania.

CAPITULOII
DO COMITE EXECUTIVO

Art. 6° Para viabilizar a atuagdo do Férum previsto no artigo anterior, ato especifico da Presidéncia designara um Comité

Executivo com a seguinte composigao:

| —um membro da Comissdo Permanente de Politicas de Prevencgao as Vitimas deVioléncias, Testemunhas e de Vulneraveis,
como Coordenador(a) do Comité Executivo;

1 —um membro da Comissdo Permanente de Democratizagao e Aperfeicoamento dos Servigos Judiciarios;

1 —um membro da Comissdo Permanente de Politicas Sociais e de Desenvolvimento do Cidadé&o;

\Y —um(a) juiz(a) auxiliar da Presidéncia, designado(a) para auxiliar noacompanhamento e monitoramento da Politica Judiciaria
Nacional de Promocéo dos Direitos das Pessoas LGBTQIA+;

\% —um(a) juiz(a) auxiliar da Presidéncia, com atuagéo no Departamento de Monitoramento e Fiscalizagdo do Sistema Carcerario

e do Sistema de Execucgao de Medidas Socioeducativas (DMF);

\ — um(a) juiz(a) auxiliar da Presidéncia, com atuacédo na Secretaria Especial deProgramas, Pesquisas e Gestéo Estratégica
(SEP/DPJ);
VIl —um(a) juiz(a) auxiliar da Corregedoria; e
VIl —um(a) servidor(a) do CNJ responsavel por secretariar as suas atividades.
CAPITULO 1l

DO FORMULARIO DE REGISTRO DE OCORRENCIA GERAL DE EMERGENCIA E RISCO
IMINENTE AS PESSOAS LGBTQIA+ (FORMULARIO ROGERIA)

Art. 7° Fica instituido, com o intuito de monitoramento, preveng¢éo eenfrentamento dequalquer forma de violéncia praticada
contra pessoas LGBTQIA+, o Formulario de Registro de Ocorréncia Geral de Emergéncia e Risco Iminente as pessoas LGBTQIA+ (Formulario
Rogéria), conforme modelo anexo a esta Resolugéo.

Art. 8° O Formulario Rogéria, instituido pelo CNJ, tem porobjetivo identificar os fatores que indiquem o risco as pessoas
LGBTQIA+ virem a sofrer qualquer forma de afronta a direitos, violéncia, emergéncia ou risco, devendo ser preservado, em qualquer hipotese,
o sigilo das informagoes.

Art. 9° O Formulario Rogéria sera disponibilizado eletronicamente na Plataforma Digital do Poder Judiciario (PDPJ-Br), instituida pela Resolugéo
CNJ n° 335/2020, observada a interoperabilidade com outros sistemas de processo eletrénico.



Paragrafo unico. Na impossibilidade de acesso ao formulario eletrénico,devera seraplicada a sua versao impressa.

Art. 10. A partir dos Termos de Cooperagao proprios a serem firmados na forma dodisposto no art. 5° desta norma, o
Formulario Rogéria devera ser aplicado em todas as situagées de acolhimento a pessoas LGBTQIA+ potencialmente vitimas de violéncia, em
especial, nos momentos de registro de ocorréncia policial.

§ 1° No momento da aplicagdo do Formulario Rogéria, os profissionais responsaveispelo atendimento deverédo prestar os
auxilios necessarios a exata compreenséao dos termos constantes do formulario, com o uso de linguagem simples, direta e compreensivel.

§ 2° Cabera ao Férum Nacional de Promocéo dos Direitos das Pessoas LGBTQIA+promover os ajustes necessarios no
Formulario Rogéria, a partir das questbes identificadas em sua atuacgéo.

Art. 11. Ap6s o preenchimento e em conformidade com os termos de cooperacgaoespecificos a serem firmados, o Formulario
Rogéria sera anexado, por meio de fluxo automatizado, aos inquéritos e aos procedimentos relacionados a pratica de atos de violéncia contra
pessoas LGBTQIA+, para subsidiar a apreciagéo judicial de pedidos de medida de urgéncia e/ou cautelar, bem como a atuagdo do Ministério
Publico e dos demais integrantes da rede de protecgao.

Art. 12. O CNJ, por meio do Comité Executivo do Férum Nacional de Promocao dos Direitos das Pessoas LGBTQIA+,
promovera a capacitagdo em direitos fundamentais, com uma perspectiva antidiscriminatdria, de magistrados e servidores que atuem em Juizados
e Varas que detenham competéncia para apreciar a tematica, com vistas a adequada utilizagdo do Formulario Rogéria e a gestéo do risco que
por seu intermédio for identificado.

§ 1° Os cursos de capacitagao serao ministrados, presencialmente e a distancia, pelo Centro de Formagao e Aperfeicoamento
de Servidores do Poder Judiciario (CEAJud), pela Enfam e pelas Escolas de Magistratura, Escolas Judiciais e Escolas dos Ministérios Publicos
da Unido e dos Estados.

§ 2° Em todos os eventos de capacitacao, tanto o material didatico quanto as aulasdeverao adotar linguagem simples, direta
e compreensivel a todos os cidadaos, com uso de Lingua Brasileira de Sinais (Libras) e audiodescricdo nas transmissdes presenciais e remotas.

Art. 13. Os dados estatisticos obtidos a partir da aplicagdo do Formulario Rogéria,compilados pelo Departamento de
Pesquisas Judiciarias (DPJ/CNJ) por meio de fluxo automatizado, que permita o preenchimento e posterior aproveitamento de dados em meio
digital, serédo disponibilizados com fim de orientar o desenvolvimento e o aperfeicoamento das politicas publicas de prevencéo e de enfrentamento
dos crimes e demais atos praticados no contexto de violéncia contra as pessoas LGBTQIA+, preservado o sigilo da identidade das vitimas.

Art. 14 Esta Resolugado entra em vigor na data de sua publicacéo.

Ministro Luis Roberto Barroso

ANEXO DA RESOLUGCAO N° 582, DE 20DE SETEMBRO DE 2024.




FORMULARIO ROGERIA

REGISTRO DE OCORRENCIA GERAL DE EMERGENCIA E RISCO IMINENTE AS PESSOAS LGBTQIA+

[Atencéo: o questionario deve ser preenchido mediante autodeclaragdo da pessoa atendida,
exceto o Campo lll — Analise do/a Profissional]

1 - Dados de ldentificacao Pessoal

Nome:

Nome Social: L Sim L Nao
Se sim, informar o nome constante no registro de nascimento:

Data do nascimento: / /

Nacionalidade: | |prasileiro/a || Migrante. Especificar:

Identidade de género: D Feminino D Masculino D Outra
Especificar:

Orientacao sexual:

D Homossexual - Lésbica D Heterossexual
D Homossexual - Gay D Bissexual

D Panssexual D Assexual

D Outra Especificar:
Informar se é pessoa Intersexo: D Sim D Nao
Raca/Cor:

D Branca D Preta

D Parda DAmareIa

] Indigena
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Grau de instrucao:

[ ] Sem escolaridade definida e sem Sem escolaridade definida e com
alfabetizacao alfabetizacao
D Ensino Fundamental Incompleto Ensino Fundamental Completo
D Ensino Médio Incompleto

|| Ensino Superior Incompleto

Ensino Médio Completo
Ensino Superior Completo

NN

[ ] Pés-Graduacao Incompleta Pés-Graduacao Completa

RG: CPF:

Endereco - Logradouro: N°:
Bairro: CEP:

Municipio: UF:

Telefone para contato com DDD:

Caso seja crianca ou adolescente, registrar os dados do/a responsavel legal ou pessoa
que esta acompanhando o atendimento:

Nome do/a responsavel legal ou acompanhante:
RG: CPF:
Telefone para contato com DDD:

Il - Dados de Identificacao do Risco

Qual a demanda apresentada (motivo da procura)? (Assinalar todas que forem relatadas)

|| Violéncia fisica (golpes, tapas, ferimentos, submissdes fisicas - facada, paulada, soco,
puxodes, empurrdes, imobilizagao etc.).
Especificar:

D Violéncia psicologica (ameacas, humilhagdes, xingamentos, intimidacdes).
Especificar:

[ Violéncia moral (difamacodes, exposicdo, callnias, injuria, chantagens).
Especificar:
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D Violéncia econ6mica ou patrimonial (retencdo ou destruicdo de bens ou capital, roubo,
furto).
Especificar:

|| violéncia sexual (abusos, assédio, estupro, exposicao da ou a nudez e pratica de atos
sexuais indesejados).
Especificar:

D Discriminagao/Preconceito - Direito cerceado ou negado referente a trabalho.
Especificar:

D Discriminacdo/Preconceito - Direito cerceado no acesso a espacos publicos ou privados
(banheiro, loja, supermercado, banco etc.).
Especificar:

D Discriminacdo/Preconceito - Direito cerceado no acesso a servicos e politicas publicas
(tratamento em saude, acesso a justica, educacdo etc.).
Especificar:

D Outro(s).

Especificar:

Informar onde ocorreu a violéncia e/ou a discriminagao/preconceito:

[ | Ambiente doméstico/privado.
Especificar:

D Ambiente privado que ndao o doméstico.
Especificar:

|| Ambiente publico.
Especificar:

D Ambiente institucional.
Especificar:

D Ambiente virtual.
Especificar:
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Vocé conhece quem praticou a violéncia/discriminacao? D Sim D Nao

Se sim, identificar:

D Parceiro/a (namorado/a, esposo/a, companheiro/a)

D Ex-parceiro/a (ex-namorado/a, esposo/a, companheiro/a)
[ ] Vizinho/a

D Parente que mora comigo. Especificar:

D Parente que nao mora comigo. Especificar:

D Chefe, Colega de trabalho
D Cliente
D Diretor/a, Professor/a, Colega de Instituicao de Ensino

D Lideranca Religiosa. Especificar:

DAmigo/a de amigos/as meus/minhas

D Outro. Especificar:

Informar dados de quem praticou a violéncia e/ou a discriminacao/preconceito, caso a

vitima tenha conhecimento:

Nome:

Cargo:

Endereco para localizagao (residencial ou de trabalho):

Endereco - Logradouro: NO:
Bairro: CEP:

Municipio: UF :
Telefone para contato com DDD:

E-mail:

Pagina na internet, caso o fato tenha ocorrido em ambiente virtual (facebook, instagram,
twitter ou outras):

Possui testemunhas com relacao a esse(s) fato(s)?
D Sim. Especificar contatos:

D N3o possui

Qual a sua percepcao com relacao ao risco de sofrer novo episédio de violéncia, vocé
sente que esta sendo perseguido/a, ameacado/a ou vigiado/a?
|| sim. Especificar:

D Nao
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Campo reservado para observaces:

Existe registro de ocorréncia policial (Boletim de Ocorréncia) relacionado a este(s)
fato(s)?
| sim,
Informar o(s) numero(s): Identificar a(s) Delegacia(s):
Nao

Em caso de violéncia doméstica e familiar, ja houve medida protetiva de urgéncia ou
alguma medida cautelar?
L] Sim. Especificar:

D Nao

Existe registro de ocorréncia policial (Boletim de Ocorréncia) relacionado a fatos
anteriores de violéncia e/ou discriminacao/preconceito?
| sim.
Informar o(s) niumero(s): Identificar a(s) Delegacia(s):
Nao

Existe processo judicial relacionado a este(s) fato(s)?

[ sim.

Informar o(s) niumero(s): Identificar o Tribunal para cada processo:
Nao

Existe processo judicial relacionado a fatos anteriores de violéncia e/ou discriminacao/
preconceito?
L_Isim.
Informar o(s) niumero(s): Identificar o Tribunal para cada processo:
Nao

Existe processo extrajudicial relacionado a este(s) fato(s)?
D Sim. Especificar:

D Nao
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Existe processo extrajudicial relacionado a fatos anteriores de violéncia e/ou
discriminacao/preconceito?
| sim. Especificar:

D Nao

Assinalar a presenca de possiveis agravantes da situacao de risco e vulnerabilidade
social:

|| Esta em situacdo de rua

|| £ profissional do sexo

D Tem alguma doenca grave, cronica ou comorbidade.

Especificar:

D Tem alguma questdo relacionada a saude mental (sofrimento psiquico, transtorno
mental, ideagao ou tentativa de suicidio, dependéncia quimica).

Especificar:

|| & migrante ou refugiado/a

D E pessoa com deficiéncia

|| & idoso/a

D Nao possui rede de apoio (familia, amigos/as)

D Possui rede de apoio restrita

D Ndo é acompanhado/a por nenhum servico

D Reside com o/a agressor/a

[ ] Mantém contato com o/a agressor/a

D O/A agressor/a tem arma de fogo

|| Refere tentativa de homicidio

[ ] Necessita de protecao a integridade fisica e a vida por meio de programas especializados
D Outro(s). Especificar:

A partir da identificacao das demandas e concordancia da pessoa atendida (vitima),
assinalar os encaminhamentos de protecao social que foram realizados:

|| Delegacia de Policia

|| Assisténcia Juridica Gratuita. Especificar:

D PROVITA - Programa de Protecdo a Vitimas e Testemunhas Ameacadas

D PPDDH - Programa de Protegao aos Defensores de Direitos Humanos, Comunicadores e
Ambientalistas

|| ppcAM - Programa de Protecdo a Criangas e Adolescentes Ameacgados de Morte

|| centro de Referéncia LGBTQIA+

D Casa de Acolhimento/Casa Abrigo

[] Saude. Especificar:

|| Assisténcia Social. Especificar:
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D Educagao. Especificar:

D Habitagao. Especificar:

D Outro(s). Especificar:

Nao houve encaminhamentos. Especificar o motivo:

11l - Analise do/a Profissional

Existem outras informacoes relevantes com relacao ao contexto ou situacao da vitima e
que possam indicar risco de novas agressdes? Anote e explique.

Como a vitima se apresenta fisica e emocionalmente? Esta acompanhado (a) pela rede
de saude? Tem sinais de esgotamento emocional, esta tomando medicacao controlada,
necessita de acompanhamento psicoldégico e/ou psiquiatrico? Existe oriscode a
vitima tentar suicidio ou existem informacoes de que tenha tentado se matar? Outro?
Descreva.

Descreva, de forma sucinta, outras circunstancias que chamaram sua atencao e
que poderao representar risco de novas agressoes, a serem observadas no fluxo de
atendimento.
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IV - Dados de Identificacao do Servico

Data do atendimento: / /
Nome do/a profissional que realizou o atendimento:

Cargo do/a profissional que realizou o atendimento:

Nome da instituicao:

Endereco - Logradouro: NO:
Bairro: CEP:

Municipio: UF:
Telefone para contato com DDD:

Assinatura do/a profissional:
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