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SUPERIOR

TRIBUNAL DE JUSTICA

ANEXO I - INICIATIVAS PARA 2018 A 2021 E SEUS DESDOBRAMENTOS

Parte A — Iniciativas Estratégicas para o ciclo 2018 — 2021

normativa da Auditoria Interna

QNN: quantidade' de documentos normativos necessarios
quandoda elaborag¢ao do plano.
Objetivo: medir o percentual de normas elaboradas em relagao ao
conjunto necessario.
Quando medir: ao final de cada ano
Quem medira: Gabinete da AUD

META

cODIGO INICIATIVA ESTRATEGICA INDICADOR 20181

2019 2020 2021
= |Indicador da estrutura normativa da auditoria interna
Foérmula: INAI = QNE/QNN*100, onde:
INAI: indicador da estrutura normativa da auditoria interna
Consolidar a estrutura QNE: quantidade de documentos normativos elaborados
1821.01 25% 40% 60% 100%

! Foi estimada a quantidade de 24 documentos normativos para elaboragio no ciclo de 4 anos
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CODIGO

INICIATIVA ESTRATEGICA

INDICADOR

2018

META

2019

2020

2021

1821.02

Fortalecer a comunicagdo com
partes interessadas

= |ndicadorde comunicagao extraauditorias
Formula: ICOMx = QERXx, onde:
ICOMx: indicador de comunicacgao extra-auditorias
QERX: quantidade de eventos? realizados fora das auditorias

Objetivo: medir a quantidade de eventos de comunicagao (fora das
auditorias) executados a cada ano.

Quando medir: ao final de cada ano

Quem medira: Gabinete da AUD

21

26

26

26

= |ndicador de comunicagcdo em auditorias
Férmula: ICOMa = [(QSE+QRA+QRE)/(3*QAR)]*100, onde:
ICOMa:indicador de comunicagao em agao de auditoria
QSE:quantidade sumarios executivos elaborados
QRA:quantidade de auditoriaem que sefezreunidode abertura
QRE: quantidade de auditoria em que se fez reuniao de encerramento
QAR: quantidade de auditorias realizadas no ano

Objetivo: medir o percentual de eventos de comunicagéo dentro das
auditorias em relagao ao total das auditorias realizadas.

Quando medir: ao final de cada ano.

Quem medira: Gabinete da AUD.

62,50%

70%

86%

93%

2 Evento ¢ qualquer manifestacdo estruturada com stakeholders (gestores, alta administragdo, governanga, comités etc), podendo compreender reunifio informativa, comunicagio geral

formal da AUD, relatérios de atividade, infograficos, notas para o VemComigo, destinados aos publicos internos e externos da Secretaria.
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CcODIGO

INICIATIVA ESTRATEGICA

INDICADOR

2018!

META

2019

2020

2021

1821.03

Dotar os auditores de
competéncias técnicas

= |ndicador da média de horas de capacitagao
Férmula: ICAP=QHC/QA, onde:
ICAP: indicador de capacitagao

QHC: quantidade de horas de capacitagdo dos servidores da
Secretaria

QA: quantidade de servidores® da AUD
Objetivo: medir a média de horas de capacitagéo por servidor da
Secretaria.
Quando medir: ao final de cada ano
Quem medira: Gabinete da AUD

98,54

100

100

100

1821.04

Fomentara culturade gestéao de
riscos na auditoria interna

= Indicador de riscos dos macroprocessos daSecretaria
Foérmula: IAR = QPAR/QPA*100, onde:

IAR: indicador de analise de riscos dos processos de trabalho da
AUD

QPAR: quantidadede processosdetrabalhocomanalisederisco
efetuada
QPA: total dos processos de trabalho da AUD mapeados e elegiveis
paraa gestdo deriscos
Objetivo: medir a evolugéo quantitativa da gestao de riscos nos
processos de trabalho da auditoria interna.
Quando medir; ao final de cada ano
Quem medira: Gabinete da AUD

0%

50%

80%

100%

3 Nio h4 distingdo entre gestores e servidores.
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coDIGO

INICIATIVA ESTRATEGICA

INDICADOR

2018

META

2019

2020

2021

= Indicadorde auditorias realizadas combase emriscos
Formula: IABR = QABR/QAR*100, onde:
IABR:indicadorde auditorias combaseemriscos
QABR: quantidade* de auditorias baseadaemriscos
QAR: total de auditorias realizadas pela AUD

Objetivo: medir a proporg¢éo das auditorias realizadas pela AUD com o
uso de metodologia baseada em riscos.

Quando medir: ao final de cada ano.

Quem medira: Gabinete da AUD.

16,67%

20%

50%

80%

1821.05

Fomentara cultura de gestéo
de riscos nas unidades do
Tribunal

= Indicadordeanalisedagestaoderiscos

Formula: IAGR = QAAR/QAR*100, onde:
IABR: indicador de analise da gestado de riscos da Administragcao

QAAR: quantidade de auditorias em que foi feita analise da gestao de
riscos empreendida pelos gestores
QAR: quantidade de auditorias realizadas pela AUD
Objetivo: medir a propor¢éo das auditorias realizadas pela AUD em que
foi emitida opinido sobre a maturidade da gestéo de riscos da
Administragao.
Quando medir: ao final de cada ano.
Quem medira: Gabinete da AUD.

16,67%

20%

30%

50%

4 A definicdo se a auditoria ¢ elegivel ou ndo para aplicagdo da abordagem baseada em risco sera feita pelas coordenadorias, no momento de elabora¢do do programa de cada auditoria.
No final do ano, com base no quantitativo eleito pelas coordenadorias, o indicador sera apurado.
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META
CODIGO INICIATIVA ESTRATEGICA INDICADOR 2018
2019 2020 2021
= |ndicador de interagdo com érgaos de controle
Férmula: IROCI= QRP/QRR*100, onde:
IROCI: indicador de participagado nasreunides do Conselho de Dirigentes
de Orgaos de Controle Interno da Unido — DICON
Fortaleceraintegragaocomos QRP: quantidade de reunides do DICON em que a AUD esteve
1821.06 outros ()rgéos de controle representada 100% 100% 100% 100%
QRR: quantidade de reunides do DICON realizadas
Objetivo: medir a frequéncia de participagdo da AUD nas reunides do
DICON
Quando medir: ao final de cada ano.
Quem medira: Gabinete da AUD.
= Indicadorde esfor¢ode consultoria nas atividades da AUD
Férmula: IECON = QHDFc/QHDF*100, onde:
IECON: indicador esforgo alocado em consultorias
~ QHDFc: quantidade de Homem-Dia Fiscalizagao — HDFs utilizados em
Desenvolver a fungao o )
1821.07 | consultoria da Auditoria Interna atividade de consultoria 212% | 5% | 10% | 20%

QHDF: quantidade HDFs disponiveis da AUD
Objetivo: medir a proporgéo dos esforgos da AUD alocados em

atividades de consultoria.
Quando medir: ao final de cada ano.
Quem medira: Gabinete da AUD.
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coDIGO

INICIATIVA ESTRATEGICA

INDICADOR

2018

META

2019

2020

2021

1821.08

Promovero uso datecnologia
nos processos de trabalhoda
Auditoria Interna

= |ndicadordebasededados submetida a auditoria continua

Férmula: IAUDCON = QBAUD/QPBASE*100, onde:

IAUDCON: indicador de base de dados submetida a auditoria
continua

QBAUD: quantidade de bases de dados submetidas a auditoria
continua

QPBASE: quantidade® potencial de base de dados auditaveis
continuamente
Objetivo: medir a proporcéo dos esfor¢os da AUD alocados em

atividades de auditoria continua.
Quando medir: ao final de cada ano.
Quem medira: Gabinete da AUD.

Nao
mensurado

50%

50%

100%

1821.09

Desenvolver politicas de
valorizagdodoservidordaAUD

= |Indicador de satisfagao do servidor da AUD
Férmula:ISAT= ROP, onde:

ISAT: Graudesatisfagdogeraldos servidoresdaAUD empesquisa
realizada pela Secretaria anualmente

ROP: Resultado do indice de satisfagao obtido em pesquisa
Objetivo: medir o grau de satisfagéo dos servidores da AUD em relagdo
ao ambiente de trabalho na Secretaria.
Quando medir: ao final de cada ano
Quem medira: Gabinete da AUD

76,78%

80%

85%

90%

3 No momento de elaboragio do plano, foram consideradas apenas duas bases potenciais: pessoal (SARH) e contabil (SIAFT).
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META
CODIGO INICIATIVA ESTRATEGICA INDICADOR 2018

2019 2020 2021

= Indicador de cultura do planejamento
Formula: ICP = QRP, onde:

ICP: Indicador de Cultura de Planejamento

Fortalecer o planejamento RP: Quantidade d . lanei to da AUD foi
182110 | da atividade de auditoria QRP: Quantidade de reunibes em que o planejamento da oi ’ ) 5 )

. . abordado
interna do Tribunal o . o .
Objetivo: medir a frequéncia com que a Secretaria promoveu debate

sobre o planejamento e sua execu¢do com a maioria da equipe.
Quando medir: ao final de cada ano
Quem medira: Gabinete da AUD

= |ndicadordesubmissdodasauditoriasaavaliagéo

Férmula: IAVA = QAA/QAR*100, onde:

IAVA:indicadordasauditorias submetidas aavaliagéo

Promover a qualidade da QAA: quantidade auditorias submetidas a avaliagao
i P Nao
1821.11 | atividade de auditoria QAR: quantidade de auditorias realizadas pela AUD mensurados| 0% | 100% | 100%
interna

Objetivo: medir a proporgdo das auditorias realizadas no exercicio
que foram submetidas a avaliagdo das equipes e das areas
auditadas.

Quando medir: ao final de cada ano

Quem medira: Gabinete da AUD

¢ Indicador a ser implementado em 2019
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CcODIGO

INICIATIVA ESTRATEGICA

INDICADOR

2018

META

2019

2020

2021

1821.12

Adotar critérios de
sustentabilidade na condugao
da atividade

= |ndicadordeadesaoasiniciativas socioambientaisdo
Tribunal Férmula: ISUS = QIA/QISE*100, onde:

ISUS: indicador de adesao as iniciativas de sustentabilidade ambiental do
STJ

QIA: quantidade de iniciativas a que AUD aderiu

QISE: total de iniciativas do STJ passiveis de adesao pela AUD
Objetivo: medir o grau de adesdo da AUD as iniciativas do Tribunal
relativas a adogéo de critérios de sustentabilidade ambiental.

Quando medir: ao final de cada ano
Quem medira: Gabinete da AUD

88,89%

100%

100%

100%

1821.13

Contribuir para a melhoria da
governanga do Tribunal

= Indicador de avaliagdo da governanga
Férmula: IAGV = QAAG/QAR*100, onde:

IAGV: indicador de avaliagdo da governanga;
QAAG: quantidade de auditorias em que foi avaliada alguma
dimensao da Governanga;

QAR: quantidade de auditorias realizadas
Objetivo: medir a proporgao de auditorias realizadas pela AUD em que
foi emitida opinido sobre alguma dimensé&o do Sistema de Governancga
do Tribunal.
Quando medir: ao final de cada ano
Quem medira: Gabinete da AUD

58,33%

20%

20%

20%
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CODIGO

INICIATIVA ESTRATEGICA

INDICADOR

2018

META

2019

2020

2021

1821.14

Garantir a execugao dos Planos
de Fiscalizagao

= Indicador de realizagdo do Plano Anual de Auditoria
Férmula: IRPAA= QAR/QAP*100, onde:

IRPAA: indicador de realizagdo do Plano Anual de Auditoria
QAR: quantidade de auditorias realizadas
QAP: quantidade de auditorias programadas
Objetivo: mede a proporgéo de realizagdo das auditorias definidas no

Plano Anual de Auditoria.
Quando medir: ao final de cada ano

Quem medira: Gabinete da AUD

71,43%

90%

90%

90%

= Indicador de monitoramento das recomendacgdes da Auditoria Interna
Foérmula: IMRA= QRAM/QRAPA*100, onde:
IMRA: indicador de monitoramento das recomendacdes da Auditoria
Interna

QRAM: quantidade de recomendagdes da auditoria interna de
exercicios anteriores monitoradas

QRAPA: quantidade de recomendagdes pendentes no ano anterior
Objetivo: mede a proporgédo das recomendagdes que se encontravam
pendentes ao final do exercicio anterior e que foram monitoradas no
exercicio corrente.

Quando medir: ao final de cada ano
Quem medira: Sistema de Gestdo e Monitoramento de Auditoria -

SIGMA

81,94%

100%

100%

100%
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coDIGO

INICIATIVA ESTRATEGICA

META
INDICADOR 2018
2019 2020 2021
= Indicador de tempestividade das analises mandatérias
Férmula: ITAM = QDP/QAA, onde:
ITAM: indicador de tempestividade das analises mandatérias
QDP: quantidade de atos analisados dentro do prazo de envio ao
TCU
98,26% | 100% | 100% | 100%

QAA: quantidade de atos enviados a AUD para analise

Objetivo: mede a proporgao de analises dos atos de admisséo,
aposentadoria e pensao realizadas dentro do prazo de estabelecido
pelo TCU

Quando medir: ao final de cada ano

Quem medira: Gabinete da AUD
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Parte B — Desdobramento das Iniciativas Estratégicas ao Longo do Ciclo 2018 — 2021

META POR ANO
CODIGO DESCRIGAO DA UNIDADE DE 20187
Agio MEDIDA 2019 2020 2021

Elaborar, e propor aprovagao a autoridade competente, 8

1821.01.001 o conjunto de normas para regulamentar a atividade de Norma 3 0 0 0
auditoria interna no STJ.

1821.01.002 DiVL_JIgar aos servidores da AUD e as partes irjtt_aressadas o] Evento?
conjunto das normas regulamentadoras da atividade de 0 3 0 0
auditoria interna do STJ.

1821.01.003 | Desenvolver e documentar métodos Uteis a atividade de Método™® y 2 0 0
auditoria interna.
Elaborar e documentar politicas de comunicagéao e de -

1821.01.004 capacitagdo da Auditoria Interna. Politica 0 1 1 0
Elaborar documentos-padrao para o desempenho dos 12

1821.01.005 | 4 obalhos de fiscalizagdo."" Documento 2 4 5 5

1821.02.001 | Realizar encontros técnicos da Secretaria.’? Encontro 2

1821.02.002 | Realizar encontros com as unidades do Tribunal. Encontro 7 2 2 2

7 A medida de 2018 para todas as agdes equivale a meta efetivamente atingida pela Secretaria 2018.
8 Estatuto, Cédigo de Conduta Etica ¢ Normas da Atividade de Auditoria Interna do STJ.
° Qualquer acdo de divulgagdo: nota para a Intranet, workshop, seminario etc.

10 Avalia¢do da atividade de auditoria interna; avaliagdo do universo de auditoria e avaliagdo do universo das contratagdes para auditoria preventiva.

' Ver lista no Quadro L.
12 A elaboragio do documento pode ser substituida pela internalizagio de algum padrio util.

13 Reunides mensais de fevereiro a junho € de agosto a dezembro para apresentagdo/debate de temas técnicos relevantes.

14 Reunides com unidades do Tribunal convidadas para apresentagdo/debate de temas relevantes de interesse mituo.
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, DESCRIGAO DA UNIDADE DE 2018 L ETAPER LD
CODIGO ACAO MEDIDA 2019 2020 2021
1821.02.003 | Realizar reunides gerenciais.'® Reuniao 5 6 6 6
1821.02.004 | Elaborar relatério de atividades da Auditoria Interna. Relatério'® 1 2 2 2
. L. . o . Sumario 50% das 70% das 80% das
1821.02.
821.02.006 | Elaborar e divulgar sumario executivo das auditorias realizadas. executivo 0 auditorias auditorias auditorias
1821.02.007 | Elaborar matérias para o VemComigo.'” Matéria 7 4 4 4
. x ~ ) L x 67% das 100% das 100% das 100% das
1821.02.008 | Realizar reunies de abertura de agéo de fiscalizagao. Reuniao auditorias auditorias auditorias auditorias
. o ~ , o n 58% das 100% das 100% das 100% das
1821.02.009 Realizar reunides de encerramento de agao de fiscalizagao. Reuniéo auditorias auditorias auditorias auditorias
S C . o Hora-
Viabilizar a participacéo dos servidores em capacitagoes o« 98,54 100 100 100
1821.03.001 técnicas. capacitagao h/auditor h/auditor h/auditor h/auditor
Realizar estudo sobre os macroprocessos e processos da Estudo
1821.04.001 Auditoria Interna. ! 0 0 0
Mapear os principais processos de trabalho da Auditoria Macroprocesso o o
1821.04.002 | |nterna.!® / processo 60% 100% 0 0
Fazer a gestao dos riscos dos principais processos de trabalho | Macroprocesso o o o o
1821.04.003 | 4 Auditoria Interna. ' / processo 0% 50% 80% 100%
1821.04.004 | Adotar metodologia baseada em risco em auditorias.?° Auditoria 16,66% das 20% das 50% das 80% das
U auditorias auditorias auditorias auditorias

15 Previsdo de realizagdo de uma reunido gerencial mensal, exceto em janeiro, julho e dezembro.
16 Semestral ou em fim de mandato.
17 Matérias de carater geral sobre a atividade de auditoria interna ou de assunto relevante para a governanga e gestdo.
18 As metas serfo calculadas a partir da quantidade de processos eleitos como passiveis de mapeamento, conforme estudo da agdo 1821.04.001.
19 As metas serdo calculadas a partir das quantidades definidas para as metas da agdo 1821.04.002, ou seja, sobre os processos mapeados.
20 A definicdo se a auditoria ¢ elegivel ou ndo para aplicagio da abordagem baseada em risco serd feita pelas coordenadorias, no momento de elaboragio do programa de cada
auditoria. No final do ano, os percentuais fixados na meta serdo apurados com base no quantitativo eleito pelas coordenadorias com potencial de aplicagdo de auditoria baseada em
risco — ABR.
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CODIGO? DESCRIGAO DA UT\;I?E?J?EADE 2018 META POR ANO
AcAo 2019 2020 2021
1821.06.001 Participar das reunides do Conselho de Dirigentes de Reunizo 100% das 100% das 100% das 100% das
o Orgaos de Controle Interno da Unido — DICON. reunides reunides reunides reunides
Disponibilizar vagas para participacéo de auditores dos demais Né&o o o o
1821.06.002 6rgaos de controle nas agdes de capacitagdo da AUD. Vaga em curso mensurado 10% 10% 10%
1821.07.001 D|vglggr norma regulamentadora da atividade de consultoria da Norma 0 1 0 0
auditoria interna.??
1821.07.002 Aprese_ntar as unidades do Tribunal a fung&o consultoria Apresentacéo 0 1 0 y
da Auditoria Interna.
1821.07.003 | Realizar agao de consultoria junto as unidades do Tribunal. Consultoria 2 4 6 8
1821.08.001 Realizar estu_do _sobre ferramentas tecnoldgicas para uso da Estudo 1 0 0 0
AUD em auditoria continua.
Realizar estudo do universo de auditoria para identificar
1821.08.002 oportunidade de atuacao da auditoria continua. Estudo 0 1 0 0
1821.08.003 | Implementar a auditoria continua em bases eleitas.?3 Base de dados 0 50% 50% 100%
1821.08.004 Elaborar projeto de~atualizagéo da lista de metgdados do SEI Projeto 1 0 0 0
para fins de autuagao de processo na Secretaria

21 Os codigos 1821.05.001 e 1821.05.002 ndo serdo realizados neste planejamento.
22 A Descrigdo original da agdo (2018) consistia em: elaborar norma regulamentadora da atividade de consultoria da auditoria interna.

23 As bases passiveis de aplicagdo da auditoria continua serdo definidas conforme o estudo da agdo 1821.08.002.
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CODIGO* DESCRIGAO DA U"‘JI?EA[‘)?;ADE 2018 META POR ANO
AcAo 2019 2020 2021
1821.08.005 Realizar estugo para deflnlr sobre a aquisicao, customizagao Estudo
ou desenvolvimento do sistema de auditoria interna. 1 0 0 0
1821.08.006 | Iniciar estudo para desenvolvimento do mdédulo planejamento Médulo
; Y 1 1 0 0
do sistema de auditoria interna 5.
Elaborar estudo sobre a necessidade da Auditoria Interna
1821.08.007 | quanto as informagdes a serem demandadas pela solugdo de Estudo 1 1 0 0
Business Intelligence (Bl).
1821.09.001 Enyolver a part|0|lpa5;aol dps serwdoreg da} AUD nas decisdes e Evento? 0 2 5 2
acoes transversais a atividade de auditoria.
Envolver os servidores na avaliagdo das auditorias em que L 100% das 100% das 100% das
1821.09.002 -~ . Participacao
tenham participado da equipe. pac 0 avaliagbes avaliagbes avaliagbes
1821.10.001 Aprlmora_r o] mecamsmg de monitoramento dos planos Diretor Painel y 1 0 0
e Operacional da AUD?,
Divulgar os planos e o desempenho para os colaboradores da
1821.10.002 | AUD. Divulgacéo?® 5 4 4 4
. . - 2
1821.10.003 Aderir ao alinhamento estratégico no STJ 2°. Participagsio 0 1 0 0

24 Os codigos 1821.10.001 e 1821.10.002 ndo serdo realizados neste planejamento.

25 A Descrigdo original da agdo (2018) consistia em: desenvolver o médulo de monitoramento do sistema de auditoria interna.

26 Momento aberto a participagdo dos servidores, podendo ser: consulta formal; reunifio gerencial de apresentacio/debate; pesquisa de opinido ou satisfacdo; reunidio técnica etc.
27 A Descrigdo original da agdo (2018) consistia em: criar mecanismo de monitoramento dos planos Diretor € Operacional da AUD.

28 Pode ocorrer por vérias vias: jornal interno; reunides técnicas; semindrios; infografico etc.

2 A Descrigdo original da agdo (2018) consistia em: realizar estudo sobre o alinhamento estratégico no STJ.
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UNIDADE DE . META POR ANO
CODIGO DESCRIGAO DA AGAO MEDIDA 2019 2020 2021

1821.11.001 Submeter as auditorias a avaliagcdo pela equipe e pelos Auditoria 0 80% das 100% das 100% das

auditados. auditorias auditorias auditorias

Submeter a atividade de auditoria interna a avaliagdo das Avaliacio 0 80% das 100% das 100% das
1821.11.002 | unidades do Tribunal. ¢ auditorias auditorias auditorias
1821.11.003 Submeter a atividade de auditoria interna do STJ a avaliagédo Avaliagao 0 0 0 1

externa.

Realizar levantamento das iniciativas de incentivo a adogao de Levantamento y 0 0 0
1821.12.001 | critérios de sustentabilidade ambiental vigentes no Tribunal.

Promover a adeséo as iniciativas de incentivo para a adogéo de Iniciativas . o . .

1821.12.002 [critérios de sustentabilidade elegiveis para a AUD. Elegiveis 88,89% 100% 100% 100%

30 A relagdo das iniciativas elegiveis para a AUD foi acordada com a AGS, em 2018.
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Quadro I — Estrutura normativa da Auditoria Interna a ser desenvolvida no ciclo 2018 — 2021

A. DOCUMENTOS SOBRE POLITICAS DA SECRETARIA

01  Politica de capacitacao técnica e comportamental

02  Politica de comunicagao

B. DOCUMENTOS SOBRE METODOS PARA A ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA
03  Método de avaliacao da funcao auditoria interna

04  Meétodo de avaliacao do universo de auditoria

05 Método de avaliacao do universo das contratagoes para a auditoria preventiva
C. DOCUMENTOS-PADRAO DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA

06  Padroes de entrevista em auditoria

07  Padroes de ordens de servico

08  Padroes de avaliacao de gestao de riscos e controles internos
09 Padroes de monitoramento de recomendagoes

10  Padrdes de auditoria de conformidade

11 Padrées de auditoria operacional

12  Padrdes de auditoria financeira

13  Padrdes de auditoria continua

14  Padroes de auditoria preventiva

15  Padroes de Auditoria de gestao

16  Padrdes de levantamento

17  Padrdes de sumarios executivos

18  Padrdes de reunides de abertura e encerramento de auditoria
19  Padrées de relatorios e notas de auditoria

20  Padroes de prevencao de fraudes

21 Padroes de Consultoria

D. ELABORACAO DAS NORMAS DE AUDITORIA

22  Estatuto da Secretaria de Auditoria Interna

23 Codigo de Conduta Etica do Auditor Interno

24  Normas de Auditoria Interna



