
Secretaria de Auditoria Interna baseia-se no plano estratégico do Superior 
Tribunal de Justiça para elaborar as diretrizes de longo prazo da AUD. Des-

sa forma, o presente referencial estratégico setorial compreende a missão, 
a visão e os fatores críticos de sucesso preponderantes para a AUD. Quanto aos 
valores, adotamos e incentivamos os mesmos partilhados pelo Tribunal: Aprendi-
zagem contínua, Comprometimento, Ética, Sustentabilidade e Transparência.

4.1. Missão

Proteger e aumentar o valor do Superior Tribunal de Justiça, fornecendo ava- 
liação, consultoria e conhecimento objetivos baseados em riscos. 

4.2. Visão

Ser reconhecida pelas unidades do Tribunal pela excelência no exercício da 
atividade de Auditoria Interna e respeitada pelo valor que agrega à gestão dos 
processos institucionais e à governança do STJ.

4.3. Valores

Os valores que a Secretaria de Au- 
ditoria Interna dissemina no exercí-
cio de suas funções e relações são os 
mesmos adotados pelo Tribunal:

• Aprendizagem contínua: 
assumir a responsabilidade 
de se desenvolver 
continuamente, de forma a 
contribuir para o crescimento 
pessoal e profissional, bem 
como para o desempenho 
organizacional;
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• Comprometimento: atuar com dedicação, orgulho institucional, 
empenho e envolvimento em suas atividades;

• Ética: agir com honestidade e integridade em todas as suas ações  
e relações;

• Sustentabilidade: adotar políticas e práticas economicamente viáveis, 
socialmente justas e ambientalmente corretas;

• Transparência: ser transparente nas suas atribuições e 
relacionamentos, bem como disponibilizar e divulgar informações de 
maneira clara e tempestiva, de forma a possibilitar a participação e o 
controle social.

4.4. Fatores críticos de sucesso

São elementos fundamentais para o êxito das atribuições da Secretaria de 
Auditoria Interna no alcance dos objetivos traçados no mapa estratégico setorial 
da unidade, bem como são requisitos para o cumprimento da missão de proteger 
e aumentar o valor do STJ, por meio de avaliação, consultoria e conhecimentos 
objetivos baseados em riscos:

Objetividade: esse fator fundamenta-se nos pilares da integridade, da 
responsabilização e da independência. A Auditoria Interna pauta-se pela 
integridade ao alinhar-se de modo consistente a valores, princípios e 
normas éticas voltados ao sustento e priorização do interesse público em 
suas atribuições. A responsabilização está no ato de a Auditoria Interna 
buscar a demonstração de que os recursos foram geridos e controlados, 
em conformidade com as leis, para o alcance dos objetivos e metas. É 
dessa forma que a AUD se consubstancia em fonte objetiva de avaliação e 
consultoria independente para a governança e a gestão do Tribunal. 

Comunicação: A adequada comunicação propicia um clima de 
confiança, tanto internamente quanto nas relações com outras unidades. 
Esse fator envolve requisitos relacionados a assertividade, efetividade 
e alinhamento. A Auditoria Interna busca ser assertiva com as partes 
interessadas, de forma a promover a eficácia e a efetividade por meio de 
sua atuação, bem como busca alinhar o conhecimento e as expectativas 
das equipes e partes em relação aos trabalhos de auditoria.

Alinhamento estratégico: este fator relaciona-se com a busca pela 
melhoria contínua, o foco em resultados e a significância dos objetos de 
auditoria. A Auditoria Interna visa a melhoria contínua dos processos 
de trabalho e dos resultados, planejando sua atuação com base na 
significância do objeto auditado para a estratégia do Tribunal e de forma 
alinhada com os planos das unidades e com a estratégia organizacional.

PLANO DIRETOR DA AUD 2022-2025STJ   |   SECRETARIA DE AUDITORIA INTERNA

12


