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4 referenCIal eSTraTÉgICo De TIC

Conforme instituído no Plano Estratégico de Tecnologia da Informação e  Comuni-
cação – PETIC 2020, as ações da Secretaria de Tecnologia da Informação e Comu-
nicação devem pautar-se nos propósitos de cumprir a Missão, realizar a Visão de 
Futuro, tendo como direcionadores os valores estabelecidos. 

4.1 MISSÃO

A Missão é a declaração concisa da razão de ser da STI, que está assim definida: 

MISSÃO
PrOver SOluçõeS de TIC alInhadaS aOS ObjeTIvOS eSTraTégICOS 
InSTITuCIOnaIS, vISandO à MOdernIzaçÃO, à agIlIdade e à 
efeTIvIdade da PreSTaçÃO jurISdICIOnal dO STj.

4.2 vISÃO de fuTurO

A Visão de Futuro expressa a situação desejada em uma perspectiva de longo 
prazo. Seu enunciado auxilia a vislumbrar as grandes aspirações da Secretaria, 
orientando de forma ampla o estabelecimento de objetivos estratégicos.

VISÃO DE FUTURO
COnSOlIdar-Se COMO uMa unIdade eSTraTégICa e Ser CaPaz de 
aTender COM efeTIvIdade exPeCTaTIvaS InSTITuCIOnaIS, PrOvendO 
SOluçõeS TeCnOlógICaS InOvadOraS que POSSIbIlITeM aO STj O 
alCanCe de Sua MISSÃO.
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4.3 valOreS

Valores são ideias fundamentais e representam as convicções dominantes, as 
crenças básicas das pessoas da organização, permeando todas as atividades e as 
relações com os clientes. Na STI, adotamos os valores institucionais do STJ, con-
quanto que as suas respectivas descrições se alinhem à visão da Secretaria:

VALORES
• aPrendIzageM COnTínua: assumir a responsabilidade de se 

desenvolver continuamente, de forma a contribuir para o crescimento 
pessoal e profissional, bem como para o desempenho organizacional.

• COMPrOMeTIMenTO: atuar com dedicação, orgulho institucional, 
empenho e envolvimento em suas atividades.

• éTICa: agir com honestidade e integridade em todas as suas ações e 
relações.

• SuSTenTabIlIdade: adotar políticas e práticas economicamente viáveis, 
socialmente justas e ambientalmente corretas.

• TranSParênCIa: ser transparente nas suas atribuições e 
relacionamentos, bem como disponibilizar e divulgar informações de 
maneira clara e tempestiva, de forma a possibilitar a participação e o 
controle social.




