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4	 REFERENCIAL ESTRATÉGICO DE TIC

Conforme instituído no Plano Estratégico de Tecnologia da Informação e  Comuni-
cação – PETIC 2020, as ações da Secretaria de Tecnologia da Informação e Comu-
nicação devem pautar-se nos propósitos de cumprir a Missão, realizar a Visão de 
Futuro, tendo como direcionadores os valores estabelecidos. 

4.1	 MISSÃO

A Missão é a declaração concisa da razão de ser da STI, que está assim definida: 

MISSÃO
Prover soluções de TIC alinhadas aos objetivos estratégicos 
institucionais, visando à modernização, à agilidade e à 
efetividade da prestação jurisdicional do STJ.

4.2	V ISÃO DE FUTURO

A Visão de Futuro expressa a situação desejada em uma perspectiva de longo 
prazo. Seu enunciado auxilia a vislumbrar as grandes aspirações da Secretaria, 
orientando de forma ampla o estabelecimento de objetivos estratégicos.

VISÃO DE FUTURO
Consolidar-se como uma unidade estratégica e ser capaz de 
atender com efetividade expectativas institucionais, provendo 
soluções tecnológicas inovadoras que possibilitem ao STJ o 
alcance de sua missão.
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4.3	VAL ORES

Valores são ideias fundamentais e representam as convicções dominantes, as 
crenças básicas das pessoas da organização, permeando todas as atividades e as 
relações com os clientes. Na STI, adotamos os valores institucionais do STJ, con-
quanto que as suas respectivas descrições se alinhem à visão da Secretaria:

VALORES
•	 Aprendizagem contínua: assumir a responsabilidade de se 

desenvolver continuamente, de forma a contribuir para o crescimento 
pessoal e profissional, bem como para o desempenho organizacional.

•	 Comprometimento: atuar com dedicação, orgulho institucional, 
empenho e envolvimento em suas atividades.

•	 Ética: agir com honestidade e integridade em todas as suas ações e 
relações.

•	 Sustentabilidade: adotar políticas e práticas economicamente viáveis, 
socialmente justas e ambientalmente corretas.

•	 Transparência: ser transparente nas suas atribuições e 
relacionamentos, bem como disponibilizar e divulgar informações de 
maneira clara e tempestiva, de forma a possibilitar a participação e o 
controle social.




