ANEXO Il — PLANO DE GESTAO - 2021

PARTE A - ACOES DO PROJETO ESTRATEGICO IA-CM

PRODUTO

ACAO

KPA ATV.

RESP.

PERIODO DA

REALIZACAO

Criar um registro de licdes
aprendidas durante as audi-
o torias, para extracdo de para-
EETER Fje o3 metros concretos a partir dos 2.6 5 CRLE FEV
aprendidas . SADEC
trabalhos pretéritos que possam
nortear o planejamento de tra-
balhos futuros.
Mapear o tramite das validacdes
Base de dados de nas auditorias e demais acdes
histéricos das fases de de fiscalizacdo para estabeleci- | 2.6 5 CAUT JAN/AGO
fiscalizacao mento de historicos de prazos
de execucao.
Codigo de Conduta Etica | Elaborar o Codigo de Conduta L conferenaa
. A : 2.6 2 | GABINETE | - gab. Diretor
dos Auditores Internos Etica dos Auditores Internos. Geral
Incorporar as recomendac¢des
no Estatuto da AUD, com base Em conferéncia
na revisao da Resolucao CNJ 2.9 6 — gab. Diretor
308/2020 (organizacdo das Geral
unidades de controle).
Atualizar a minuta do Estatuto Em conferéncia
da AUD para conter a periodici- | 2.9 7 — gab. Diretor
dade de sua revisao. Geral
Atualizar a minuta do Estatuto da N
. o Em conferéncia
AUD, quanto a definicdo do pro- .

- . [ 29 1 — gab. Diretor
posito, autoridade e a responsabili- Geral
dade da atividade de Al.

Atualizar a minuta do Estatuto A
. Em conferéncia
da AUD, quanto a natureza dos .
. o . 2.1 2 — gab. Diretor
. servicos de avaliacao fornecidos
Estatuto da Secretaria de | . . Geral
o a organizagao. GABINETE
Auditoria Interna
Atualizar a minuta do Estatuto
da AUD, quanto a natureza obri- .
. L . Em conferéncia
gatoria da Definicdo de Audito- .
. J - 2.5 2 — gab. Diretor
ria Interna, do Codigo de Etica,
o . Geral
dos Principios Fundamentais e
das Normas previstas no IPPF
Atualizar a minuta do Estatuto da
Auditoria Interna, fazendo cons- Em conferéncia
tar a identificacao dos papéis, 2.8 3 — gab. Diretor
funcdes e as responsabilidades Geral
dos cargos-chave da AUD.
Atualizar a minuta do Estatuto da .
. Em conferéncia
Auditoria Interna, fazendo cons- .
. . 2.8 4 — gab. Diretor
tar a obrigatoriedade de reporte Geral
e feedback das atividades de Al.




PARTE A - ACOES DO PROJETO ESTRATEGICO IA-CM

PRODUTO

ACAO

KPA ATV.

RESP.

PERIODO DA

Estatuto da Secretaria de
Auditoria Interna

Atualizar o Estatuto da Audi-
toria Interna, quanto a autori-
dade para a atividade de Al, no
sentido de obter acesso a todas
as informacgdes, aos bens e as
pessoas da organizacao para
desempenhar suas func¢des.

2.10

Estabelecer previsao de respon-
sabilizacdo ao servidor que nao
fornece acesso ou nao divulga
documentos necessarios aos
trabalhos de Al

2.10

Incorporar, no Estatuto da Au-
ditoria Interna, as orientacdes
contidas nas determinacdes do
acordao a ser proferido pelo
TCU, em razdo da fiscalizacao
da atividade de auditoria interna
do STJ em curso.

2.9

GABINETE

REALIZACAO

Em conferéncia
— gab. Diretor
Geral

Em conferéncia
— gab. Diretor
Geral

Em conferéncia
— gab. Diretor
Geral

Fluxograma do
Planejamento da AUD

Elaborar o processo de Planeja-
mento da AUD (Plano Diretor e
Plano Operacional)

2.6

GABINETE

Maio

Fluxograma do processo
de Auditoria

Atualizar, no processo de Audi-
toria, a etapa de elaboracao do
programa de trabalho

2.5

CAUC

Janeiro a marco

7 | Manual de Auditoria

Incluir a modalidade de consultoria
no Manual de Auditoria

24

Incluir no Manual de Auditoria
0s processos de planejamento,
de execucao, de relatorio e de
comunicacdo com a geréncia

2.5

Incluir no Manual de Auditoria,
no processo de Planejamento
da Auditoria, a prévia identifica-
¢ao dos critérios de avaliacao
relevantes a serem utilizados,
nas acoes de fiscalizacao.

2.1

3.2

Incluir no Manual de Auditoria,
no processo de Planejamento
da Auditoria, a realizacao de
avaliacao de riscos e de contro-
les internos nas auditorias.

2.1

35

Atualizar o Manual de Auditoria,
no processo de Planejamento
da Auditoria, orientacdes para
formalizar a comunicacao com
o gestor (Ordem de Servico,
reuniao de abertura e reuniao
de encerramento)

21

31

Incluir no Manual de Auditoria
orientagcdes sobre a organizacao
dos papéis de trabalho de auditoria.

2.1

4.2

CAUC

FEV/ABR

FEV/ABR

FEV/ABR

FEV/ABR

FEV/ABR

FEV/ABR




PARTE A - ACOES DO PROJETO ESTRATEGICO IA-CM

- PERIODO DA
PRODUTO ACAO KPA ATV. RESP. REALIZACAO
Atualizar no Manual de auditoria 3e
o perfil geral do auditor. ee 4 TEVHER

Atualizar o Manual de Auditoria, no
que diz respeito as técnicas de au-
ditoria que devem ser utilizadas na
fase de execucdo dos trabalhos.

21| 41 FEV/ABR

Atualizar o Manual de Auditoria,
na fase de execucdo da audi-
toria, as instrucdes relativas a
Matriz de Achados.

Atualizar o Manual de Auditoria,
na fase de execucdo da auditoria,
as instrucdes relativas a elabora-
¢ao do Relatorio de Auditoria

21| 43 FEV/ABR

21 | 43 FEV/ABR

Atualizar o Manual de Auditoria,
na fase de execucdo da audi-
toria, as orientacdes quanto a 21 | 51 FEV/ABR
comunicacao dos resultados
dos trabalhos.

Incluir no Manual de Auditoria
0s procedimentos de acesso 210 3e FEV/ABR
aos registros, operacgdes e pro- ' 4

priedade fisicas.

Incluir no Manual de Auditoria
metodologias, procedimentos e
7 | Manual de Auditoria ferramentas padronizados a se- CAUC
rem ut|l|zado§ pela atividade de o5 v FEV/ABR
Al para planejar, para executar e
para relatar os resultados do tra-
balho de auditoria, incluindo as
diretrizes dos papéis de trabalho

Incluir no Manual de Auditoria
orientacdes sobre a identificacdo
dos objetos de auditoria, bem 24 2 FEV/ABR
como a periodicidade e respon-
sabilidade desse levantamento

Incluir no Manual de Auditoria,
no processo de Planejamento

da Auditoria, a formalizagdo da
discussdo e/ou da obtencdo da 2.1 4 FEV/ABR
concordancia dos gestores sobre
Os critérios de auditoria antes do

inicio da execucao do trabalho.

Incluir no Manual de Auditoria,
no processo de Planejamento da
Auditoria, a realizacao de levanta-
mento da estrutura de controle.

21 | 34 FEV/ABR

Incluir no Manual de Auditoria,
no processo de Planejamento
da Auditoria, orientacdes sobre 21 | 34 FEV/ABR
a realizacado de levantamento da
estrutura de controle.




PARTE A - ACOES DO PROJETO ESTRATEGICO IA-CM

PRODUTO

Manual de Auditoria

ACAO

Incluir, no manual de auditoria,
de forma mais precisa, os servi-
¢os de apoio e de administracao
referenciados pelo IA-CM;

KPA ATV.

2.6

Incluir no Manual de Auditoria,
orientacdes sobre a elaboracao
do programa de auditoria (pro-
grama periodico de trabalho).

2.5

RESP.

CAUC

PERIODO DA
REALIZACAO

FEV/ABR

FEV/ABR

Matriz de recursos da
AUD

Elaborar matriz de recursos da
AUD com os recursos necessa-
rios para a execucao dos traba-
lhos de auditoria, como compe-
téncias, habilidades necessarias,
HDF, maquinas, softwares etc

a. Verificar junto a 6rgaos que
adotam ou em processo de
adocao do IACM, quais servi-
¢os de apoio e administrati-
vos foram considerados para
avaliacdo.

2.6

Incluir na matriz de recursos da
AUD os recursos necessarios
para a execucao dos trabalhos
de auditoria, incluindo as ferra-
mentas de TI.

2.6

CAUG

MAR

MAR

Normas para atividade de
Auditoria Interna

Atualizar a minuta da Normas
para atividade de Auditoria
Interna, quanto ao estabeleci-
mento dos padrdes profissio-
nais a serem observados pela
atividade de Al.

2.9

GABINETE

ABR

10

Padrdo de avaliacao
de riscos e controles
internos

Elaborar padrdo de avaliacdo de
controles internos

2.1

3.5

Incluir no Padrdo de avaliacao
de riscos e controles internos, a
avaliacdo de riscos

2.1

3.5

CAUG

MAR

MAR

11

Padrdo de elaboracao e
atualizacdo de normas da
AUD

Elaborar o Padrdo de elaboracao
e atualizacao de normas da AUD

2.2

Incluir no padrdo acima o pro-
Cesso para a atualizagao perio-
dica dos nhormativos.

2.2

GABINETE

JAN/MAR

JAN/MAR

12

Padrao de
Monitoramento de
Recomendacdes

Incluir no Padrdo de Monitora-
mento de Recomendacdes o
termo de encerramento para
aceitacao dos riscos pelos ges-
tores como base para encerra-
mento de monitoramento de
recomendac¢des ndo atendidas.

2.5

CAUP

FEV/ABR




PARTE A - ACOES DO PROJETO ESTRATEGICO IA-CM

PERIODO DA

PRODUTO ACAO KPA ATV. RESP. REALIZACAO

Incluir os prazos de elaboracao do
planejamento da AUD, com vistas
a minimizar eventual demora da
alta administracdo em aprova-los.

13 | Padrdo de Planejamento 2.6 7 | GABINETE MAR/MAI

Padrado de relatorios e Elaborar o padrao de relatdrio e

= notas de auditoria notas de auditoria

21 | 44 CAUP MAR/ABR

Incluir “resultados esperados”,
no Plano Diretor e no Plano
Operacional, com a definicao,
a finalidade, dentre outras, 2.6 3 MAR/MAI
para dirimir a duvida acerca da
consideracao das metas com os
proprios resultados.

15 | Plano Diretor Realizar estudo com a finalidade GABINETE
de identificar formas para men-
surar a contribui¢cdo de cada uma
das acdes adotadas no alcance
dos respectivos objetivos aos
quais estao vinculadas e poste-
riormente encaminhar esta me-
todologia para a Administracao.

2.6 3 MAR/MAI

Incluir e detalhar, para cada
acao das iniciativas estratégicas,
0S recursos necessarios discri-
minados na matriz.

26 | 4 MAR/MAI

Incluir “resultados esperados”,
no Plano Diretor e no Plano
Operacional, com a definicao,
a finalidade, dentre outras, 2.6 3 MAR/MAI
para dirimir a duvida acerca da
consideragcao das metas com os
proprios resultados.

Incluir e detalhar as informa-
coes do MAP, na e~labora(;ao do 25 3e GABINETE MAR/MA|
item de capacitacdo do Plano 4

Operacional da AUD.

Incluir formalmente no plano
operacional os servicos e materiais
necessarios para a entrega eficaz 2.6 3 MAR/MAI
da atividade de Al, como perfis
profissionais, maquinas, softwares.

16 | Plano operacional

Incluir no Plano de Fiscalizagcao
informacdes basicas sobre os
objetivos e o escopo de cada
trabalho de auditoria, assim
Como para quaisquer outros
servigos, se for o caso.

24 6 MAR/MAI




PARTE A - ACOES DO PROJETO ESTRATEGICO IA-CM

PERIODO DA

PRODUTO ACAO KPA ATV. RESP. REALIZACAO

Incluir no Plano de Fiscalizacao
informacdes relativas a estima-
tiva do montante de recursos
necessarios (humanos, financei- | 2.4 7 MAR/MAI
ros, materiais), para a realizacdo
de cada trabalho de auditoria/
outros servicos.

Incluir no Plano Operacional

a combinacao das capacida-
des dos recursos humanos (de
dehtro da at|V|dade~de Al ou por 24 8 GABINETE MAR/MAI
meio de colaboracao ou tercei-

rizacdo) para o cumprimento do
plano de auditoria.

16 | Plano operacional

Realizar estudo com a finalidade
de identificar formas para men-
surar a contribuicao de cada uma
das acdes adotadas no alcance
dos respectivos objetivos aos
quais estao vinculadas e poste-
riormente encaminhar esta me-
todologia para a Administracao.

2.6 3 MAR/MAI

Realizar levantamento do valor
Plano or¢camentario da orcamentario necessario para
AUD realizacao dos servi¢os da ativi-
dade de Al

Padronizar a adocao e a utiliza-
Politica de uso de cao das ferramentas tecnologi-
18 | ferramentas tecnologicas | cas colocadas a disposicdo dos | 2.8 5 CAUT JAN/MAR
no ambito da AUD auditores internos (Teams, Drive
H, E-mail e outros).

17 2.7 2 | GABINETE FEV/DEZ

Elaborar Politica/Plano de capa-
citacdo que contenha orienta-
¢Oes sobre:

a. Incentivo a associacdo pro- 2.3 4 JAN/FEV
fissional

b. Programa de incentivo pro-
Politica/Plano de prio da AUD

19 B
capacitacéo

CAUC

Incluir no Plano de Capacitacdo
treinamento sobre avaliacdode | 2.1 | 3.5 JAN/FEV
riscos e de controle

Elaborar as politicas de capaci-
tacao, de comunicacao e outras
relevantes para o gerenciamen-
to da atividade de Al

2.5 3 JAN/FEV




PARTE A - ACOES DO PROJETO ESTRATEGICO IA-CM

PERIODO DA

PRODUTO ACAO KPA ATV. RESP. REALIZACAO

Elaborar Politica de capacita-
¢ao que contenha orientacdes
sobre numero especifico de
horas/dias/créditos de treina-
mento de pessoal, para cada
individuo, de acordo com as
normas de auditoria prescritas
ou certificacdes relevantes

2.3 2 JAN/FEV

Identificar na Politica/Plano de
capacitacdo os cursos de for-
macao, fornecedores ou fontes 2.3 3 JAN/FEV
suficientes para realizar o desen-
volvimento profissional valido.

Incluir na Politica/Plano de capa-
citacdo orientacOes sobre a ne-
cessidade de disseminar conhe-
cimentos adquiridos em cursos
externos em que apenas um ou
poucos servidores participaram

Elaborar Politica/Plano de capa- CAUC
citacao que contenha orienta-
¢oes sobre: os requisitos de for-
macao pessoal para os auditores
controle e documentacao de
horas/dias de treinamento, tipos | 2.3 5 JAN/FEV
de cursos e prestadores para
verificar a conformidade com os
requisitos de formacao pessoal
e para apoiar o desenvolvimento
profissional continuo

2.3 3 JAN/FEV

Politica/Plano de

19 N
capacitacdo

Elaborar Politica/Plano de capaci-
tacdo que contenha orientacdes
sobre a emissao de relatorios
periodicos para documentar o
treinamento cumprido por cada
auditor interno (monitoramento).

2.3 6 JAN/FEV

Incluir no Plano de Capacitacdo
treinamento sobre levantamento | 2.1 | 34 JAN/FEV
e avaliagao de controles internos.

Disseminar as informacdes
contidas no PAQMAI para asse-
gurar a qualidade dos trabalhos
individuais de auditoria

2.5 8 JAN/ABR

Disseminar o Padrdo de avaliacao
Politica/Plano de de riscos e controles internos

comunicacao da AUD (pratica/orientacédo sobre o levan-
tamento da estrutura de controle).

20 21 | 3.5 | GABINETE JAN/ABR

Incluir na politica de comunica-
¢ao a definicao das relacdes de
reporte das pessoas no interior

da atividade de Al

28 | 4 JAN/ABR




PARTE A - ACOES DO PROJETO ESTRATEGICO IA-CM

PERIODO DA

PRODUTO ACAO KPA ATV. RESP. REALIZACAO

Definir politicas e mecanismos
de divulgacao das informacdes
constantes dos planos aos ser- 2.6 2 JAN/ABR
vidores (reunides, capacitacdes
de curto prazo, quiz etc.)

Definir, na politica de comuni-
cacao, as responsabilidades e~a 29 4e JAN/ABR
periodicidade para manutencao 5

da pagina da AUD na Intranet

Incluir na politica de comunica-
cao orientacdes sobre a comu-
nicacao entre auditores lotados
em unidades distintas;

2.8 7 JAN/ABR

Elaborar a Politica de Comu-
nicacao da AUD, constando a
comunicacao dos resultados
dos trabalhos.

21 [ 51 JAN/ABR

Elaborar as politicas de capaci-
tacao, de comunicacao e outras
relevantes para o gerenciamen-
to da atividade de Al

Elaborar e aprovar uma politica
de comunicacao

2.5 3 JAN/ABR

2.8 7 JAN/ABR

Incluir na politica de comuni-
Politica/Plano de cacdo da AUD a definicao da
comunicacdo da AUD rotina de divulgagdo continua 2.8 7
dos canais de comunicacao
existentes na AUD

20 GABINETE JAN/ABR

Aperfeicoar os canais de co-
munica¢ao formais e informais
existentes na AUD, de forma a
fomentar os relacionamentos e
encorajar a comunicacao conti-
nua dentro da Al;

2.8 7 JAN/ABR

Disseminar as atribuicdes cons-
tantes no Manual de Organiza- | 2.2 2 JAN/ABR
¢ao do STJ

Disseminar as informacdes con-
tidas no Plano Diretor, para inter-
nalizacdo da visao e da estratégia
geral da Auditoria Interna

2.6 2 JAN/ABR

Disseminar as Normas para
atividade de Auditoria Interna 2.9 2 JAN/ABR
junto aos auditores

Disseminar o Codigo de Conduta

Etica dos Auditores Internos. = 2 LR
Dls'ser.nlnar o Estatqto de Audi- 29 1 JAN/ABR
toria junto aos auditores

Disseminar o Manual de Auditoria | 2.2 I JAN/ABR
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PERIODO DA

PRODUTO ACAO KPA ATV. RESP. REALIZACAO

Disseminar o Mapeamento de
Atribuicdes por Produtos - Map 2.2 2 JAN/ABR
na AUD. (Mapa de competéncias)

Disseminar o método de avalia-

cao do universo de auditoria s 4 JANRER

Disseminar o padrao que trata
sobre a elabora¢cdo do progra- 2.5 4 JAN/ABR
ma de auditoria

Disseminar os preceitos do
Estatuto de Auditoria junto aos 2.5 2 JAN/ABR
auditores

Disseminar para cada coordena-
doria/secdo a visdo, a estratégia e

. 2.6 2 JAN/ABR
0s resultados esperados dispos-
tos no Plano Diretor da AUD;
Divulgar a Missao, visao, Neg6- 4e

cio e Fatores criticos a todos os | 2.9 JAN/ABR
servidores da AUD.

Divulgar para a Alta Adminis-

Politica/Plano de tracao o negocio e a missao da

2O S minicacao da ALD AUD de forma a sensibilizé-la | , o | 4 [ GABINETE R
quanto a importancia da unida- ’ 5
de no atingimento dos objetivos
institucionais do Tribunal.
Divulgar, para os servidores do STJ e 4e
Ministros, a AUD e os seus trabalhos. 29 5 AN
Divulgar, para toda a organizacao, 4e

O proposito, a autoridade e a res- 29 JAN/ABR
ponsabilidade da atividade de Al.

Implementar rotina de divulga-
¢ao continua dos canais de co- | 2.8 7 JAN/ABR
municacao existentes na AUD;

Sensibilizar a Presidéncia do
STJ e os membros do Conse-
lho de Administracao quanto a
necessidade de aprovacao do
Estatuto da Secretaria de Audi- 29 3 JAN/ABR
toria Interna, da Normas para
atividade de Auditoria Interna e
Codigo de Conduta Etica dos
Auditores Internos.

Politica/Plano de Promover o envolvimento dos
21 |incentivo e valorizacdo do | auditores nas agdes de gestao, 2.8 6 CAUC JAN/ABR
servidor da AUD direcdo e comunicacao.
Elaborar os fluxos de reporte as-
Processo de cendentes, descendentes, hori- 2.8 6 JAN/ABR
22 | Comunicac3o interna e zontais, transversais e circulares. GABINETE
externa da AUD Mapear Processo de Comunica-

cao interna e externa da AUD; 23 6 JANRER




PARTE A - ACOES DO PROJETO ESTRATEGICO IA-CM

PERIODO DA

FRODEIS REALIZACAO

AGCAO KPA ATV. RESP.

Adotar o sistema mais ade-
quado para a realizacdo de
auditoria e monitoramento das
recomendacdes.

251 9 FEV/JUL

Sistema informatizado

. Adotar o sistema mais ade-
23 | para gerenciamento da

o CAUT
quado para a realizacao de

atividade de Al

auditoria e monitoramento das
recomendagdes.

21 [ 52

Adotar sistema que permita o ge-
renciamento da atividade de Al.

2.8 5

FEV/JUL

FEV/JUL

PARTE B - AGOES ESTRUTURANTES

% OBJETIVO ‘
ACAO . PERIODO DA
INDICADOR ESTRATEGICO x
ESTRUTURANTE DA AUD REALIZACAO
Implantar Pesquisa de Satisfacao
g |Para m§d|r O grau de valonzag;go o Aprimorar ppll’ti— GABINETE FEV
do servidor da AUD, no exercicio Valorizacdo do | cas de valoriza-
nado realizada pela Administracao Servidor cdo do servidor
Elaborar estudo para aplicacdo do da AUD
< Teletrabalho na AUD GABlINIBITE AN
Realizar convénio com o IIA (Ins-
3 | tituto de Auditores Internos) para GABINETE JAN/AGO
certificacdo dos servidores
. . Intensificar par-
Incrementar o relacionamento Parcerias cerias estraté-
4 |como TCU e demais 6rgdos de firmadas icas GABINETE JAN/JUN
controle e fiscalizacdo externa 9
5 Idgntlﬁcar Associagdes Profissio- GABINETE JAN/IUN
nais de Interesse
Mapear o subprocesso de Avalia- Promover a
6 | cdo Continua das Auditorias — item Efetividade da qualidade e a GABINETE JAN/MAR
Comunicacao dos Resultados o efetividade da
comunicacao atividade de
em auditorias, N
Elaborar modelo de apresenta- indice geral auditoria interna
5 iacs oL e fortalecer a
7 | G0 dos resultados daavaliacao | ge avaliagdo icacio | GABINETE [ JAN/MAR
continua (item Comunicagdo dos | -ntinua - IGAC | cOMunicacao
resultados) com partes inte-
ressadas
Elaborar Pesquisa de Satisfacao
8 | para medir o sucesso das acdes de | Alcance das Fortalecer a co- | GABINETE ABR
comunicagdo acées de municacdo com
Implementar canal de elogios, divulgagao da partes interes-
9 |criticas e sugestdes na paginada | AUD sadas GABINETE ABR
AUD - Intranet




PARTE B - AGOES ESTRUTURANTES

% OBJETIVO p
ACAO . PERIODO DA
INDICADOR ESTRATEGICO %
ESTRUTURANTE DA AUD REALIZACAO
Percentual
de servidores
Elaborar Programa de Desenvol- capacitados Dotar os audito-
10 | vimento de Competéncias dos em temas res de compe- CAUC FAV/MAI
Auditores Internos relacionados téncias técnicas
a atividade de
auditoria
Promover o uso
Desenvolver trilha de auditoria B850 de. CERES el icen el CAUP/
13 . submetida a NoS pProcessos JAN/DEZ
continua o CAUT
auditoria interna | de trabalho da
Auditoria Interna
Realizar Benchmarking com Ins- Ezfr?gﬁlct)o?; nas f[ailseéng?:gi:l-
14 | tituicdes onde a Auditoria Interna - s . GABINETE JAN/JUN
. . atividades da toria na Audito-
presta servicos de Consultoria .
AUD ria Interna
Elaborar o mapa de processos e Tratamento
g subprocessos da AUD dos riscos dos Desenvolver a CnBllNIETE MAR
processos de funcdo consul-
Desenvolver modelo de matriz de | auditoria, de toria na Audito-
16 risco acordo com o ria Interna CAUG JAN/ABR
apetite definido




