44 PLANOP-STINYpJ 2 0 1 8

2.5 COORDENADORIA DE RELACIONAMENTO — CORE

AQUISICAO PARA MICROINFORMATICA EM GERAL Unidade do Responsavel
PJ63 . CORE ) CORE
(CORE) projeto: pelo Projeto:

Acbes Operacionais

Prazo A.O.

Cédigo Descrigcdo Unidad R avel | vinculadade V.0.
Inicio Fim 2017

Aquisicio A -
A063.01 quisicao cess'o.rlosem 01/01/2018 31/12/2018 CORE SEGEH - Sim
geral de Informatica

Aquisicdo Computador )
A063.02 01/12/2018 31/12/2018 CORE SEGEH - Sim
Notebook

A063.03 Aquisicdo Monitor LCD 01/12/2018 31/12/2018 CORE SEGEH - Sim

Aquisicéo Di Rigid
AO63.04 | aUsicaoDiscoRigido 03/12/2018 | 31/12/2018 CORE SEGEH . Sim
(Interno ou Externo)

Aquisicdo Impressoras e/ou .
AO63.05 o 03/12/2018 31/12/2018 CORE SEGEH - Sim
mesa digitalizadoras

A063.06 | Aquisicdo Impressoras 03/12/2018 31/12/2018 CORE SEGEH - Sim

Aquisicdo de Pecas e
A063.07 Acessorios para Scanner 03/12/2018 31/12/2018 CORE SEGEH - Sim
Eletrénico - Marca Fujitsu

PI64 EVOLUGAO DO CLIMA ORGANIZACIONAL, DE ACORDO Unidade do CORE Responsavel CORE
COM SISTEMA DE GESTAO DE QUALIDADE CORE (ISO 9001) | projeto: pelo Projeto:
Acbes Operacionais
Prazo A.O.
Cédigo Descrigdo Unidad Resp avel inculada de V.0.
Inicio Fim 2017

Analisar o resultado da
pesquisa de satisfacdo
e colocar em pratica as
A064.01 R P 01/07/2018 31/12/2018 CORE CORE - Néo
sugestdes apresentadas

pelos que indicaram

sugestdes
PI65 ESTUDO PARA APRIMORAR CONTROLE DOS iNDICES Unifiade do CORE Responsével CORE
HELPDESK (SIGA) projeto: pelo Projeto:
Acdes Operacionais
Prazo A.O.
Cédigo Descricdo . ] Unidad Responsavel inculada de V.0.
Inicio Fim 2017

Criar médulo para
¢ t t

AO5.01 | Svantemento dos 08/01/2018 | 31/12/2018 CORE CORE 174 Sim
indicadores do Contrato

Help Desk (SIGA)
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REAVALIAGAO E ADEQUAGAO DO SISTEMA DE GESTAO Unidade do Responsavel
PJ66 ) CORE ) CORE
DA QUALIDADE (ESCOPO CORE) projeto: pelo Projeto:
Acdes Operacionais
Prazo A.0.
Cédigo Descrigcdo Unidad Responsavel | vinculadade V.0.
Inicio Fim 2017
Reavaliar e adequar o
A066.01 Sistema de Gestéo de 01/12/2018 31/12/2018 CORE CORE 175 Sim
Qualidade (escopo CORE)
ESTUDO PARA MODERNIZAGAO E AMPLIAGAO DE Unidade do Responsavel
PJ67 o ) CORE ) CORE
GERENCIAS ITIL projeto: pelo Projeto:
Acdes Operacionais
Prazo A.O.
Cédigo Descrigdo Unidad Responsavel | vinculadade V.0.
Inicio Fim 2017
Analisar ferramentas,
inicialmente gratuitas,
predominantemente de
Geréncia de Incident
AO67.01 | crencadeinciaentese 01/07/2018 | 31/12/2018 CORE CORE - Sim
Problemas, procurando
a integragdo de mesmo
fabricante para uso pela STI
e demais Coordenadorias
~ ~ Unidade do Responsavel
PJ68 CORE - RENOVACOES DE CONTRATAGOES ) CORE ) CORE
projeto: pelo Projeto:
Acdes Operacionais
Prazo A.O.
Cédigo Descrigdo Unidad Responsavel | vinculadade V.0.
Inicio Fim 2017
Prestacdo de servicos
continuos de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo
- TIC para atendimento de
12 e 22 niveis d ice desk
A068.01 eemnesdeseice desk | o1 /012018 | 28/02/2018 CORE CORE - Sim
e help desk, com acordo
de niveis de servicos e
execugdo por demanda de
unidade de atendimento
Técnico
A068.02 Outsourcing de Impressao 01/01/2018 31/07/2018 CORE CORE - Sim
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Unidade d R jvel
PJ69 | IMPLANTAGAO DO SATII nieade o | core CSPONSAVEL | oRE
projeto: pelo Projeto:
Acdes Operacionais
Prazo A.O.
Cédigo Descrigdo » . Unidad Resp a ladade V.0.
Inicio Fim 2017
Definir modelos
de implantagéo,
A069.01 operacionalizagdo, suporte 01/03/2018 30/06/2018 CORE CORE 035 Néo
e monitoramento dos
sistemas de integracéo
Definir as atribui¢des e
responsabilidades das .
A069.02 K ) 01/03/2018 30/06/2018 CORE CORE 035 Nao
unidades envolvidas com os
sistemas de integragdo
Atualizar o cadastro dos
A069.03 tribunais e instituicdes 01/03/2018 30/06/2018 CORE CORE 035 Né&o
integradas
Implantar o redmine do STI
Planeja para atendimento
A069.04 Ja para giendimen 01/03/2018 | 30/06/2018 CORE CORE 035 Nao
aos tribunais e instituicdes
integradas
Estabelecer os
di t d
A069.05 | P1OCCCIMENtOSENOIMAsEe |y, 025018 | 30/06/2018 CORE CORE 035 Nao
seguranga da informagdo
nos sistemas de integracéo
~ Unidade d R dvel
PJ70 | NORMATIZACAO DO PROCESSO DE HELPDESK DE TIC nidadedo | coRre CSPONSAVEL | cAREM
projeto: pelo Projeto:
Acdes Operacionais
Prazo A.O.
Cédigo Descrigdo Unidad Responsa lada de V.0.
Inicio Fim 2017
Criar normativo instituindo
AO70.01 o Helpdesk e suas 01/03/2018 30/04/2018 CORE SAREM - Nao
parcularidades
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- Unidade do Responsavel
PJ71 IMPLANTAGCAO DO GPE V4 ) CORE ) SATII
projeto: pelo Projeto:

Acdes Operacionais

Prazo A.O.

Cédigo Descrigcdo Unidad Resp avel | vinculadade V.0.
Inicio Fim 2017

Definir modelo de
AO71.01 implantacdo do GPEv4 a ser 01/01/2018 31/12/2018 CORE SATII - Nao
utilizado nos tribunais

Implantar o GPEv4 |
AO71.02 | PAMEroGFRVAEMPEO ) h10018 | 31/12/2018 CORE SATII . N3o
menos 8 tribunais

Definir modelos
de implantagéo,

AO71.03 operacionalizagdo e suporte | 01/03/2018 30/06/2018 CORE SATII - Néo
nos tribunais de segunda
instancia
APRIMORAMENTO DO MNI PARA REMESSA DE Unidade do Responsavel
PJ72 - ) CORE ) SATII
PROCESSOS ELETRONICOS projeto: pelo Projeto:

Acdes Operacionais

Prazo A.O.

Cédigo Descrigao Unidad Resp avel | vinculadade V.0.
Inicio Fim 2017

AO72.01 Definicdo dos requisitos 02/01/2018 27/03/2018 CORE SATII - Nao

Desenvolver e implantar
modulo de remessa e

AO72.02 uv 01/03/2018 30/06/2018 CORE SATII - Né&o
recebimento de processos

eletronicos - STF

Desenvolver e implantar
5dulo d

Ao72,03 | locvioceremessae 01/03/2018 | 30/06/2018 CORE SATII - N&o

recebimento de processos

eletronicos - TISP

Analisar, desenvolver e
AO72.04 implantar os servigos do MNI | 01/03/2018 30/06/2018 CORE SATII - Nao
para os entes publicos

Definir modelos

de implantagao,
operacionalizacdo, suporte .
AO72.05 R 01/03/2018 30/06/2018 CORE SATII - Nao
e monitoramento dos
sistemas de integracdo com

os entes publicos
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APRIMORAMENTO DO MNI JUNTO AOS ENTES PUBLICOS | Unidade do Responsavel
PJ73 ) CORE ) SATII
(AGU E DPU) projeto: pelo Projeto:

Acdes Operacionais

Prazo A.O.

Cédigo Descrigdo Unidad Resp avel inculada de V.0.
Inicio Fim 2017

Analisar, desenvolver e
AO73.01 implantar os servicos do MNI | 02/04/2018 | 30/06/2018 CDES SEINJ - Néo
para os entes publicos

Definir modelos

de implantagao,
operacionalizagao, suporte .
AO73.02 ] 02/04/2018 30/06/2018 CDES SEINJ - Néo
e monitoramento dos
sistemas de integragdo com

os entes publicos

~ Unidade do Responsavel
PJ74 MIGRAGCAO DOS COMPUTADORES 2018 ) CORE ) SEJUD
projeto: pelo Projeto:

Acdes Operacionais

Prazo A.O.

Cédigo Descricdo Unidad Responsavel inculada de V.0.
Inicio Fim 2017

Finalizacdo da ultima
AO74.01 parte da Migragdo de 01/03/2018 31/05/2018 CORE SEJUD - Néo
microcomputadores no STJ

~ Unidade do Responsavel
PJ75 AQUISICAO DE APLICATIVOS DA PLATAFORMA ADOBE ) CORE ) SEMIN
projeto: pelo Projeto:

Acdes Operacionais

Prazo A.O.

Cédigo Descrigdo Unidad Resp avel inculada de V.0.
Inicio Fim 2017

Aquisi¢cdo sob demanda,
AO75.01 segundo os pressuporstos 12/03/2018 30/06/2018 CORE SEMIN - Sim
da INO4
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ESTUDO PARA IMPLEMENTA DE SUPORTE REMOT! id R avel
PI76 STUDO CAO DE SUPO oTO Unll ade do CORE espons‘ave SEMIN
EXTERNO projeto: pelo Projeto:
Acdes Operacionais
Prazo A.O.
Cédigo Descrigdo Unidad Resp a vinculada de V.0.
Inicio Fim 2017
Implementar ferramenta
para acesso remoto as .
AO76.01 L. ) 02/01/2018 30/06/2018 CORE SEMIN 171 Sim
maquinas dos clientes fora
da rede do Tribunal
ESTUDO PARA AMPLIAGAO DAS ATIVIDADES DE Unidade do Responsavel
PJ77 MONITORAMENTO DE AMBIENTE TECNOLOGICO DOS I. R CORE ) pP ) Vt SEMIN
rojeto: r :
SRS. MINISTROS projeto pelo Frojeto
Acdes Operacionais
Prazo A.O.
Cédigo Descrigcdo Unidad Resp a vinculada de V.0.
Inicio Fim 2017
Elaborar e executar Ordem
de Servico para instituir
Grupo de Trabalho com
foco na Implantacao do .
AO77.01 ) . L 26/02/2018 31/12/2018 CORE SEMIN - Sim
Projeto Tatico “Boas Praticas
na Gestdo de Servigos de Tl
com foco em Infraestrutura
Tecnologica”




