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1	 INTRODUÇÃO

A Resolução CNJ nº 211 de 15/10/2015, que institui a Estratégia Nacional de Tec-
nologia da Informação e Comunicação do Poder Judiciário – ENTIC-JUD, em seu 
artigo 6º, parágrafo único, recomenda que seja elaborado o Plano Diretor de Tec-
nologia da Informação e Comunicação – PDTIC com as ações a serem desenvolvi-
das para que as estratégias institucionais e nacionais do Poder Judiciário sejam 
implementadas.

O Plano Operacional STI 2019/2020 (PLANOP-STI), que apresentamos neste docu-
mento, representa o desdobramento do PDTIC 2019/2020. Este plano contém a lista 
das ações operacionais de cada projeto definido no PDTIC a serem realizadas no 
biênio pelas unidades que compõem a Secretaria de Tecnologia da Informação e 
Comunicação – STI. As iniciativas constantes do planejamento operacional visam 
o alcance dos objetivos estabelecidos no processo de planejamento estratégico de 
TIC e das ações táticas definidas no planejamento tático. 

No presente documento, estão contidas informações sobre as ações operacionais 
a serem executadas do Portfólio de Projetos da STI (PDTIC) e necessárias à obten-
ção dos propósitos citados. No que tange às capacitações, são descritas apenas 
aquelas contidas no Plano Anual de Capacitação gerido pela Secretaria de Gestão 
de Pessoas.
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2	 AÇÕES OPERACIONAIS DOS PROJETOS

Apresenta-se, a seguir, as ações operacionais associadas aos projetos contidos no 
PDTIC 2019/2020. Essas ações delimitam o escopo do projeto a que estão vincu-
ladas, isto é, compreendem as etapas a serem desenvolvidas e/ou os produtos a 
serem entregues dentro do prazo planejado.

A unidade responsável pela execução de cada ação do Plano Operacional, elabora 
um Plano de Ação correspondente. Esse último contém cronograma que visa o 
cumprimento da ação operacional, ou seja, relaciona as tarefas a serem realiza-
das, define a estimativa de prazos de cada tarefa e elenca os recursos a serem 
utilizados. 

Sendo assim, foi criado ambiente em ferramenta de gerenciamento de projetos 
para apoiar o registro, a consulta, o monitoramento e análise do desempenho do 
planejamento tático-operacional. Nesse contexto, foi feito o cadastro de projetos 
e suas ações operacionais com permissão de acesso aos responsáveis para o lan-
çamento de dados e aos gestores para acompanhamento e controle da execução. 

A partir desses dados serão gerados os relatórios de acompanhamento periódicos 
com o objetivo de alertar responsáveis e gestores sobre tarefas EM DIA ou EM 
ATRASO.

Os Planos de Ação referentes a cada ação operacional do ciclo atual serão concre-
tizados em tarefas que deverão ser cadastradas e atualizadas em ferramenta espe-
cífica. Essas tarefas espelham o caminho a ser trilhado na consecução da estraté-
gia estabelecida.

Para facilitar a identificação dos componentes do PDTIC 2019/2020 e do Plano Ope-
racional STI 2019/2020, foram utilizados os seguintes códigos:

•	 OEXX: Objetivo Estratégico de TIC de número XX;

•	 ATXX.YY: Ação Tática de número YY do Objetivo Estratégico de TIC de 
número XX;

•	 PJWW.PDTIC2020: Projeto de número WW do PDTIC do biênio 2019/2020; e

•	 AOWW.ZZ.PDTIC2020: Ação Operacional de número ZZ do Projeto de 
número WW do PDTIC do biênio 2019/2020.

Esta seção do documento contempla as 228 (duzentas e vinte e oito) ações ope-
racionais do Plano Operacional STI 2019/2020. As ações foram agrupadas e orde-
nadas pelos projetos vinculados e suas informações constam em quadros, cujo 
MODELO é apresentado na figura a seguir.

MODELO PARA DESCRIÇÃO DA AÇÃO OPERACIONAL

Código Descrição Unidade

Unidade do
Projeto:

FimInício

Prazo

Ações Operacionais

Responsável

Responsável
pelo Projeto:

V.O.
2019

A.O.
vinculada
de 2018

Unidades
Envolvidas

Código do projeto

Descrição da ação
operacional

Existência de
vinculação
orçamentária 
com o plano 
orçamentário 
de 2019

Código da ação
operacional

Nome do projeto

Sigla da unidade responsável pela
execução/implementação do projeto
(Gabinete ou Coordenadoria)

Identificador da ação
operacional do PDTIC
2018 migrada

Sigla de outras 
unidades (internas
ou externas) 
envolvidas na 
implementação da
ação operacional 

Sigla da sub-unidade responsável
pela execução/implementação da
ação operacional (Assessorias/
própria Coordenadoria/Seções)

Sigla da sub-unidade responsável pela
execução/implementação do projeto
(Assessorias/própria Coordenadoria/Seções)

Datas previstas para
início e conclusão da
ação peracional

Sigla da unidade responsável pela
execução/implementação da ação operacional
(Gabinete ou Coordenadoria)
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SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO – 
GABINETE

PJ01.

PDTIC2020
GOVERNANÇA DE PESSOAS DE TIC

Unidade do 

projeto:
GABINETE STI

Responsável 

pelo Projeto:
SECRETÁRIO

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO01.01.

PDTIC2020

Atuar junto a Alta 

Administração para 

conseguir novas CJs e 

FCs para a STI

01/01/2019 01/09/2020
GABINETE 

STI

Humberto 

Fontoura 

Pradera

Gabinete 

da STI,  

AMG, DG, 

SG

N/A Não

AO01.02.

PDTIC2020

Definir versão final da 

minuta para normativo 

sobre atividades 

extraordinárias, plantão e 

sobreaviso em conjunto 

com a SGP

01/06/2019 01/09/2020
GABINETE 

STI

Grupo STI-

SPTIC

Gabinete 

da STI, 

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE, 

AMG, AJU

N/A Não

AO01.03.

PDTIC2020

Elaborar minuta de 

proposta de atendimento 

ao artigo 13 da Resolução 

CNJ n. 211 DE 15/12/2015 

- Adequação do quadro 

mínimo à demanda

01/07/2019 19/12/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONT - 

Gestores

Gabinete 

da STI, 

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE, SGP, 

AMG

AO02.06 Não

AO01.04.

PDTIC2020

Definir minuta de 

proposta à Alta Gestão 

que atenda ao artigo 14, 

parágrafo 2, 3, 4 e 5 da 

Resolução CNJ n. 211 DE 

15/12/2015

01/07/2019 19/12/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONT - 

Gestores

Gabinete 

da STI, 

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE, SGP, 

AMG

AO02.07 Não

AO01.05.

PDTIC2020

Elaboração da Política de 

Gestão de Pessoas de TIC 

em conjunto com a SGP

01/01/2020 31/12/2020
GABINETE 

STI

Grupo STI-

SPTIC

Gabinete 

da STI, 

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE, SGP

N/A Não

AO01.06.

PDTIC2020

Promover a participação 

dos gestores em ações 

de capacitação ou 

de conscientização 

relacionada ao valor 

institucional "Ética" (ao 

menos 1 por gestor)

01/01/2019 19/12/2019
GABINETE 

STI

Grupo STI-

AADMIN

Gabinete 

da STI, 

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE, SGP

N/A Não

AO01.07.

PDTIC2020

Renovação do corpo 

gerencial
01/01/2019 31/12/2020

GABINETE 

STI

Humberto 

Fontoura 

Pradera

Gabinete 

da STI, 

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE, AMG

N/A Não

PJ02.

PDTIC2020

EVOLUÇÃO DO PROCESSO DE GESTÃO 

ORÇAMENTÁRIA

Unidade do 

projeto:
GABINETE STI

Responsável 

pelo Projeto:
AADMIN

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO02.01.

PDTIC2020

Disseminar as 

informações relativas às 

contratações de soluções 

de TIC no âmbito da STI 

no ambiente colaborativo

01/04/2019 01/10/2019
GABINETE 

STI

Grupo STI-

AADMIN

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE

AO08.07 Não

AO02.02.

PDTIC2020

Elaborar macroprocesso 

de gestão orçamentária
01/03/2019 01/06/2019

GABINETE 

STI

Grupo STI-

AADMIN
SAD AO06.04 Não

AO02.03.

PDTIC2020

Implementar 

acompanhamento de 

execução financeira 

mensal dos contratos

01/05/2019 01/12/2019
GABINETE 

STI

Grupo STI-

AADMIN
N/A AO06.02 Não

PJ03.

PDTIC2020

EVOLUÇÃO DO PROCESSO DE GESTÃO 

CONTRATUAL

Unidade do 

projeto:
GABINETE STI

Responsável 

pelo Projeto:
AADMIN

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO03.01.

PDTIC2020

Disseminar as 

informações relativas a 

execução contratual de 

TIC no âmbito da STI no 

ambiente colaborativo

01/08/2019 01/08/2020
GABINETE 

STI

Grupo STI-

AADMIN

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE

AO07.02 Não

PJ04.

PDTIC2020

EVOLUÇÃO DO PROCESSO DE PLANEJAMENTO DE 

CONTRATAÇÕES DE TIC

Unidade do 

projeto:
GABINETE STI

Responsável 

pelo Projeto:
AADMIN

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO04.01.

PDTIC2020

Padronizar e aprimorar 

o modelo de Análise 

de Viabilidade da 

Contratação

01/06/2019 01/12/2019
GABINETE 

STI

Grupo STI-

AADMIN

SAD, AJU, 

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE

N/A Não

AO04.02.

PDTIC2020

Definir a utilização de 

métodos objetivos para 

avaliar a conformidade 

dos produtos e serviços 

de TIC

01/09/2019 01/12/2019
GABINETE 

STI

Grupo STI-

AADMIN

SAD, AJU, 

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE

N/A Não

PJ04 continua...
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AO04.03.

PDTIC2020

Definir checklist 

para avaliação da 

obrigatoriedade do 

Recebimento Provisório

01/07/2019 01/10/2019
GABINETE 

STI

Grupo STI-

AADMIN

SAD, AJU, 

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE

N/A Não

AO04.04.

PDTIC2020

Definir o mecanismo de 

segregação de papéis no 

Recebimento de serviços

01/07/2019 01/10/2019
GABINETE 

STI

Grupo STI-

AADMIN

SAD, AJU, 

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE

N/A Não

AO04.05.

PDTIC2020

Estabelecer indicadores 

mensuráveis relativos 

ao gerenciamento de 

recursos humanos nas 

aquisições de TIC

01/02/2020 01/08/2020
GABINETE 

STI

Grupo STI-

AADMIN

SAD, AJU, 

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE

N/A Não

AO04.06.

PDTIC2020

Instituir Plano de 

Aquisições Anual de TIC
01/09/2019 31/12/2019

GABINETE 

STI

Grupo STI-

AADMIN

SAD, 

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE

N/A Não

AO04.07.

PDTIC2020

Propor Projeto 

Estratégico que visa à 

definição do ciclo de 

compras e contratações 

de soluções de TIC, 

em conformidade a 

Resolução CNJ nº 211 de 

15/12/2015

01/05/2019 01/11/2020
GABINETE 

STI

Grupo STI-

AADMIN

SAD, AJU, 

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE, AMG

AO08.10 Não

AO04.08.

PDTIC2020

Definir modelos de TR e 

divulgar na STI
01/03/2020 01/09/2020

GABINETE 

STI

Grupo STI-

AADMIN

SAD, AJU, 

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE

AO08.05 Não

AO04.09.

PDTIC2020

Criar mecanismos 

para dar publicidade 

a recomendações de 

controle

01/03/2019 01/09/2019
GABINETE 

STI

Grupo STI-

AADMIN

SAD, AJU, 

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE, AUD

AO08.08 Não

PJ05.

PDTIC2020

EVOLUÇÃO NO CONTROLE DE TRAMITAÇÃO DE 

PROCESSOS ADMINISTRATIVOS

Unidade do 

projeto:
GABINETE STI

Responsável 

pelo Projeto:
AADMIN

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO05.01.

PDTIC2020

Aperfeiçoar controle de 

tempo de tramitação dos 

Processos Administrativos

01/06/2019 01/09/2019
GABINETE 

STI

Grupo STI-

AADMIN

Gabinete 

da STI
N/A Não

PJ06.

PDTIC2020
GESTÃO DE RISCOS NA STI - 2020

Unidade do 

projeto:
GABINETE STI

Responsável 

pelo Projeto:
AADMIN

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO06.01.

PDTIC2020

Padronizar e aprimorar 

o artefato de Análise de 

Riscos da Contratação

01/12/2019 01/05/2020
GABINETE 

STI

Grupo STI-

AADMIN

SAD, AJU, 

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE

AO08.04 Não

AO06.02.

PDTIC2020

Estabelecer indicadores 

mensuráveis relativos ao 

gerenciamento de riscos 

nas aquisições

01/12/2019 01/05/2020
GABINETE 

STI

Grupo STI-

AADMIN

SAD, AJU, 

AMG, 

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE

N/A Não

PJ07.

PDTIC2020
ATHOS

Unidade do 

projeto:
GABINETE STI

Responsável 

pelo Projeto:
ATECNI

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO07.01.

PDTIC2020

Desenvolver uma 

aplicação para que 

haja uma comunicação 

com os serviços de 

inteligência artificial.

11/02/2019 31/07/2019
GABINETE 

STI

Grupo STI-

ATECNI

NUGEP, 

SJD
N/A Não

PJ08.

PDTIC2020
CENTRAL DO PROCESSO ELETRÔNICO

Unidade do 

projeto:
GABINETE STI

Responsável 

pelo Projeto:
ATECNI

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO08.01.

PDTIC2020

Cadastro e Manutenção 

Entes
01/05/2019 31/12/2019

GABINETE 

STI

Grupo STI-

ATECNI
SJD Não

AO08.02.

PDTIC2020

Gerenciamento de 

Usuários Corporativos
01/05/2019 31/12/2019

GABINETE 

STI

Grupo STI-

ATECNI
SJD Não

PJ04 continuação
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PJ09.

PDTIC2020

CRIAÇÃO DO DATAMART (BI), ETLS E PAINÉIS 

ANALÍTICOS PARA ANÁLISES GERENCIAIS

Unidade do 

projeto:
GABINETE STI

Responsável 

pelo Projeto:
ATECNI

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO09.01.

PDTIC2020

Criação de um Datamart 

de Bilhetagem de 

Impressão para a AGS

07/01/2019 19/12/2020
GABINETE 

STI

Grupo STI-

ATECNI
AGS, CIEP AO16.03 Não

AO09.02.

PDTIC2020

Criação do projeto de 

ETL em MS SSIS para o 

Datamart de Bilhetagem 

de Impressão

07/01/2019 31/01/2019
GABINETE 

STI

Grupo STI-

ATECNI
N/A AO16.04 Não

AO09.03.

PDTIC2020

Transferência de 

conhecimento do 

projeto de ETL em MS 

SSIS para o Datamart de 

Bilhetagem de Impressão 

como proposta de 

padronização de ETLs 

do STJ

01/01/2019 28/02/2019
GABINETE 

STI

Grupo STI-

ATECNI
N/A AO16.06 Não

AO09.04.

PDTIC2020

Criação dos painéis 

analíticos em MS Power 

BI para o Datamart de 

Bilhetagem de Impressão

07/01/2019 31/01/2019
GABINETE 

STI

Grupo STI-

ATECNI
N/A AO16.08 Não

AO09.05.

PDTIC2020

Treinamento na 

ferramenta Microsoft 

Power BI

07/01/2019 19/12/2020
GABINETE 

STI

Grupo STI-

ATECNI
N/A AO16.05 Não

AO09.06.

PDTIC2020

Elaboração de política 

de uso e suporte para os 

painéis analíticos

07/01/2019 19/12/2020
GABINETE 

STI

Grupo STI-

ATECNI

CIEP, 

CORE, 

CDES, 

Gabinete 

STI

N/A Não

PJ10.

PDTIC2020

MODERNIZAÇÃO DO SISTEMA DE PESQUISA 

TEXTUAL DA JURISPRUDÊNCIA DO STJ

Unidade do 

projeto:
GABINETE STI

Responsável 

pelo Projeto:
ATECNI

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO10.01.

PDTIC2020

Criação da infraestrutura 

tecnológica para a nova 

solução Apache SOLR

02/09/2019 08/01/2020 CDES

Grupo 

CDES 

- SESAJ - 

Gestores

CDES,  

ATECNI, 

SESMI, 

CIEP, SJUR

AO13.01 Não

AO10.02.

PDTIC2020

Construção da 

ferramenta de migração 

dos dados do BRSearch 

para o ambiente SOLR

02/09/2019 08/01/2020 CDES

Grupo 

CDES 

- SESAJ - 

Gestores

CDES,  

ATECNI, 

SESMI, 

CIEP, SJUR

AO13.02 Não

AO10.03.

PDTIC2020

Desenvolvimento das 

APIs de Serviços Web 

para comunicação com 

o SOLR

02/09/2019 08/01/2020 CDES

Grupo 

CDES 

- SESAJ - 

Gestores

CDES,  

ATECNI, 

SESMI, 

CIEP, SJUR

AO13.03 Não

AO10.04.

PDTIC2020

Adaptação dos sistemas 

Delphi e Web para 

comunicação com o 

SOLR através das APIs 

dos Serviços Web

02/09/2019 08/01/2020 CDES

Grupo 

CDES 

- SESAJ - 

Gestores

CDES,  

ATECNI, 

SESMI, 

CIEP, SJUR

AO13.04 Não

AO10.05.

PDTIC2020

Geração dos arquivos do 

acervo de jurisprudência 

pessoal do GMVBC para 

indexação textual com 

o SOLR

08/01/2019 08/01/2020
GABINETE 

STI

Grupo STI-

ATECNI

CDES, 

SESAJ, 

SESMI, 

CIEP, SJUR

N/A Não

PJ11.

PDTIC2020

PRESERVAÇÃO DIGITAL NO STJ AÇÕES STI – 

ETAPA1

Unidade do 

projeto:
GABINETE STI

Responsável 

pelo Projeto:
ATECNI

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO11.01.

PDTIC2020

Solução tecnológica 

para preservação digital 

do Superior Tribunal de 

Justiça (Archivematica)

08/01/2019 19/12/2020 CIEP

Grupo CIEP 

- SECOR - 

Gestores

STI, CIEP, 

SED, CGED, 

CDES

N/A Não

AO11.02.

PDTIC2020

Estruturação dos dados 

do Sistema Fluxus no 

software Archivematica

08/01/2019 19/12/2020 CIEP

Grupo CIEP 

- SECOR - 

Gestores

STI, CIEP, 

CDES, 

SGPES, 

SED, CGED

N/A Não

AO11.03.

PDTIC2020

Integração do Sistema 

SEI ao software 

Archivematica

08/01/2019 19/12/2020 CIEP

Grupo CIEP 

- SECOR - 

Gestores

STI, CIEP, 

CDES, 

SGPES, 

SED, CGED

N/A Não
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PJ12.

PDTIC2020
ITER DATA

Unidade do 

projeto:
GABINETE STI

Responsável 

pelo Projeto:
SESIN

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO12.01.

PDTIC2020

Iter Data – Tribunais. 

Implementação e 

readequação tecnológica 

para remessa de 

processos eletrônicos e 

gestão de qualidade de 

dados na integração

01/01/2019 30/06/2020
GABINETE 

STI

Grupo STI-

SESIN

CIEP, CDES, 

SOJ, SJD, 

DG

AO72.01 Não

AO12.02.

PDTIC2020

Iter Data – Entes 

Públicos. Implementação 

e readequação 

tecnológica nos sistemas 

de integração com os 

entes públicos

01/08/2019 30/06/2020
GABINETE 

STI

Grupo STI-

SESIN

CIEP, CDES, 

SOJ, SJD, 

DG

AO73.01 Não

PJ13.

PDTIC2020
GOVERNANÇA DE TIC NA STI

Unidade do 

projeto:
GABINETE STI

Responsável 

pelo Projeto:
SPTIC

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO13.01.

PDTIC2020

Criar minuta do 

normativo de Política de 

Governança de TIC

01/08/2019 01/09/2020
GABINETE 

STI

Grupo STI-

SPTIC

Gabinete 

da STI, 

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE

AO05.03 Não

AO13.02.

PDTIC2020

Atuar junto a Alta 

Administração para 

posicionamento da STI 

junto a Presidência

08/04/2019 1/09/2020
GABINETE 

STI

Humberto 

Fontoura 

Pradera

Gabinete 

da STI, 

AMG, DG, 

SG

N/A Não

AO13.03.

PDTIC2020

Iniciar tratativas junto à 

AMG para que o CGovTIC 

classifique os sistemas de 

informação, identificando 

os que são estratégicos

23/01/2019 31/12/2020
GABINETE 

STI

Grupo STI-

SPTIC

Gabinete 

da STI, 

AMG, DG, 

SG

N/A Não

AO13.04.

PDTIC2020

Atuar junto à alta 

Administração para 

promover a primeira 

reunião do Comitê 

Gestor de Segurança da 

Informação - CGSI

01/08/2019 1/09/2020
GABINETE 

STI

Humberto 

Fontoura 

Pradera

Gabinete 

da STI, 

AMG, DG, 

SG

N/A Não

AO13.05.

PDTIC2020

Atuar junto a Alta 

Administração 

para instituição da 

Coordenadoria de Apoio 

à Gestão e Governança 

de TIC

01/01/2019 01/09/2020
GABINETE 

STI

Humberto 

Fontoura 

Pradera

Gabinete 

da STI, 

AMG, DG, 

SG

N/A Não

AO13.06.

PDTIC2020

Padronização do uso do 

MS Teams e MS Planner 

para projetos na STI

01/04/2019 31/08/2019
GABINETE 

STI

Grupo STI-

SPTIC

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE

N/A Não

AO13.07.

PDTIC2020

Criação de Painéis 

Gerenciais na STI
01/04/2019 31/12/2019

GABINETE 

STI

Grupo STI-

SPTIC

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE

N/A Não

PJ14.

PDTIC2020
PORTFÓLIO DE SERVIÇOS DA STI

Unidade do 

projeto:
GABINETE STI

Responsável 

pelo Projeto:
SPTIC

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO14.01.

PDTIC2020

Definir o Catálogo de 

Serviços da STI
29/04/2019 30/06/2019

GABINETE 

STI

Grupo STI-

SPTIC

Gabinete 

da STI, 

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE

N/A Não

AO14.02.

PDTIC2020

Definir a versão inicial 

do Portfólio de Serviços 

da STI

29/04/2019 01/09/2019
GABINETE 

STI

Grupo STI-

SPTIC

Gabinete 

da STI, 

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE

AO04.02 Não

AO14.03.

PDTIC2020

Implementar o catálogo 

de Serviços da STI em 

ferramenta

02/07/2019 31/08/2020
GABINETE 

STI

Grupo STI-

SPTIC

Gabinete 

da STI, 

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE

N/A Não

AO14.04.

PDTIC2020

Definir o processo de 

Gerenciamento de 

Catálogo de Serviços 

da STI

10/05/2019 19/12/2019
GABINETE 

STI

Grupo STI-

SPTIC

Gabinete 

da STI, 

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE

AO04.03 Não

AO14.05.

PDTIC2020

Definir o Catálogo de 

Serviços da CIEP
29/04/2019 30/06/2019 CIEP

Grupo CIEP - 

Gestores

Gabinete 

da STI, 

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE

AO04.01 Não

PJ13 continua...

PJ13 continuação
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COORDENADORIA DE COMUNICAÇÃO – CCOM

PJ15.

PDTIC2020

AQUISIÇÃO DE PRODUTOS E ACESSÓRIOS DE 

TELECOMUNICAÇÕES

Unidade do 

projeto:
CCOM

Responsável 

pelo Projeto:
SERTE

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO15.01.

PDTIC2020

Aquisição de headsets, 

carregadores de 

celulares,  sob demanda

07/01/2019 31/12/2020 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SERTE - 

Gestores

STI, CCOM N/A Sim

AO15.02.

PDTIC2020

Aquisição de banco de 

baterias da central
07/01/2019 31/12/2020 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SERTE - 

Gestores

STI, CCOM N/A Sim

AO15.03.

PDTIC2020

Manutenção de celulares 

sob demanda
07/01/2019 31/12/2020 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SERTE - 

Gestores

STI, CCOM N/A Sim

PJ16.

PDTIC2020

ESTUDO DE TECNOLOGIAS EMERGENTES PARA 

OTIMIZAÇÃO DOS SERVIÇOS DE TELECOMUNICAÇÕES

Unidade do 

projeto:
CCOM

Responsável 

pelo Projeto:
SERTE

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO16.01.

PDTIC2020

Pesquisa bibliográfica e 

estudos direcionados
07/01/2019 01/05/2019 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SERTE - 

Gestores

STI, CCOM N/A Não

AO16.02.

PDTIC2020

Seleção de aplicações 

dessas tecnologias 

que gerem impacto 

na atividades da 

Coordenadoria

07/01/2019 01/05/2019 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SERTE - 

Gestores

STI, CCOM N/A Não

AO16.03.

PDTIC2020

Elaboração de relatório 

final conclusivo 

elencando possibilidades

02/05/2019 01/07/2019 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SERTE - 

Gestores

STI, CCOM N/A Não

PJ17.

PDTIC2020

IMPLEMENTAÇÃO DE RAMAIS VOIP 

CUSTOMIZADOS

Unidade do 

projeto:
CCOM

Responsável 

pelo Projeto:
SERTE

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO17.01.

PDTIC2020

Pesquisa bibliográfica e 

estudos direcionados
07/01/2019 28/06/2019 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SERTE - 

Gestores

STI, CCOM N/A Não

AO17.02.

PDTIC2020

Implementação 

da aplicação com 

funcionalidade mínima

01/07/2019 02/09/2019 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SERTE - 

Gestores

STI, CCOM N/A Não

AO17.03.

PDTIC2020

Adaptação da aplicação 

desenvolvida para 

comportar um conjunto 

de ramais maior do que 

dois

03/09/2019 01/10/2019 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SERTE - 

Gestores

STI, CCOM N/A Não

AO17.04.

PDTIC2020

Período de testes em 

ambiente de validação 

com máquina virtual 

dedicada

02/10/2019 18/11/2019 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SERTE - 

Gestores

STI, CCOM N/A Não

AO17.05.

PDTIC2020

Elaboração de relatório 

final
19/11/2019 19/12/2019 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SERTE - 

Gestores

STI, CCOM N/A Não

PJ18.

PDTIC2020

INDICADOR ESTRATÉGICO DE DISPONIBILIDADE 

DE TELECOMUNICAÇÕES

Unidade do 

projeto:
CCOM

Responsável 

pelo Projeto:
SERTE

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO18.01.

PDTIC2020

Análise das interfaces de 

trocas de dados entre as 

aplicações envolvidas

17/04/2019 14/06/2019 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SERTE - 

Gestores

STI, CCOM N/A Não

AO18.02.

PDTIC2020

Implementação da 

aplicação
17/06/2019 17/10/2019 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SERTE - 

Gestores

STI, CCOM AO20.01 Não

AO18.03.

PDTIC2020

Documentação da 

forma de uso (Manual do 

Usuário) e relatório final

18/10/2019 19/12/2019 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SERTE - 

Gestores

STI,CCOM N/A Não
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PJ19.

PDTIC2020

INTEGRAÇÃO DA COMUNICAÇÃO UNIFICADA COM 

A CENTRAL TELEFÔNICA

Unidade do 

projeto:
CCOM

Responsável 

pelo Projeto:
SERTE

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO19.01.

PDTIC2020

Avaliar funcionalidades do 

Unified Communications, 

incluindo sua integração 

ao VoIP e à suíte 

Microsoft

07/01/2020 19/12/2020 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SERTE - 

Gestores

STI, CCOM, 

CIEP
AO50.02 Não

PJ20.

PDTIC2020
OTIMIZAÇÃO DOS RECURSOS DE LICENÇAS VOIP

Unidade do 

projeto:
CCOM

Responsável 

pelo Projeto:
SERTE

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO20.01.

PDTIC2020

Implementação dos 

métodos em software 

para estudo

01/07/2019 19/12/2019 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SERTE - 

Gestores

STI, CCOM N/A Não

AO20.02.

PDTIC2020

Elaboração de relatório 

final conclusivo
01/09/2019 19/12/2019 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SERTE - 

Gestores

STI, CCOM N/A Não

PJ21.

PDTIC2020

CONTRATAÇÃO DE OPERAÇÃO DE MESAS 

TELEFÔNICAS

Unidade do 

projeto:
CCOM

Responsável 

pelo Projeto:
SGRES

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO21.01.

PDTIC2020

Elaboração de estudos 

técnicos
13/03/2019 13/04/2019 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SGRES - 

Gestores

N/A N/A Não

AO21.02.

PDTIC2020
Pesquisa de mercado 03/04/2019 04/05/2019 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SGRES - 

Gestores

N/A N/A Não

AO21.03.

PDTIC2020

Submeter artefatos para 

licitação para contratação 

da solução

20/05/2019 30/05/2019 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SGRES - 

Gestores

SAD N/A Sim

PJ22.

PDTIC2020
CONTRATAÇÃO DE SERVIÇO MÓVEL PESSOAL

Unidade do 

projeto:
CCOM

Responsável 

pelo Projeto:
SGRES

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO22.01.

PDTIC2020

Acompanhamento dos 

trâmites para renovação 

do contrato dos serviços 

de SMP

02/01/2019 01/06/2019 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SGRES - 

Gestores

CPL, SAD, 

STI
N/A Sim

PJ23.

PDTIC2020

SERVIÇO DE ACESSO A DADOS PARA APARELHOS 

MÓVEIS

Unidade do 

projeto:
CCOM

Responsável 

pelo Projeto:
SGRES

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO23.01.

PDTIC2020

Elaboração de estudos 

técnicos
01/02/2020 01/03/2020 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SGRES - 

Gestores

N/A N/A Não

AO23.02.

PDTIC2020
Pesquisa de mercado 03/03/2020 04/04/2020 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SGRES - 

Gestores

N/A N/A Não

AO23.03.

PDTIC2020

Submeter artefatos para 

licitação para contratação 

da solução (2020)

01/05/2020 30/05/2020 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SGRES - 

Gestores

AADMIN N/A Não

PJ24.

PDTIC2020
SINALIZAÇÃO SIP PARA STFC

Unidade do 

projeto:
CCOM

Responsável 

pelo Projeto:
SGRES

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO24.01.

PDTIC2020

Estudos para substituição 

da sinalização ISDN dos 

troncos telefônicos de 

entrada/saída para SIP IP 

VOIP com a realização 

de POC

04/01/2019 31/12/2020 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SGRES - 

Gestores

CCOM, 

SERTE
N/A Não
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PJ25.

PDTIC2020
SMS PARA O PLANTÃO JUDICIÁRIO

Unidade do 

projeto:
CCOM

Responsável 

pelo Projeto:
SGRES

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO25.01.

PDTIC2020

Elaboração dos estudos 

técnicos
15/02/2019 15/03/2019 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SGRES - 

Gestores

STI, SJD N/A Não

AO25.02.

PDTIC2020

Pesquisa de soluções 

disponível no mercado e 

em órgão públicos

16/03/2019 17/04/2019 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SGRES - 

Gestores

STI, SJD N/A Não

AO25.03.

PDTIC2020

Submeter artefatos para 

licitação para contratação 

da solução

20/04/2019 20/09/2019 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SGRES - 

Gestores

STI, SJD N/A Sim

AO25.04.

PDTIC2020

Implantação da solução 

no ambiente do STJ
20/10/2019 22/12/2019 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SGRES - 

Gestores

N/A N/A Sim

AO25.05.

PDTIC2020

Adaptação do Sistema 

do STJ para envio de 

mensagens via SMS ao 

Plantão Judicial

20/01/2020 31/03/2020 CDES

Grupo 

CDES 

- SEPJU - 

Gestores

CCOM N/A Não

PJ26.

PDTIC2020
SOLUÇÃO DE GESTÃO DE TELECOMUNICAÇÕES

Unidade do 

projeto:
CCOM

Responsável 

pelo Projeto:
SGRES

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO26.01.

PDTIC2020

Estudo do sistema do 

TST para adaptação das 

necessidades do STJ

01/07/2019 30/08/2019 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SGRES - 

Gestores

STI, CDES N/A Não

AO26.02.

PDTIC2020

Identificação de insumos 

para o desenvolvimento/

customização

01/09/2019 01/11/2019 CCOM

Grupo 

CCOM 

- SGRES - 

Gestores

STI, CDES N/A Não

AO26.03.

PDTIC2020

Customização do sistema 

para o contexto do STI
01/11/2019 01/04/2020 CDES

Grupo 

CDES 

- SEPSA - 

Gestores

N/A N/A Não

COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO DE SOLUÇÕES DE SOFTWARE – CDES

PJ27.

PDTIC2020
AQUISIÇÕES CDES

Unidade do 

projeto:
CDES

Responsável 

pelo Projeto:
CDES

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO27.01.

PDTIC2020

Aquisição de 

componentes e 

ferramentas

25/02/2019 19/12/2019 CDES

Grupo 

CDES - 

Gestores

SEPAS N/A Sim

AO27.02.

PDTIC2020

Estudo para aquisição ou 

substituição do IText PDF
01/02/2019 19/12/2019 CDES

Grupo 

CDES - 

Gestores

N/A N/A Não

AO27.03.

PDTIC2020

Ampliação da solução 

informatizada de  

reconhecimento de 

caracteres (Serviço de 

OCR) do Tribunal

01/04/2019 31/12/2019 CDES

Grupo 

CDES - 

Gestores

N/A N/A Sim

PJ28.

PDTIC2020

POLÍTICA DE GESTÃO DE SOLUÇÕES DE SOFTWARE 

DO STJ

Unidade do 

projeto:
CDES

Responsável 

pelo Projeto:
CDES

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO28.01.

PDTIC2020

Elaborar Política de 

Gestão de Soluções de 

Software do STJ

07/01/2019 30/08/2019 CDES

Grupo 

CDES - 

Gabinete

SEPAS N/A Não

AO28.02.

PDTIC2020

Normatizar Processo de 

Sustentação de Software
14/10/2019 31/12/2019 CDES

Grupo 

CDES - 

Gabinete

SESAJ, 

SESAD
N/A Não

PJ29.

PDTIC2020
REESTRUTURAÇÃO DA CDES

Unidade do 

projeto:
CDES

Responsável 

pelo Projeto:
CDES

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO29.01.

PDTIC2020

Criar critérios para 

atribuição de funções 

comissionadas

05/01/2019 31/07/2019 CDES

Grupo 

CDES - 

Gestores

SEPSA, 

SEPJU, 

SEPAS, 

SESAJ, 

SESAD

AO25.01 Não

PJ29 continua...
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AO29.02.

PDTIC2020

Reestruturar o 

Organograma da CDES
15/01/2019 05/04/2019 CDES

Grupo 

CDES - 

Gestores

N/A N/A Não

AO29.03.

PDTIC2020

Alterar a estrutura física 

das salas da CDES
01/02/2019 31/12/2019 CDES

Grupo 

CDES - 

Gestores

SEARQ N/A Não

PJ30.

PDTIC2020

SERVIÇO CONTROLADOR DA EMISSÃO DE 

CARIMBOS DE TEMPO

Unidade do 

projeto:
CDES

Responsável 

pelo Projeto:
CDES

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO30.01.

PDTIC2020

Adaptação dos sistemas 

para comunicação com 

o Proxy de Carimbo de 

Tempo

01/12/2019 31/12/2020 CDES

Grupo 

CDES - 

SESAJ 

-Gestores

N/A AO17.02 Não

PJ31.

PDTIC2020
ARQUITETURA WEB ATUALIZADA

Unidade do 

projeto:
CDES

Responsável 

pelo Projeto:
CDES

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO31.01.

PDTIC2020

Atualizar a versão do Java 

nas imagens Docker
07/01/2019 31/01/2019 CDES

Grupo 

CDES - 

Gestores

N/A N/A Não

AO31.02.

PDTIC2020

Desenvolver uma 

infraestrutura 

automatizada de 

treinamento e deploy de 

modelos de IA

07/01/2019 31/01/2019 CDES

Grupo 

CDES - 

Gestores

N/A N/A Não

AO31.03.

PDTIC2020

Migrar o repositório de 

aplicações Web do SVN 

para o Gitlab

07/01/2019 31/07/2019 CDES

Grupo 

CDES - 

Gestores

N/A N/A Não

AO31.04.

PDTIC2020

Implementar Integração 

Contínua
07/01/2019 19/12/2019 CDES

Grupo 

CDES - 

Gestores

N/A AO56.02 Não

AO31.05.

PDTIC2020

Implementar política de 

testes automatizados 

no desenvolvimento das 

aplicações Web da CDES

31/07/2019 19/12/2019 CDES

Grupo 

CDES - 

Gestores

N/A N/A Não

AO31.06.

PDTIC2020

Adotar ferramenta de 

aferição de qualidade 

de código no 

desenvolvimento das 

aplicações Web da CDES

07/01/2019 31/01/2019 CDES

Grupo 

CDES - 

Gestores

N/A N/A Não

PJ32.

PDTIC2020
DESENVOLVIMENTO SEGURO NA CDES

Unidade do 

projeto:
CDES

Responsável 

pelo Projeto:
CDES

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO32.01.

PDTIC2020

Contratação de programa 

de formação para 

desenvolvimento seguro 

via PAC

07/01/2019 19/12/2019 CDES

Grupo 

CDES - 

Gestores

CDES AO12.01 Não

AO32.02.

PDTIC2020

Criar processo 

de segurança em 

desenvolvimento de 

sistemas de informação 

utilizando padrões de 

mercado (ISO/IEC 27.034, 

OWASP ASVS, Microsoft 

SDL e Scrum)

02/09/2019 19/12/2019 CDES

Grupo 

CDES - 

Gestores

N/A AO12.02 Não

AO32.03.

PDTIC2020

Analisar ferramentas 

que facilitem o 

desenvolvimento seguro 

de aplicações

02/09/2019 19/12/2019 CDES

Grupo 

CDES - 

Gestores

N/A N/A Não

AO32.04.

PDTIC2020

Definir política de 

desenvolvimento seguro
02/12/2019 30/06/2020 CDES

Grupo 

CDES - 

Gestores

CDES N/A Não

PJ29 continuação

PJ31 continua...

PJ31 continuação
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PJ33.

PDTIC2020
ROTINAS DE CRIPTOGRAFIA DELPHI/WEB

Unidade do 

projeto:
CDES

Responsável 

pelo Projeto:
CDES

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO33.01.

PDTIC2020

Migrar criptografia de 

Delphi para Java
25/02/2019 31/07/2019 CDES

Grupo 

CDES - 

Gestores

N/A N/A Não

PJ34.

PDTIC2020
AMPLIAÇÃO DO EJULG

Unidade do 

projeto:
CDES

Responsável 

pelo Projeto:
SEPJU

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO34.01.

PDTIC2020

Desenvolver novas 

funcionalidades do eJulg
07/01/2019 31/07/2019 CDES

Grupo 

CDES 

- SEPJU - 

Gestores

Gabinetes 

de 

Ministros

N/A Não

PJ35.

PDTIC2020
AMPLIAÇÃO DO QUESTIONÁRIO DO NARER

Unidade do 

projeto:
CDES

Responsável 

pelo Projeto:
SEPJU

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO35.01.

PDTIC2020

Desenvolver novas etapas 

do questionário do 

NARER

07/01/2019 31/05/2019 CDES

Grupo 

CDES 

- SEPJU - 

Gestores

NARER N/A Não

PJ36.

PDTIC2020
AUTOMAÇÃO DA SOJ

Unidade do 

projeto:
CDES

Responsável 

pelo Projeto:
SEPJU

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO36.01.

PDTIC2020

Desenvolver módulos de 

automação da SOJ
01/02/2019 19/12/2019 CDES

Grupo 

CDES 

- SEPJU - 

Gestores

SOJ N/A Não

PJ37.

PDTIC2020
BAIXA AUTOMÁTICA

Unidade do 

projeto:
CDES

Responsável 

pelo Projeto:
SEPJU

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO37.01.

PDTIC2020

Desenvolver Versão 2 

da  Etapa 1 – Decisão 

Monocrática

04/02/2019 26/02/2019 CDES

Grupo 

CDES 

- SEPJU - 

Gestores

SESAJ, SOJ N/A Não

AO37.02.

PDTIC2020

Desenvolver Etapa 2 – 

Decisão Colegiada
07/01/2020 30/06/2020 CDES

Grupo 

CDES 

- SEPJU - 

Gestores

SESAJ, SOJ N/A Não

PJ38.

PDTIC2020
EJURIS – ETAPA 1

Unidade do 

projeto:
CDES

Responsável 

pelo Projeto:
SEPJU

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO38.01.

PDTIC2020

Migração dos aplicativos 

da Jurisprudência para a 

nova arquitetura

14/02/2019 31/12/2019 CDES

Grupo 

CDES 

- SEPJU - 

Gestores

SJR N/A Não

AO38.02.

PDTIC2020

Integração dos aplicativos 

da Jurisprudência com as 

soluções de Inteligência 

Artificial

14/02/2019 31/12/2019 CDES

Grupo 

CDES 

- SEPJU - 

Gestores

SJR/AIA N/A Não
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PJ39.

PDTIC2020
SISTEMA JUSTIÇA 2.0 WEB

Unidade do 

projeto:
CDES

Responsável 

pelo Projeto:
SEPJU

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO39.01.

PDTIC2020

Desenvolver o Gabinete 

Web
07/01/2019 31/05/2019 CDES

Grupo 

CDES 

- SEPJU - 

Gestores

Gabinetes 

de Ministros 

NARER, 

NUGEP

AO28.03 

Desenvolver 

Editor Web

Não

AO39.02.

PDTIC2020

Desenvolver Escaninho 

Web
07/01/2019 19/12/2019 CDES

Grupo 

CDES 

- SEPJU - 

Gestores

SOJ, SJD, 

SJR

AO28.02 

Desenvolver 

Escaninho 

Web

Não

PJ40.

PDTIC2020
SUBSTITUIÇÃO DA PESQUISA FONÉTICA NO DB2

Unidade do 

projeto:
CDES

Responsável 

pelo Projeto:
SEPJU

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO40.01.

PDTIC2020

Alteração das aplicações 

para utilizar a chamada 

do PHONOS ao invés de 

RESCUE

02/09/2019 19/12/2019 CDES

Grupo 

CDES 

- SEPJU - 

Gestores

N/A AO31.02 Não

PJ41.

PDTIC2020
ADMINISTRA WEB – ETAPA 1

Unidade do 

projeto:
CDES

Responsável 

pelo Projeto:
SEPSA

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO41.01.

PDTIC2020

Análise e proposta de 

melhorias no Administra
01/03/2019 31/05/2019 CDES

Grupo 

CDES 

- SEPSA - 

Gestores

SAD N/A Não

PJ42.

PDTIC2020
ESOCIAL NO STJ – ETAPA 2019

Unidade do 

projeto:
CDES

Responsável 

pelo Projeto:
SEPSA

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO42.01.

PDTIC2020

Desenvolver Etapa 2019 

– eSocial
25/02/2019 19/12/2019 CDES

Grupo 

CDES 

- SEPSA - 

Gestores

SGP, SAD N/A Não

PJ43.

PDTIC2020
ISGP – ETAPA 2019

Unidade do 

projeto:
CDES

Responsável 

pelo Projeto:
SEPSA

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO43.01.

PDTIC2020

Desenvolver Etapa 2019 

– iSGP
07/01/2019 31/07/2019 CDES

Grupo 

CDES 

- SEPSA - 

Gestores

SGP N/A Não

PJ44.

PDTIC2020
PRECATÓRIOS

Unidade do 

projeto:
CDES

Responsável 

pelo Projeto:
SEPSA

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO44.01.

PDTIC2020

Desenvolvimento de 

solução informatizada de 

precatórios

14/03/2019 31/12/2020 CDES

Grupo 

CDES 

- SEPSA - 

Gestores

SOJ, SOF N/A Não
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PJ45.

PDTIC2020
PROJETO BÁSICO ELETRÔNICO – ETAPA 2019

Unidade do 

projeto:
CDES

Responsável 

pelo Projeto:
SEPSA

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO45.01.

PDTIC2020

Desenvolver Etapa 2019 

– ePro
07/01/2019 28/06/2019 CDES

Grupo 

CDES 

- SEPSA - 

Gestores

SAD N/A Não

PJ46.

PDTIC2020
SISTEMA DA OUVIDORIA

Unidade do 

projeto:
CDES

Responsável 

pelo Projeto:
SEPSA

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO46.01.

PDTIC2020

Desenvolver sistema de 

ouvidoria
07/01/2019 31/07/2019 CDES

Grupo 

CDES 

- SEPSA - 

Gestores

OUV N/A Não

COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA – CIEP

PJ47.

PDTIC2020
DISPONIBILIDADE DE INFRAESTRUTURA

Unidade do 

projeto:
CIEP

Responsável 

pelo Projeto:
CIEP

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO47.01.

PDTIC2020

Execução de novos 

Testes e Validações do 

Ambiente atual com 

relação à resiliência

01/08/2019 31/12/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SPLAT - 

Gestores

CIEP AO58.06 Não

AO47.02.

PDTIC2020

Implantar cluster nos 

SGBDs dos sistemas 

críticos

01/08/2019 01/11/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SEGED - 

Gestores

CIEP AO58.01 Não

PJ48.

PDTIC2020

ESTABELECIMENTO DA ESTRATÉGIA DE 

CONTINUIDADE DE SERVIÇOS DE 

INFRAESTRUTURA DE TIC

Unidade do 

projeto:
CIEP

Responsável 

pelo Projeto:
CIEP

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO48.01.

PDTIC2020

Estabelecer a estratégia 

de Continuidade de 

serviços de Infraestrutura 

de TIC

15/03/2019 31/08/2020 CIEP
Grupo CIEP 

- Gestores
N/A AO58.05 Não

PJ49.

PDTIC2020
GESTÃO DE SERVIÇOS DE INFRAESTRUTURA

Unidade do 

projeto:
CIEP

Responsável 

pelo Projeto:
CIEP

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO49.01.

PDTIC2020

Substituir a ferramenta 

de monitoramento de 

infraestrutura de TIC 

(Zabbix)

25/03/2019 31/08/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SPLAT - 

Gestores

N/A AO42.04 Não

AO49.02.

PDTIC2020

Implantar o processo de 

gerência de capacidade
01/07/2020 31/12/2020 CIEP

Grupo CIEP 

- Gestores
N/A AO42.08 Não

AO49.03.

PDTIC2020

Evolução da ferramenta 

de ITSM
01/01/2019 31/08/2020 CIEP

Grupo CIEP 

- Gestores
CORE N/A Não
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PJ50.

PDTIC2020

USO CONSCIENTE DE ARMAZENAMENTO DIGITAL 

NO STJ

Unidade do 

projeto:
CIEP

Responsável 

pelo Projeto:
CIEP

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO50.01.

PDTIC2020

Realização de palestras 

técnicas sobre uso 

consciente do armazena

mento digital no STJ

15/02/2019 05/04/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SPLAT - 

Gestores

AGS, 

diversas 

Secretarias 

do STJ

N/A Não

AO50.02.

PDTIC2020

Capacitação em 

ferramentas e métodos 

para usuários do STJ

01/03/2019 31/08/2020 CIEP
Grupo CIEP 

- Gestores

AGS, 

diversas 

Secretarias 

do STJ

N/A Não

AO50.03.

PDTIC2020

Definição de um 

plano de sustentação 

para os serviços de 

armazenamento digital 

contratato na nuvem

01/03/2019 31/08/2020 CIEP
Grupo CIEP 

- Gestores
SPLAT N/A Não

PJ51.

PDTIC2020
COMPUTAÇÃO EM NUVEM

Unidade do 

projeto:
CIEP

Responsável 

pelo Projeto:
SCONE

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO51.01.

PDTIC2020

Implementar tendências 

atuais de mercado na 

aplicação do Serviço de 

Nuvem com foco na sua 

utilização no STJ

01/01/2019 31/12/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONE - 

Gestores

SAD AO53.01 Não

PJ52.

PDTIC2020

IMPLANTAÇÃO DA EQUIPE DE TRATAMENTO DE 

INCIDENTES EM REDES DE COMPUTADORES

Unidade do 

projeto:
CIEP

Responsável 

pelo Projeto:
SCONE

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO52.01.

PDTIC2020

Criar procedimento de 

respostas a Incidentes
01/08/2019 31/12/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONE - 

Gestores

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE

AO61.01 Não

AO52.02.

PDTIC2020

Definir Equipe de 

Repostas a Incidentes
01/08/2019 31/12/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONE - 

Gestores

CCOM, 

CDES, CIEP, 

CORE

AO61.02 Não

AO52.03.

PDTIC2020
Institucionalizar a ETIR 08/01/2020 08/04/2020 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONE - 

Gestores

AJU, AMG, 

SPTIC
AO61.03 Não

PJ53.

PDTIC2020

PROTEÇÃO DE ACESSO LÓGICO AOS 

EQUIPAMENTOS SERVIDORES DO DATACENTER

Unidade do 

projeto:
CIEP

Responsável 

pelo Projeto:
SCONE

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO53.01.

PDTIC2020

Instalar e configurar nova 

solução de NGFW
23/02/2019 02/09/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONE - 

Gestores

CIEP N/A Não

AO53.02.

PDTIC2020

Preparação da 

infraestrutura de rede 

para implantação do 

firewall de Data Center

11/02/2019 02/03/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONE - 

Gestores

CIEP N/A Não

AO53.03.

PDTIC2020

Definir e implementar 

políticas de acesso para 

as diferentes redes de 

equipamentos servidores

01/03/2019 19/12/2020 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONE - 

Gestores

CIEP AO63.03 Não

PJ54.

PDTIC2020

SOLUÇÃO DE CONECTIVIDADE PARA OS 

ESCRITÓRIOS REMOTOS (RESIDÊNCIAS)

Unidade do 

projeto:
CIEP

Responsável 

pelo Projeto:
SCONE

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO54.01.

PDTIC2020

Mapeamento 

de problemas 

e necessidades 

relacionadas à conexão 

com o escritório virtual 

nas residências de 

ministros e elaboração de 

relatório

01/03/2019 30/04/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

SEMIN

CIEP N/A Não

AO54.02.

PDTIC2020

Formalização da 

demanda pela STI
02/05/2019 10/05/2019 STI

Humberto 

Fontoura 

Pradera

N/A N/A Não

AO54.03.

PDTIC2020

Estudos preliminares 

e prospecção de 

solução visando alta 

disponibilidade para 

Escritórios Remotos

13/05/2019 31/12/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONT - 

Gestores

SAD, CORE, 

SCONE
AO40.27 Sim

PJ52 continua...

PJ52 continuação
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PJ55.

PDTIC2020
SOLUÇÃO DE PROTEÇÃO PARA APLICAÇÕES WEB

Unidade do 

projeto:
CIEP

Responsável 

pelo Projeto:
SCONE

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO55.01.

PDTIC2020

Instalar e configurar nova 

solução de WAF
01/02/2019 30/04/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONE - 

Gestores

N/A N/A Não

PJ56.

PDTIC2020
AQUISIÇÕES CIEP

Unidade do 

projeto:
CIEP

Responsável 

pelo Projeto:
SCONT

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO56.01.

PDTIC2020

Substituição dos micro 

ventiladores do Nobreak 

do DC 2 (Sala-Cofre)

01/03/2019 31/07/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONT - 

Gestores

AADMIN, 

SAD, SPLAT
N/A Sim

AO56.02.

PDTIC2020

Prospecção, contratação 

e substituição de 

equipamento central de 

rede (switch core)

17/01/2019 31/12/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONT - 

Gestores

AADMIN, 

SAD, 

SCONE

AO45.10 Sim

AO56.03.

PDTIC2020

Contratação de serviços 

de manutenção ou de 

retirada para a rede de 

comunicação via rádio 

do STJ

03/01/2019 31/12/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONT - 

Gestores

AADMIN, 

SAD, 

SCONE

AO40.26 Sim

AO56.04.

PDTIC2020

Roteadores WiFI/Access 

Point para os Escritórios 

Virtuais

01/03/2019 31/12/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONT - 

Gestores

AADMIN, 

SAD, 

SCONE

N/A Sim

AO56.05.

PDTIC2020

Investimentos em 

ferramentas e serviços 

de monitoramento 

proativo do ambiente de 

infraestrutura (Application 

Portfolio Management)

01/02/2019 31/12/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONT - 

Gestores

AADMIN, 

SAD, SPLAT
N/A Sim

AO56.06.

PDTIC2020

Reestruturação dos 

ambientes do datacenter, 

em especial os que 

proveem a infraestrutura 

para os serviços 

considerados críticos, 

incluindo a possibilidade 

de implementação 

de arquitetura de 

hiperconvergência.

01/02/2019 31/12/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONT - 

Gestores

AADMIN, 

SAD, SPLAT
N/A Sim

PJ57.

PDTIC2020
CIEP - RENOVAÇÕES DE CONTRATAÇÕES

Unidade do 

projeto:
CIEP

Responsável 

pelo Projeto:
SCONT

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO57.01.

PDTIC2020

Manutenção e serviço 

de Suporte Técnico de 

software de cópias de 

segurança

01/07/2019 30/11/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONT - 

Gestores

AADMIN, 

SAD, SPLAT
AO45.20 Sim

AO57.02.

PDTIC2020

Material de Consumo 

- Aquisição de fitas de 

backup (2020)

01/01/2020 30/11/2020 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONT - 

Gestores

AADMIN, 

SAD, SPLAT
N/A Não

AO57.03.

PDTIC2020

Contratação de renovação 

de licenças de softwares 

de banco de dados IBM 

DB2 com garantia de 

atualização de versão 

e  suporte técnico direto 

com o fabricante (2020)

01/01/2020 30/11/2020 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONT - 

Gestores

AADMIN, 

SAD, 

SEGED

N/A Não

AO57.04.

PDTIC2020

Contratação de empresa 

para licenciamento de 

softwares aplicativos, 

banco de dados e 

sistemas operacionais da 

Microsoft, destinados aos 

equipamentos servidores 

e estações de trabalho do 

Tribunal na modalidade 

Enterprise Agreement

01/01/2019 30/03/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONT 

-Gestores

AADMIN, 

SAD, CIEP, 

SPLAT

AO45.01 Sim

AO57.05.

PDTIC2020

Serviços integrados de 

suporte premium de 

software aos produtos IBM

01/01/2019 30/04/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONT - 

Gestores

AADMIN, 

SAD, SPLAT
AO45.27 Sim

AO57.06.

PDTIC2020

Prestação de serviços 

de assistência técnica, 

abrangendo manutenção 

preventiva programada, 

manutenção corretiva 

e suporte técnico para 

solução de videowall

01/01/2019 31/07/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONT - 

Gestores

AADMIN, 

SAD, SPLAT
AO45.16 Sim

AO57.07.

PDTIC2020

Aquisição de solução 

de controle de acesso 

biométrico, envolvendo a 

prestação dos serviços de 

instalação, transferência 

de tecnologia e suporte de 

funcionamento.

01/01/2019 30/11/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONT - 

Gestores

AADMIN, 

SAD, SPLAT
N/A Sim

AO57.08.

PDTIC2020

Contratação de 

provedoras de conexão à 

internet (2 links de 1Gbps)

01/01/2019 10/02/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONT - 

Gestores

AADMIN, 

SAD, 

SCONE

N/A Sim
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AO57.09.

PDTIC2020

Serviço de manutenção 

dos storages IBM 8870
01/03/2019 30/06/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONT - 

Gestores

AADMIN, 

SAD, SPLAT
AO45.25 Sim

AO57.10.

PDTIC2020

Contratação de licenças 

de uso software para 

administração de dados 

e objetos de banco de 

dados e monitoramento 

online para plataformas 

IBM DB2 e Microsoft SQL 

Server

01/01/2019 30/11/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONT - 

Gestores

AADMIN, 

SAD, 

SEGED

AO45.04 Sim

AO57.11.

PDTIC2020

Renovação de licenças 

com direito a atualização 

de versão e suprote 

técnico para os softwares 

BIEE;ODI e Oracle Data 

Quality (ODQ).

01/02/2019 25/11/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONT - 

Gestores

AADMIN, 

SAD, 

SEGED

sim

AO57.12.

PDTIC2020

Contratação de suporte 

à equipamento de teste 

de rede

01/01/2019 31/12/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONT - 

Gestores

AADMIN, 

SAD, 

SCONE

AO45.11 

Suporte 

técnico para 

os equipa

mentos 

de análise 

de rede da 

marca "Fluke"

Sim

PJ58.

PDTIC2020

CAPACITAÇÃO DA EQUIPE NAS NOVAS 

TECNOLOGIAS DE INFRAESTRUTURA

Unidade do 

projeto:
CIEP

Responsável 

pelo Projeto:
SECOR

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO58.01.

PDTIC2020

Levantamento das 

principais tecnologias 

que necessitam de 

treinamento

01/01/2019 01/05/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SECOR - 

Gestores

N/A N/A Não

AO58.02.

PDTIC2020

Realização dos 

treinamentos
01/05/2019 31/12/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SECOR - 

Gestores

ECORP N/A Não

PJ59.

PDTIC2020

IMPLANTAÇÃO DE SOLUÇÃO DE ESTATÍSTICAS 

PARA APLICAÇÕES WEB DO STJ

Unidade do 

projeto:
CIEP

Responsável 

pelo Projeto:
SECOR

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO59.01.

PDTIC2020

Estudo/POC de soluções 

para estatísticas Web
01/01/2019 31/01/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SECOR - 

Gestores

N/A N/A Não

AO59.02.

PDTIC2020

Implementação da 

solução escolhida
01/02/2019 31/03/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SECOR - 

Gestores

N/A N/A Não

AO59.03.

PDTIC2020

Documentação e repasse 

para as áreas interessadas
01/02/2019 30/06/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SECOR - 

Gestores

N/A N/A Não

PJ60.

PDTIC2020

IMPLANTAÇÃO DE SOLUÇÕES DE AUDITORIA NOS 

AMBIENTES DA SECOR

Unidade do 

projeto:
CIEP

Responsável 

pelo Projeto:
SECOR

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO60.01.

PDTIC2020

Estudo dos serviços e 

aplicações que serão 

auditados

01/10/2019 20/10/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SECOR - 

Gestores

N/A N/A Não

AO60.02.

PDTIC2020

Estudo/POC de soluções 

de monitoramento e 

auditoria

21/10/2019 20/11/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SECOR - 

Gestores

N/A N/A Não

AO60.03.

PDTIC2020

Implementação das 

soluções nas aplicações 

escolhidas

21/11/2019 19/12/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SECOR - 

Gestores

N/A N/A Não

PJ61.

PDTIC2020

MIGRAÇÃO DA SOLUÇÃO DE INFRAESTRUTURA DE 

TRANSMISSÃO DE VÍDEOS DO STJ

Unidade do 

projeto:
CIEP

Responsável 

pelo Projeto:
SECOR

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO61.01.

PDTIC2020

Estudo/POC de soluções 

de stream de vídeo
01/01/2019 31/01/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SECOR - 

Gestores

SCO N/A Não

AO61.02.

PDTIC2020

Implementação da 

solução escolhida
01/02/2019 31/03/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SECOR - 

Gestores

SCO N/A Não

AO61.03.

PDTIC2020

Documentação e 

divulgação
01/01/2019 30/06/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SECOR - 

Gestores

SCO N/A Não
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PJ62.

PDTIC2020
MIGRAÇÃO DO PORTAL WEB DO STJ

Unidade do 

projeto:
CIEP

Responsável 

pelo Projeto:
SECOR

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO62.01.

PDTIC2020

Estudo/POC da nova 

solução e arquitetura 

Sharepoint

01/01/2019 01/02/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SECOR - 

Gestores

SCO, 

COMM
AO51.01 Não

AO62.02.

PDTIC2020

Levantamento de 

requisitos para  a 

migração

01/01/2019 01/02/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SECOR - 

Gestores

SCO, 

COMM
N/A Não

AO62.03.

PDTIC2020

Adequação da infra para 

o novo Portal
01/03/2019 01/04/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SECOR - 

Gestores

N/A N/A Não

AO62.04.

PDTIC2020

Desenvolvimento do 

novo Portal
01/01/2019 01/05/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SECOR - 

Gestores

N/A N/A Não

AO62.05.

PDTIC2020

Migração dos dados do 

Portal antigo para o novo
20/03/2019 20/04/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SECOR - 

Gestores

SCO, 

COMM
AO51.02 Não

PJ63.

PDTIC2020

AUTOMATIZAÇÃO DE ROTINAS DE BANCO DE 

DADOS

Unidade do 

projeto:
CIEP

Responsável 

pelo Projeto:
SEGED

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO63.01.

PDTIC2020

Automatização do check-

list diário da SEGED
20/02/2019 20/06/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SEGED - 

Gestores

N/A AO47.04 Não

PJ64.

PDTIC2020

IMPLANTAÇÃO DA INFRAESTRUTURA DEVOPS / 

CONTAINERS

Unidade do 

projeto:
CIEP

Responsável 

pelo Projeto:
SPLAT

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO64.01.

PDTIC2020

Implementação de 

automação CI/CD
01/01/2019 31/12/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SPLAT - 

Gestores

CDES N/A Não

AO64.02.

PDTIC2020

Criação de padrão e 

templates para a rápida 

criação de novos nodes

01/01/2019 30/06/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SPLAT - 

Gestores

CDES N/A Não

AO64.03.

PDTIC2020

Avaliação da utilização 

do Kubernetes como 

solução de orquestração

01/03/2019 30/04/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SPLAT - 

Gestores

CDES N/A Não

AO64.04.

PDTIC2020

Criação de 

procedimentos
01/01/2019 31/12/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SPLAT - 

Gestores

CDES N/A Não

AO64.05.

PDTIC2020

Treinamento, capacitação 

e passagem de 

conhecimento para as 

equipes

01/06/2019 31/12/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SPLAT - 

Gestores

CDES N/A Não

PJ65.

PDTIC2020
MODERNIZAÇÃO DO AMBIENTE DE BACKUP

Unidade do 

projeto:
CIEP

Responsável 

pelo Projeto:
SPLAT

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO65.01.

PDTIC2020

Reavaliar cenário do 

backup
01/07/2019 31/12/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SPLAT - 

Gestores

N/A AO54.01 Não

AO65.02.

PDTIC2020

Revisão das Políticas de 

backup
01/05/2019 01/11/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SPLAT - 

Gestores

Potencial

mente todas 

as unidades

AO54.02 Não

PJ66.

PDTIC2020
NOVA SOLUÇÃO DE VIDEOWALL

Unidade do 

projeto:
CIEP

Responsável 

pelo Projeto:
SPLAT

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO66.01.

PDTIC2020

Definição de pre-

requisitos e parâmetros 

técnicos da solução

01/10/2019 30/04/2020 CIEP

Grupo CIEP 

- SPLAT - 

Gestores

SCONT N/A Não

AO66.02.

PDTIC2020

Prospecção para nova 

solução de Videowall
01/10/2019 30/04/2020 CIEP

Grupo CIEP 

- SCONT - 

Gestores

SPLAT N/A Não
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COORDENADORIA DE RELACIONAMENTO – CORE

PJ67.

PDTIC2020
AQUISIÇÕES PARA MICROINFORMÁTICA – 2020

Unidade do 

projeto:
CORE

Responsável 

pelo Projeto:
CORE

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO67.01.

PDTIC2020
Aquisição de Notebooks 01/01/2019 30/06/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

SEGEH

Potencial

mente todas 

as unidades

N/A Não

AO67.02.

PDTIC2020
Aquisição de Tablets 01/01/2019 30/06/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

SEGEH

Potencial

mente todas 

as unidades

N/A Não

AO67.03.

PDTIC2020
Aquisição de Monitores 01/01/2019 31/12/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

SEGEH

Potencial

mente todas 

as unidades

N/A Não

AO67.04.

PDTIC2020

Aquisição de Disco 

Rígido para computador 

(interno) e memória RAM

01/03/2019 31/07/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

SEGEH

AIA, SAD N/A Sim

AO67.05.

PDTIC2020

Aquisição de Disco Rígido 

Externo Portátil - Hard 

Disk

01/03/2019 31/07/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

SEGEH

SAD N/A Sim

AO67.06.

PDTIC2020

Aquisição de pen drive 

para iPhone/iPAD
01/02/2019 30/04/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

SEGEH

SAD N/A Sim

AO67.07.

PDTIC2020

Aquisição de filtros de 

privacidade para monitores 

localizados nas salas de 

sessão de julgamento - 

Proc. 005387/2019

07/03/2019 31/07/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

SEGEH

SSE, CATJ, 

STI, SAD
N/A Sim

AO67.08.

PDTIC2020

Aquisição de Sofware 

em geral (prateleira) sob 

demanda

01/01/2019 31/12/2020 CORE

Grupo 

CORE - 

Gestores

SAD Sim

PJ68.

PDTIC2020
CORE – RENOVAÇÕES DE CONTRATAÇÕES – 2020

Unidade do 

projeto:
CORE

Responsável 

pelo Projeto:
CORE

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO68.01.

PDTIC2020

Apoio na renovação do 

Contrato AutoCAD (2019)
28/10/2019 28/12/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

SEADM

SEARQ N/A Sim

AO68.02.

PDTIC2020

Renovação do Contrato 

Ponto Biométrico (2020)
01/03/2020 28/12/2020 CORE

Grupo 

CORE - 

SEADM

SAD N/A Não

AO68.03.

PDTIC2020

Renovação do Contrato 

Internet Escritório Virtual 

Ministros (2020)

01/03/2020 29/12/2020 CORE

Grupo 

CORE - 

SEMIN

CIEP, SAD N/A Não

PJ69.

PDTIC2020

ICO2019 – MELHORIA CONTÍNUA DO CLIMA 

ORGANIZACIONAL, DE ACORDO COM SISTEMA DE 

GESTÃO DE QUALIDADE CORE

Unidade do 

projeto:
CORE

Responsável 

pelo Projeto:
CORE

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO69.01.

PDTIC2020

Analisar o resultado da 

pesquisa de satisfação, 

implementar ações de 

melhorias e atender às 

sugestões aprovadas 

que foram  apresentadas 

pelos colaboradores

01/12/2019 31/12/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

Gestores

N/A N/A Não

PJ70.

PDTIC2020

DIVULGAÇÃO DO RESULTADO DO 

MONITORAMENTO EM RELAÇÃO AO ALCANCE DO 

ACORDO DE NÍVEL DE SERVIÇO – ANS

Unidade do 

projeto:
CORE

Responsável 

pelo Projeto:
SAREM

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO70.01.

PDTIC2020

Análise de viabilidade 

de levantamento dos 

Indicadores via PowerBI

01/04/2019 31/12/2020 CORE

Grupo 

CORE - 

SAREM

N/A AO65.01 Não

AO70.02.

PDTIC2020

Criar consultas e tabelas 

fatos e dimensionais
01/05/2019 31/12/2020 CORE

Grupo 

CORE - 

SAREM

N/A AO65.01 Não

AO70.03.

PDTIC2020

Criar Relacionamentos, 

medidas e kpis para os 

indicadores

01/06/2019 31/12/2020 CORE

Grupo 

CORE - 

SAREM

N/A AO65.01 Não

AO70.04.

PDTIC2020

Testar e validar 

indicadores construídos 

em relação ao definido

01/07/2019 31/12/2020 CORE

Grupo 

CORE - 

SAREM

N/A AO65.01 Não

AO70.05.

PDTIC2020

Publicar e garantir 

mecanismos de 

atualização sistemática

01/08/2019 31/12/2020 CORE

Grupo 

CORE - 

SAREM

N/A AO65.01 Não
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PJ71.

PDTIC2020

SIGATAQ – ESTUDO PARA A IMPLANTAÇÃO DO 

CONTROLE DEMANDAS DA COORDENADORIA DE 

REGISTRO E TRANSCRIÇÃO

Unidade do 

projeto:
CORE

Responsável 

pelo Projeto:
SAREM

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO71.01.

PDTIC2020

Definir o Fluxo junto à 

área demandante
01/01/2019 31/01/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

SAREM

N/A N/A Não

AO71.02.

PDTIC2020

Repassar o 

conhecimento e 

supervisionar ações antes 

da implantação pela área

01/02/2019 29/02/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

SAREM

N/A N/A Não

AO71.03.

PDTIC2020

Configuração do sistema 

para uso da área
01/03/2019 31/05/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

SAREM

N/A N/A Não

AO71.04.

PDTIC2020

Concluir suporte e 

formalizar entrega
01/06/2019 30/07/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

SAREM

N/A N/A Não

PJ72.

PDTIC2020

CONTROLE DE LICENÇAS DE SOFTWARES DE 

PRATELEIRA ADQUIRIDOS E DISTRIBUÍDOS PELA 

CORE

Unidade do 

projeto:
CORE

Responsável 

pelo Projeto:
SEJUD

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO72.01.

PDTIC2020

Definir o escopo de 

softwares que serão 

controlados no novo 

processo

11/02/2019 30/04/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

Gestores

N/A N/A Não

AO72.02.

PDTIC2020

Elaborar e definir o 

processo
01/05/2019 31/07/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

SEJUD

N/A N/A Não

AO72.03.

PDTIC2020

Documentar em base de 

conhecimento
01/08/2019 30/08/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

SAREM

N/A N/A Não

AO72.04.

PDTIC2020

Comunicar o fluxo e o 

processo para todas as 

seções CORE

01/09/2019 30/09/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

Gestores

N/A N/A Não

AO72.05.

PDTIC2020

Implantar o processo 

com os softwares atuais 

controlados pela CORE

01/10/2019 30/11/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

Gestores

N/A N/A Não

PJ73.

PDTIC2020
MMP – MALOTE DE MÍDIA PROCESSUAL

Unidade do 

projeto:
CORE

Responsável 

pelo Projeto:
SEJUD

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO73.01.

PDTIC2020

Alinhamento entre as 

unidades envolvidas 

e homologação das 

propostas de solução

01/01/2019 31/07/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

SEJUD

SOJ, CIEP N/A Não

AO73.02.

PDTIC2020

Adequação do ambiente 

da Corte Especial à 

solução definida

01/02/2019 19/12/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SPLAT - 

Gestores

N/A N/A Não

AO73.03.

PDTIC2020

Teste e homologação de 

soluções disponíveis
01/01/2019 19/12/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

SEJUD

CESP N/A Não

AO73.04.

PDTIC2020

Prospecção e 

implantação de solução 

complementar

01/07/2019 01/05/2020 CORE

Grupo 

CORE - 

SEJUD

N/A N/A Não

PJ74.

PDTIC2020

TAIA – TRANSCRIÇÃO AUTOMATIZADA E 

INDEXAÇÃO DE ÁUDIO

Unidade do 

projeto:
CORE

Responsável 

pelo Projeto:
SEJUD

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO74.01.

PDTIC2020

Analisar soluções 

terceirizadas
01/01/2019 01/07/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

Gestores

SOJ N/A Não

AO74.02.

PDTIC2020

Aquisição de solução de 

degravação/Transcrição 

de Audio para a 

Taquigrafia

01/03/2019 19/12/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

Gestores

SAD N/A Sim

AO74.03.

PDTIC2020

Realizar treinamento com 

a unidade responsável 

pelas notas taquigráficas

02/03/2020 06/03/2020 CORE

Grupo 

CORE - 

SEJUD

CDRT N/A Não

Administrador
Realce

Administrador
Nota
Alterar para 28/02/2019
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PJ75.

PDTIC2020

MEV – MELHORIA DO ESCRITÓRIO VIRTUAL DOS 

MAGISTRADOS

Unidade do 

projeto:
CORE

Responsável 

pelo Projeto:
SEMIN

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO75.01.

PDTIC2020

Definição de ferramenta 

de suporte remoto para 

estações

01/02/2019 31/07/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

SEMIN

N/A AO76.01 Não

AO75.02.

PDTIC2020

Prova de Conceito com 

um Desktop Virtual
01/02/2019 30/08/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

SEMIN

N/A AO76.01 Não

AO75.03.

PDTIC2020

Criação de Desktops 

virtuais individualizados 

para os senhores ministros, 

com conexão segura e 

configuração de acesso 

remoto em máquinas 

utilizadas pelos senhores 

Ministros: máquinas de 

sessões, escritórios virtuais, 

notebook e dispositivos 

móveis

01/08/2019 31/12/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

SEMIN

CIEP AO76.01 Não

AO75.04.

PDTIC2020

Definição de procedimento 

de suporte técnicos na 

CORE: atendimento 

remoto de máquina físicas 

e de máquinas virtuais 

e periféricos associados 

(atualização de ambiente, 

definição de procedimento 

para atendimento de 

chamados técnicos para 

máquinas virtuais,

02/08/2019 31/08/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

SEMIN

CIEP, CDES AO76.01 Não

AO75.05.

PDTIC2020

Definição de 

procedimento de 

suporte técnicos na 

CDES: inserção de teste, 

homologação  em 

aplicativos, antes de 

entrar em produção, em 

ambiente virtualizado

02/09/2019 19/12/2019 CDES

Grupo 

CDES - 

Gestores

CIEP, CORE AO76.01 Não

AO75.06.

PDTIC2020

Implantação de solução 

para duplo fator de 

autenticação no RDS e 

produtos do office online

01/01/2019 31/07/2019 CIEP

Grupo CIEP 

- SPLAT - 

Gestores

N/A AO76.01 Não

AO75.07.

PDTIC2020

Prospecção de solução 

para duplo fator de 

autenticação

07/01/2020 19/12/2020 CDES

Grupo 

CDES - 

Gestores

N/A N/A Não

PJ76.

PDTIC2020

REA – REDUÇÃO NO TEMPO DE RESPOSTA 

ÀS SOLICITAÇÕES DE ATENDIMENTOS DE TIC 

REATIVOS AOS MAGISTRADOS

Unidade do 

projeto:
CORE

Responsável 

pelo Projeto:
SEMIN

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável
Unidades 

Envolvidas

A.O. 

vinculada 

de 2018

V.O. 2019
Início Fim

AO76.01.

PDTIC2020

Elaborar e executar 

Ordem de Serviço 

para instituir Grupo 

de Trabalho com foco 

na Implantação do 

Projeto Tático "Boas 

Práticas na Gestão de 

Serviços de TI com 

foco em Infraestrutura 

Tecnológica" - 

Monitoramento de 

aplicações utilizados 

pelos senhores mini

01/01/2019 31/12/2019 CORE

Grupo 

CORE - 

SEMIN

CIEP AO77.01 Não
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3	 MAPEAMENTO DA MIGRAÇÃO DAS AÇÕES OPERACIONAIS 
ENTRE CICLOS DE PLANEJAMENTO

A tabela abaixo lista as ações operacionais do PDTIC 2018 migradas para execução 
na vigência do PDTIC 2019/2020 e suas correspondências para ações operacionais 
e projetos do PDTIC 2019/2020.

Este procedimento garante a continuidade das iniciativas entre os ciclos de plane-
jamento, pois permite que ações não concluídas em um ciclo (ainda em execução, 
não iniciadas ou suspensas) possam ser finalizadas no ciclo seguinte. Isso permite 
atingir os propósitos inicialmente traçados sem a perda dos investimentos e recur-
sos alocados.

Ações Operacionais Antigas  

PDTIC 2018

Nome da Ação Operacional  

PDTIC 2019/2020
Projeto PDTIC 2019/2020

AO02.06 Elaborar minuta de 

proposta de ajuste ao artigo 13 da 

Resolução CNJ n. 211 DE 15/12/2015 

- Adequação do quadro mínimo à 

demanda

AO01.03.PDTIC2020 Elaborar minuta 

de proposta de atendimento ao 

artigo 13 da Resolução CNJ n. 211 DE 

15/12/2015 - Adequação do quadro 

mínimo à demanda

PJ01.PDTIC2020 Governança de 

Pessoas de TIC

AO02.07 Definir minuta de proposta 

à Alta Gestão que atenda ao artigo 

14, parágrafo 2, 3, 4 e 5 da Resolução 

CNJ n. 211 DE 15/12/2015

AO01.04.PDTIC2020 Definir minuta 

de proposta à Alta Gestão que atenda 

ao artigo 14, parágrafo 2, 3, 4 e 5 da 

Resolução CNJ n. 211 DE 15/12/2015

PJ01.PDTIC2020 Governança de 

Pessoas de TIC

AO04.01 Definir o catálogo de 

serviços da CIEP

AO14.05.PDTIC2020 Definir o 

Catálogo de Serviços da CIEP

PJ14.PDTIC2020 Portfólio de Serviços 

da STI

AO04.02 Definir a versão  inicial do 

Portfólio de Serviços da STI

AO14.02.PDTIC2020 Definir a versão 

inicial do Portfólio de Serviços da STI

PJ14.PDTIC2020 Portfólio de Serviços 

da STI

AO04.03 Definir o processo de 

Gerenciamento de Portfólio de 

Serviços da STI

AO14.04.PDTIC2020 Definir o 

processo de Gerenciamento de 

Catálogo de Serviços da STI

PJ14.PDTIC2020 Portfólio de Serviços 

da STI

AO05.03 Criar minuta de normativo 

da política de governança de TIC

AO13.01.PDTIC2020 Criar minuta do 

normativo de Política de Governança 

de TIC

PJ13.PDTIC2020 Governança de TIC 

na STI

AO06.02 Implementar 

acompanhamento de execução 

financeira mensal dos contratos

AO02.03.PDTIC2020 Implementar 

acompanhamento de execução 

financeira mensal dos contratos

PJ02.PDTIC2020 Evolução do 

Processo de Gestão Orçamentária

AO06.04 Elaborar macroprocesso de 

gestão orçamentária

AO02.02.PDTIC2020 Elaborar 

macroprocesso de gestão 

orçamentária

PJ02.PDTIC2020 Evolução do 

Processo de Gestão Orçamentária

AO07.02 Disseminar as informações 

relativas às contratações de soluções 

de TIC no âmbito da STI no ambiente 

colaborativo

AO03.01.PDTIC2020 Disseminar as 

informações relativas a execução 

contratual de TIC no âmbito da STI 

no ambiente colaborativo

PJ03.PDTIC2020 Evolução do 

Processo de Gestão Contratual

Ações Operacionais Antigas  

PDTIC 2018

Nome da Ação Operacional  

PDTIC 2019/2020
Projeto PDTIC 2019/2020

AO08.01 Elaborar modelos de 

artefatos do ETP e de Análise de 

Riscos para cumprimento na nova 

IN 04 pré-aprovados pelas unidades 

envolvidas (STI, SAD, AJU)

AO06.01.PDTIC2020 Padronizar e 

aprimorar o artefato de Análise de 

Riscos da Contratação

PJ06.PDTIC2020 Gestão de Riscos 

na STI

AO08.02 Propor modelos de Termos 

de Referência em conformidade 

à nova IN 04 pré-aprovados pelas 

unidades envolvidas (STI, SAD, AJU)

AO04.08.PDTIC2020 Definir modelos 

de TR e divulgar na STI

PJ04.PDTIC2020 Evolução do 

Processo de Planejamento de 

Contratações de TIC

AO08.04 Homologar com unidades 

externas à STI e divulgar ETP e Análise 

de Riscos

AO06.01.PDTIC2020 Padronizar e 

aprimorar o artefato de Análise de 

Riscos da Contratação

PJ06.PDTIC2020 Gestão de Riscos 

na STI

AO08.05 Homologar com unidades 

externas à STI e divulgar modelos 

de TR

AO04.08.PDTIC2020 Definir modelos 

de TR e divulgar na STI

PJ04.PDTIC2020 Evolução do 

Processo de Planejamento de 

Contratações de TIC

AO08.07 Disseminar as informações 

relativas às contratações de soluções 

de TIC no âmbito da STI no ambiente 

colaborativo

AO02.01.PDTIC2020 Disseminar as 

informações relativas às contratações 

de soluções de TIC no âmbito da STI 

no ambiente colaborativo

PJ02.PDTIC2020 Evolução do 

Processo de Gestão Orçamentária

AO08.08 Estudar método para 

disseminação das recomendações de 

controle - AJU/AUD/COMP

AO04.09.PDTIC2020 Criar 

mecanismos para dar publicidade a 

recomendações de controle

PJ04.PDTIC2020 Evolução do 

Processo de Planejamento de 

Contratações de TIC

AO08.10 Propor Projeto Estratégico 

que visa à definição do ciclo 

de compras e contratações de 

soluções de TIC, em conformidade a 

Resolução CNJ nº 211 de 15/12/2015

AO04.07.PDTIC2020 Propor Projeto 

Estratégico que visa à definição do 

ciclo de compras e contratações de 

soluções de TIC, em conformidade a 

Resolução CNJ nº 211 de 15/12/2015

PJ04.PDTIC2020 Evolução do 

Processo de Planejamento de 

Contratações de TIC

AO12.01 Contratação de Programa 

de formação para desenvolvimento 

seguro

AO32.01.PDTIC2020 Contratação 

de Programa de formação para 

desenvolvimento seguro

PJ32.PDTIC2020 Desenvolvimento 

Seguro na CDES

AO12.02 Criar processo de segurança 

em desenvolvimento de sistemas de 

informação utilizando padrões de 

mercado (ISO/IEC 27.034, OWASP 

ASVS, Microsoft SDL e Scrum)

AO32.02.PDTIC2020 Criar processo 

de segurança em desenvolvimento 

de sistemas de informação utilizando 

padrões de mercado (ISO/IEC 27.034, 

OWASP ASVS, Microsoft SDL e Scrum)

PJ32.PDTIC2020 Desenvolvimento 

Seguro na CDES

AO13.01 Criação da infraestrutura 

tecnológica para a nova solução 

Apache SOLR

AO10.01.PDTIC2020 Criação da 

infraestrutura tecnológica para a nova 

solução Apache SOLR

PJ10.PDTIC2020 Modernização 

do sistema de pesquisa textual da 

jurisprudência do STJ

AO13.02 Construção da ferramenta 

de migração dos dados do BRSearch 

para o ambiente SOLR

AO10.02.PDTIC2020 Construção da 

ferramenta de migração dos dados 

do BRSearch para o ambiente SOLR

PJ10.PDTIC2020 Modernização 

do sistema de pesquisa textual da 

jurisprudência do STJ

AO13.03 Desenvolvimento das APIs 

de Serviços Web para comunicação 

com o SOLR

AO10.03.PDTIC2020 

Desenvolvimento das APIs de 

Serviços Web para comunicação com 

o SOLR

PJ10.PDTIC2020 Modernização 

do sistema de pesquisa textual da 

jurisprudência do STJ
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Ações Operacionais Antigas  

PDTIC 2018

Nome da Ação Operacional  

PDTIC 2019/2020
Projeto PDTIC 2019/2020

AO13.04 Adaptação dos sistemas 

Delphi e Web para comunicação com 

o SOLR através das APIs dos Serviços 

Web

AO10.04.PDTIC2020 Adaptação 

dos sistemas Delphi e Web para 

comunicação com o SOLR através 

das APIs dos Serviços Web

PJ10.PDTIC2020 Modernização 

do sistema de pesquisa textual da 

jurisprudência do STJ

AO16.03 Criação de um Datamart de 

Bilhetagem de Impressão para a AGS

AO09.01.PDTIC2020 Criação de 

um Datamart de Bilhetagem de 

Impressão para a AGS

PJ09.PDTIC2020 Criação do 

Datamart (BI), ETLS e Painéis 

Analíticos para Análises Gerenciais

AO16.04 Criação do projeto de ETL 

em MS SSIS para o Datamart de 

Bilhetagem de Impressão

AO09.02.PDTIC2020 Criação do 

projeto de ETL em MS SSIS para 

o Datamart de Bilhetagem de 

Impressão

PJ09.PDTIC2020 Criação do 

Datamart (BI), ETLS e Painéis 

Analíticos para Análises Gerenciais

AO16.05 Treinamento na ferramenta 

Microsoft Power BI

AO09.05.PDTIC2020 Treinamento na 

ferramenta Microsoft Power BI

PJ09.PDTIC2020 Criação do 

Datamart (BI), ETLS e Painéis 

Analíticos para Análises Gerenciais

AO16.06 Transferência de 

conhecimento do projeto de ETL 

em MS SSIS para o Datamart de 

Bilhetagem de Impressão como 

proposta de padronização de ETLs 

do STJ

AO09.03.PDTIC2020 Transferência 

de conhecimento do projeto de 

ETL em MS SSIS para o Datamart 

de Bilhetagem de Impressão como 

proposta de padronização de ETLs 

do STJ

PJ09.PDTIC2020 Criação do 

Datamart (BI), ETLS e Painéis 

Analíticos para Análises Gerenciais

AO16.08 Criação dos painéis 

analíticos em MS Power BI para 

o Datamart de Bilhetagem de 

Impressão

AO09.04.PDTIC2020 Criação dos 

painéis analíticos em MS Power BI 

para o Datamart de Bilhetagem de 

Impressão

PJ09.PDTIC2020 Criação do 

Datamart (BI), ETLS e Painéis 

Analíticos para Análises Gerenciais

AO17.02 Adaptação do Sistema 

e-Pet (Peticionamento Eletrônico) 

para comunicação com o Proxy de 

Carimbo de Tempo

AO30.01.PDTIC2020 Adaptação dos 

sistemas para comunicação com o 

Proxy de Carimbo de Tempo

PJ30.PDTIC2020 Serviço Controlador 

da Emissão de Carimbos de Tempo

AO17.03 Adaptação do Sistema 

DJE (Diário de Justiça Eletrônico) 

para comunicação com o Proxy de 

Carimbo de Tempo

AO30.01.PDTIC2020 Adaptação dos 

sistemas para comunicação com o 

Proxy de Carimbo de Tempo

PJ30.PDTIC2020 Serviço Controlador 

da Emissão de Carimbos de Tempo

AO20.01 Integrar os indicadores da 

central com a ferramenta

AO18.02.PDTIC2020 Implementação 

da aplicação

PJ18.PDTIC2020 Indicador 

estratégico de disponibilidade de 

telecomunicações

AO25.01 Criar critérios para atribuição 

de funções comissionadas 

AO29.01.PDTIC2020 Criar critérios 

para atribuição de funções 

comissionadas 

PJ29.PDTIC2020 Reestruturação da 

CDES

AO28.02 Desenvolver Escaninho Web
AO39.01.PDTIC2020 Desenvolver o 

Gabinete Web

PJ39.PDTIC2020 Sistema Justiça 2.0 

WEB

AO28.03 Desenvolver Editor Web
AO39.02.PDTIC2020 Desenvolver 

Escaninho Web

PJ39.PDTIC2020 Sistema Justiça 2.0 

WEB

Ações Operacionais Antigas  

PDTIC 2018

Nome da Ação Operacional  

PDTIC 2019/2020
Projeto PDTIC 2019/2020

AO31.02 Alteração das aplicações 

para utilizar a chamada do PHONOS 

ao invés de RESCUE

AO40.01.PDTIC2020 Alteração das 

aplicações para utilizar a chamada do 

PHONOS ao invés de RESCUE

PJ40.PDTIC2020 Substituição da 

pesquisa fonética no DB2

AO40.26 Contratação de serviços 

de manutenção ou de retirada para 

a rede de comunicação via rádio do 

STJ

AO56.03.PDTIC2020 Contratação 

de serviços de manutenção ou de 

retirada para a rede de comunicação 

via rádio do STJ

PJ56.PDTIC2020 Aquisições CIEP

AO40.27 Firewall e Access Points 

Gerenciáveis para as residências dos 

Srs. Ministros

AO54.03.PDTIC2020 Estudos 

preliminares e prospecção de 

solução visando alta disponibilidade 

para Escritórios Remotos

PJ54.PDTIC2020 Solução de 

conectividade para os escritórios 

remotos (residências)

AO42.04 Substituir a ferramenta de 

monitoramento de infraestrutura de 

TIC

AO49.01.PDTIC2020 Substituir a 

ferramenta de monitoramento de 

infraestrutura de TIC (Zabbix)

PJ49.PDTIC2020 Gestão de Serviços 

de Infraestrutura

AO42.08 Implantar o processo de 

gerência de capacidade

AO49.02.PDTIC2020 Implantar o 

processo de gerência de capacidade

PJ49.PDTIC2020 Gestão de Serviços 

de Infraestrutura

AO43.02 Definir e implementar 

políticas de acesso para as diferentes 

redes de equipamentos servidores

AO53.03.PDTIC2020 Definir e 

implementar políticas de acesso para 

as diferentes redes de equipamentos 

servidores

PJ53.PDTIC2020 Proteção de Acesso 

Lógico aos Equipamentos Servidores 

do DataCenter

AO45.01 Contratação de empresa 

para licenciamento de softwares 

aplicativos, banco de dados e 

sistemas operacionais da Microsoft, 

destinados aos equipamentos 

servidores e estações de trabalho 

do CONTRATANTE, na modalidade 

Enterprise Agreement

AO57.04.PDTIC2020 Contratação 

de empresa para licenciamento de 

softwares aplicativos, banco de dados 

e sistemas operacionais da Microsoft, 

destinados aos equipamentos 

servidores e estações de trabalho do 

Tribunal na modalidade Enterprise 

Agreement

PJ57.PDTIC2020 CIEP - Renovações 

de Contratações

AO45.04 Registro de preços para 

aquisição e renovação de licenças 

de uso software para administração 

de dados e objetos de banco de 

dados e monitoramento online para 

plataformas IBM DB2 e Microsoft SQL 

Server

AO57.10.PDTIC2020 Contratação 

de licenças de uso software para 

administração de dados e objetos de 

banco de dados e monitoramento 

online para plataformas IBM DB2 e 

Microsoft SQL Server

PJ57.PDTIC2020 CIEP - Renovações 

de Contratações

AO45.10 Solução de AAA 

(Authentication, Authorization e 

Accounting) para a infraestrutura de 

rede

AO56.02.PDTIC2020 Prospecção, 

contratação e substituição de 

equipamento central de rede (switch 

core)

PJ56.PDTIC2020 Aquisições CIEP

AO45.11 Suporte técnico para os 

equipamentos de análise de rede da 

marca "Fluke" 

AO57.11 Suporte técnico para os 

equipamentos de análise de rede da 

marca "Fluke" 

PJ57.PDTIC2020 CIEP - Renovações 

de Contratações

AO45.16 Prestação de serviços de 

assistência técnica, abrangendo 

manutenção preventiva programada, 

manutenção corretiva e suporte 

técnico para solução de painel de 

visualização (Videowall)

AO57.06.PDTIC2020 Prestação 

de serviços de assistência técnica, 

abrangendo manutenção preventiva 

programada, manutenção corretiva 

e suporte técnico para solução de 

videowall

PJ57.PDTIC2020 CIEP - Renovações 

de Contratações
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Ações Operacionais Antigas  

PDTIC 2018

Nome da Ação Operacional  

PDTIC 2019/2020
Projeto PDTIC 2019/2020

AO45.20 Atualização e licenciamento 

de software de cópias de segurança, 

com instalação e configuração, de 

serviços de manutenção e de serviço 

de Suporte Técnico

AO57.01.PDTIC2020 Manutenção 

e serviço de Suporte Técnico de 

software de cópias de segurança

PJ57.PDTIC2020 CIEP - Renovações 

de Contratações

AO45.25 Serviço de manutenção dos 

storages IBM 8870 

AO57.09.PDTIC2020 Serviço de 

manutenção dos storages IBM 8870

PJ57.PDTIC2020 CIEP - Renovações 

de Contratações

AO45.27 Serviços integrados de 

suporte premium de software aos 

produtos IBM

AO57.05.PDTIC2020 Serviços 

integrados de suporte premium de 

software aos produtos IBM

PJ57.PDTIC2020 CIEP - Renovações 

de Contratações

AO47.04 Automatização do check-list 

diário da SEBAD

AO63.01.PDTIC2020 Automatização 

do check-list diário da SEGED

PJ63.PDTIC2020  Automatização de 

rotinas de banco de dados

AO50.02 Avaliar funcionalidades do 

Unified Communications, incluindo 

sua integração ao VoIP e à suíte 

Microsoft

AO19.01.PDTIC2020 Avaliar 

funcionalidades do Unified 

Communications, incluindo sua 

integração ao VoIP e à suíte Microsoft

PJ19.PDTIC2020 Integração da 

comunicação unificada com a central 

telefônica

AO51.01 Estudo de funcionalidades 

atuais x funcionalidades do 

SharePoint

AO62.01.PDTIC2020 Estudo/POC da 

nova solução e arquitetura Sharepoint

PJ62.PDTIC2020 Migração do portal 

web do STJ

AO51.02 Migração da home
AO62.05.PDTIC2020 Migração dos 

dados do Portal antigo para o novo

PJ62.PDTIC2020 Migração do portal 

web do STJ

AO51.03 Migração de páginas de 

Secretarias-pilotos

AO62.05.PDTIC2020 Migração dos 

dados do Portal antigo para o novo

PJ62.PDTIC2020 Migração do portal 

web do STJ

AO51.04 Migração de páginas 

restantes

AO62.05.PDTIC2020 Migração dos 

dados do Portal antigo para o novo

PJ62.PDTIC2020 Migração do portal 

web do STJ

AO52.01 Contactar outros órgãos 

públicos que estejam prospectando 

solução semelhante

AO54.03.PDTIC2020 Estudos 

preliminares e prospecção de 

solução visando alta disponibilidade 

para Escritórios Remotos

PJ54.PDTIC2020 Solução de 

conectividade para os escritórios 

remotos (residências)

AO52.02 Contactar possíveis 

provedores da solução

AO54.03.PDTIC2020 Estudos 

preliminares e prospecção de 

solução visando alta disponibilidade 

para Escritórios Remotos

PJ54.PDTIC2020 Solução de 

conectividade para os escritórios 

remotos (residências)

AO52.03 Consolidar requisitos

AO54.03.PDTIC2020 Estudos 

preliminares e prospecção de 

solução visando alta disponibilidade 

para Escritórios Remotos

PJ54.PDTIC2020 Solução de 

conectividade para os escritórios 

remotos (residências)

AO52.04 Elaborar artefatos para 

contratação

AO54.03.PDTIC2020 Estudos 

preliminares e prospecção de 

solução visando alta disponibilidade 

para Escritórios Remotos

PJ54.PDTIC2020 Solução de 

conectividade para os escritórios 

remotos (residências)

AO52.05 Realizar a licitação

AO54.03.PDTIC2020 Estudos 

preliminares e prospecção de 

solução visando alta disponibilidade 

para Escritórios Remotos

PJ54.PDTIC2020 Solução de 

conectividade para os escritórios 

remotos (residências)

Ações Operacionais Antigas  

PDTIC 2018

Nome da Ação Operacional  

PDTIC 2019/2020
Projeto PDTIC 2019/2020

AO52.06 Implantar a solução

AO54.03.PDTIC2020 Estudos 

preliminares e prospecção de 

solução visando alta disponibilidade 

para Escritórios Remotos

PJ54.PDTIC2020 Solução de 

conectividade para os escritórios 

remotos (residências)

AO53.01 Elaborar estudo sobre 

tendências do mercado na aplicação 

do Serviço de Nuvens com foco na 

sua utilização no STJ

AO51.01.PDTIC2020 Implementar 

tendências atuais de mercado na 

aplicação do Serviço de Nuvem com 

foco na sua utilização no STJ

PJ51.PDTIC2020 Computação em 

Nuvem

AO53.03 Realização de estudo de 

viabilidade para utilização de cloud 

para e-mail do STJ

AO51.01.PDTIC2020 Implementar 

tendências atuais de mercado na 

aplicação do Serviço de Nuvem com 

foco na sua utilização no STJ

PJ51.PDTIC2020 Computação em 

Nuvem

AO54.01 Reavaliar os cenários de 

backup

AO65.01.PDTIC2020 Reavaliar 

cenário do backup

PJ65.PDTIC2020 Modernização do 

ambiente de backup

AO54.02 Revisar Políticas de backup/

adequação às normas ISO 27000

AO65.02.PDTIC2020 Revisão das 

Políticas de backup

PJ65.PDTIC2020 Modernização do 

ambiente de backup

AO56.02 Implementar solução  de 

automação para retornar e colocar 

em produção versões das aplicações 

dos ambientes de Homologação 

e Produção do STJ (Integração 

Contínua)

AO31.04.PDTIC2020 Implementar 

Integração Contínua

PJ31.PDTIC2020 Arquitetura Web 

Atualizada

AO58.01 Implantar cluster nos SGBDs 

dos sistemas departamentais

AO47.02.PDTIC2020 Implantar 

cluster nos SGBDs dos sistemas 

críticos

PJ47.PDTIC2020 Disponibilidade de 

Infraestrutura

AO58.05 Elaborar Plano de 

Continuidade de Serviços Críticos de 

TIC no contexto de Infraestrutura

AO48.01.PDTIC2020 Estabelecer 

a estratégia de Continuidade de 

serviços de Infraestrutura de TIC

PJ48.PDTIC2020 Estabelecimento 

da Estratégia de Continuidade de 

Serviços de Infraestrutura de TIC

AO58.06 Execução de novos Testes 

e Validações do Ambiente atual com 

relação à resiliência

AO48.01.PDTIC2020 Execução 

de novos Testes e Validações do 

Ambiente atual com relação à 

resiliência

PJ48.PDTIC2020 Disponibilidade de 

Infraestrutura

AO61.01 Criar procedimenos de 

resposta a incidentes

AO52.01.PDTIC2020 Criar 

procedimento de respostas a 

Incidentes

PJ52.PDTIC2020 Implantação da 

Equipe de Tratamento de Incidentes 

em Redes de Computadores

AO61.02 Definir equipe de resposta a 

incidentes (ETIR)

AO52.02.PDTIC2020 Definir Equipe 

de Repostas a Incidentes

PJ52.PDTIC2020 Implantação da 

Equipe de Tratamento de Incidentes 

em Redes de Computadores

AO61.03 Institucionalizar a ETIR
AO52.03.PDTIC2020 Institucionalizar 

a ETIR

PJ52.PDTIC2020 Implantação da 

Equipe de Tratamento de Incidentes 

em Redes de Computadores

AO65.01 Criar módulo para 

levantamento dos indicadores do 

Contrato Help Desk (SIGA)

AO70.01.PDTIC2020 Análise de 

viabilidade de levantamento dos 

Indicadores via PowerBI

PJ70.PDTIC2020 Divulgação do 

Resultado do Monitoramento em 

relação ao alcance do Acordo de 

Nível de Serviço - ANS
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Ações Operacionais Antigas  

PDTIC 2018

Nome da Ação Operacional  

PDTIC 2019/2020
Projeto PDTIC 2019/2020

AO65.01 Criar módulo para 

levantamento dos indicadores do 

Contrato Help Desk (SIGA)

AO70.02.PDTIC2020 Criar consultas 

e tabelas fatos e dimensionais

PJ70.PDTIC2020 Divulgação do 

Resultado do Monitoramento em 

relação ao alcance do Acordo de 

Nível de Serviço - ANS

AO65.01 Criar módulo para 

levantamento dos indicadores do 

Contrato Help Desk (SIGA)

AO70.03.PDTIC2020 Criar 

Relacionamentos, medidas e kpis 

para os indicadores

PJ70.PDTIC2020 Divulgação do 

Resultado do Monitoramento em 

relação ao alcance do Acordo de 

Nível de Serviço - ANS

AO65.01 Criar módulo para 

levantamento dos indicadores do 

Contrato Help Desk (SIGA)

AO70.04.PDTIC2020 Testar e validar 

indicadores construídos em relação 

ao definido

PJ70.PDTIC2020 Divulgação do 

Resultado do Monitoramento em 

relação ao alcance do Acordo de 

Nível de Serviço - ANS

AO65.01 Criar módulo para 

levantamento dos indicadores do 

Contrato Help Desk (SIGA)

AO70.05.PDTIC2020 Publicar e 

garantir mecanismos de atualização 

sistemática

PJ70.PDTIC2020 Divulgação do 

Resultado do Monitoramento em 

relação ao alcance do Acordo de 

Nível de Serviço - ANS

AO72.01 Definição dos requisitos

AO12.01.PDTIC2020 Iter Data 

- Tribunais. Implementação e 

readequação tecnológica para 

remessa de processos eletrônicos 

e gestão de qualidade de dados na 

integração

PJ12.PDTIC2020 Iter Data

AO72.03 Desenvolver e implantar 

módulo de remessa e recebimento 

de processos eletrônicos – TJSP

AO12.01.PDTIC2020 Iter Data 

- Tribunais. Implementação e 

readequação tecnológica para 

remessa de processos eletrônicos 

e gestão de qualidade de dados na 

integração

PJ12.PDTIC2020 Iter Data

AO72.04 Analisar, desenvolver e 

implantar os serviços do MNI para os 

entes públicos

AO12.02.PDTIC2020 Iter Data - 

Entes Públicos. Implementação 

e readequação tecnológica nos 

sistemas de integração com os entes 

públicos

PJ12.PDTIC2020 Iter Data

AO72.05 Definir modelos de 

implantação, operacionalização, 

suporte e monitoramento dos 

sistemas de integração com os entes 

públicos

AO12.02.PDTIC2020 Iter Data - 

Entes Públicos. Implementação 

e readequação tecnológica nos 

sistemas de integração com os entes 

públicos

PJ12.PDTIC2020 Iter Data

AO73.01 Analisar, desenvolver e 

implantar os serviços do MNI para os 

entes públicos

AO12.02.PDTIC2020 Iter Data - 

Entes Públicos. Implementação 

e readequação tecnológica nos 

sistemas de integração com os entes 

públicos

PJ12.PDTIC2020 Iter Data

AO76.01 Implementar ferramenta 

para acesso remoto às máquinas dos 

clientes fora da rede do Tribunal

AO75.01.PDTIC2020 Definição de 

ferramenta de suporte remoto para 

estações 

PJ75.PDTIC2020 MEV - Melhoria do 

Escritório Virtual dos Magistrados

Ações Operacionais Antigas  

PDTIC 2018

Nome da Ação Operacional  

PDTIC 2019/2020
Projeto PDTIC 2019/2020

AO76.01 Implementar ferramenta 

para acesso remoto às máquinas dos 

clientes fora da rede do Tribunal

AO75.02.PDTIC2020 Prova de 

Conceito com um Desktop Virtual

PJ75.PDTIC2020 MEV - Melhoria do 

Escritório Virtual dos Magistrados

AO76.01 Implementar ferramenta 

para acesso remoto às máquinas dos 

clientes fora da rede do Tribunal

AO75.03.PDTIC2020 Criação de 

Desktops virtuais individualizados 

para os senhores ministros, com 

conexão segura e configuração 

de acesso remoto em máquinas 

utilizadas pelos senhores Ministros: 

máquinas de sessões, escritórios 

virtuais, notebook e dispositivos 

móveis

PJ75.PDTIC2020 MEV - Melhoria do 

Escritório Virtual dos Magistrados

AO76.01 Implementar ferramenta 

para acesso remoto às máquinas dos 

clientes fora da rede do Tribunal

AO75.04.PDTIC2020 Definição de 

procedimento de suporte técnicos 

na CORE: atendimento remoto 

de máquina físicas e de máquinas 

virtuais e periféricos associados 

(atualização de ambiente, definição 

de procedimento para atendimento 

de chamados técnicos para máquinas 

virtuais, entre outros), gerenciamento 

básico da Internet da residência 

(testes, reset remoto, configurações 

básicas via conexão segura criada 

para acesso ao Tribunal, entre outros)

PJ75.PDTIC2020 MEV - Melhoria do 

Escritório Virtual dos Magistrados

AO76.01 Implementar ferramenta 

para acesso remoto às máquinas dos 

clientes fora da rede do Tribunal

AO75.05.PDTIC2020 Definição de 

procedimento de suporte técnicos 

na CDES: inserção de teste, 

homologação  em aplicativos, antes 

de entrar em produção, em ambiente 

virtualizado

PJ75.PDTIC2020 MEV - Melhoria do 

Escritório Virtual dos Magistrados

AO76.01 Implementar ferramenta 

para acesso remoto às máquinas dos 

clientes fora da rede do Tribunal

AO75.06.PDTIC2020 Implantação 

de solução para duplo fator de 

autenticação no RDS e produtos do 

office online

PJ75.PDTIC2020 MEV - Melhoria do 

Escritório Virtual dos Magistrados

AO77.01 Elaborar e executar Ordem 

de Serviço para instituir Grupo de 

Trabalho com foco na Implantação 

do Projeto Tático "Boas Práticas na 

Gestão de Serviços de TI com foco 

em Infraestrutura Tecnológica"

AO76.01.PDTIC2020 Elaborar e 

executar Ordem de Serviço para 

instituir Grupo de Trabalho com foco 

na Implantação do Projeto Tático 

"Boas Práticas na Gestão de Serviços 

de TI com foco em Infraestrutura 

Tecnológica" - Monitoramento de 

aplicações utilizados pelos senhores 

ministros e itens de configuração 

associados

PJ76.PDTIC2020 REA - Redução no 

tempo de resposta às solicitações 

de atendimentos de TIC reativos aos 

Magistrados
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4	 CAPACITAÇÃO 

As ações de treinamento estabelecidos por esta Secretaria, que compõem o Plano 
Anual de Capacitação 2019 do STJ, com a finalidade de apoiar os projetos do PDTIC 
2019/2020 são:

Nº Ação
Público-alvo 

identificado
Projetos Relacionados

1.
Programa de Segurança da Informação 

- Módulo IV - OpenScape Voice – 

Avançado para Técnicos

STI

PJ17.PDTIC2020 Implementação de ramais VoIP 

customizados

PJ19.PDTIC2020 Integração da comunicação 

unificada com a central telefônica

PJ24.PDTIC2020 Sinalização SIP para STFC

2.
Programa de Segurança da Informação 

- Módulo - EXIN Secure Programming 

Foundation

STI

P29.PDTIC2020 Política de Gestão de Soluções de 

Software da CDES

PJ33.PDTIC2020 Desenvolvimento Seguro na 

CDES

3.
Programa de Segurança da Informação 

- Módulo - OpenScape Session Border 

Controller (SBC) para Técnicos

STI

PJ17.PDTIC2020 Implementação de ramais VoIP 

customizados

PJ19.PDTIC2020 Integração da comunicação 

unificada com a central telefônica

PJ24.PDTIC2020 Sinalização SIP para STFC

4.
Programa de Segurança da Informação 

- Módulo - Teste de Invasão em 

Aplicações Web

STI

(*) Relacionado à aquisição já realizada – escopo 

da ação operacional “AO40.04 Solução de análise 

de vulnerabilidade dinâmica” do PDTIC 2018

PJ67.PDTIC2020 Solução de Proteção para 

Aplicações WEB

5.
Programa de Segurança da Informação 

- Módulo - OpenScape Contact 

Center Basic Service Course

STI

PJ17.PDTIC2020 Implementação de ramais VoIP 

customizados

PJ19.PDTIC2020 Integração da comunicação 

unificada com a central telefônica

PJ24.PDTIC2020 Sinalização SIP para STFC

6.
Programa de Segurança da Informação 

- Módulo - Teste de Invasão em Redes 

Sem Fio

STI

(*) Relacionado à aquisição já realizada – escopo 

da ação operacional “AO40.04 Solução de análise 

de vulnerabilidade dinâmica” do PDTIC 2018

7.
Programa de Segurança da Informação 

- Módulo  - Metasploit Framework
STI

(*) Relacionado à aquisição já realizada – escopo 

da ação operacional “AO40.04 Solução de análise 

de vulnerabilidade dinâmica” do PDTIC 2018

8.
Política de Preservação Digital – 

Instalação, Configuração e Integração 

do Archivematica

SED, STI
PJ11.PDTIC2020 Preservação Digital no STJ Ações 

STI  - ETAPA1

5	 CONCLUSÃO

Este documento traz o registro das ações operacionais dos projetos estabelecidos 
no PDTIC 2019/2020, bem como os treinamentos necessários para apoiá-los.

O planejamento tático-operacional precisa de acompanhamento constante, tanto 
para mensurar os resultados obtidos, quanto para avaliar o andamento de atin-
gimento dos alvos definidos. Da mesma forma que se verifica as indicações ao 
longo de uma estrada para saber se está próximo de concluir a sua jornada, é 
igualmente importante verificar se o desenvolvimento das iniciativas planejadas 
está no curso correto. 

Enquanto este plano está sendo colocado em prática, o gestor deve se certificar 
de que todas as tarefas estão sendo desenvolvidas com os parâmetros adequados 
(tempo de execução, recursos humanos e materiais necessários, procedimentos 
apropriados, entre outros). Mais do que avaliar, o gestor deve observar se é neces-
sária alguma mudança de curso, e se os parâmetros para alguma tarefa precisam 
ser repensados.

Sendo assim, para auxiliar o gestor e propiciar o êxito na consecução dos objeti-
vos estabelecidos, este plano será submetido a um processo de monitoramento. 
Com base nas ações operacionais deste documento, serão realizadas mensurações 
periódicas mensais (relatórios sintéticos) e trimestrais (relatórios analíticos) para 
avaliação do cumprimento dos planos de ação derivados. As referidas mensura-
ções serão publicadas nos relatórios de acompanhamento do PDTIC 2019/2020. Os 
dados e gráficos dos relatórios permitem a análise para a correção de distorções. 
Essas atividades seguem o fluxo do “Processo de Acompanhamento do Plano Dire-
tor de Tecnologia da Informação e Comunicação – PDTIC” instituído na Instrução 
Normativa STJ/GDG n. 12/2018.

Se considerarmos que o planejamento é a consolidação de ideias, é na implemen-
tação dessas ideias que a instituição vai obter seus resultados. O maior desafio da 
gestão é relacionado à capacidade de movimentar a Secretaria e mantê-la conec-
tada com o que foi proposto pelo Plano Estratégico do Tribunal. Como toda função 
de gestão, isso pressupõe uma boa execução dos seus planos estratégico, tático e 
operacional de TIC.



Secretaria de Tecnologia
da Informação e Comunicação






