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2.2 COORDENADORIA DE COMUNICAGAO — CCOM

AQUISICOES DE PRODUTOS E ACE RIOS DE i R avel
BOah QUISIGOES ~O UTOS E ACESSORIOS Unnfiade do ccom espons‘ave ccom
TELECOMUNICACOES projeto: pelo Projeto:
Acdes Operacionais
Prazo A.O.
Cédigo Descrigcdo . X Unidad Resp a lad. V.0.
Inicio Fim de 2017
Ao1gy | /uisicBodeacessoriospara |0 o016 | 311272018 ccoMm SERTE . Sim
smartphones.
Estudo de Aquisicdo de
A018.02 Licengas de Software para 01/01/2018 31/12/2018 CCOM SERTE = Nao
Solugéo de OpenScapeVoice
Aquisi¢do de Smartphones )
A018.03 01/01/2018 31/12/2018 CCOM SGRES - Sim
e tablets
Unidade d R avel
PJ19 | CCOM — RENOVACOES DE CONTRATACOES nicadedo | ccom CSPONSAVEL | ccom
projeto: pelo Projeto:
Acdes Operacionais
Prazo A.O.
Cédigo Descricdo Unidad Resp a vi lada de V.0.
Inicio Fim 2017
Prestacdo de servico
corporativo de conectividade
sem fio, servico movel
pessoal e servico telefénico
A0O19.01 fixo comutado, para acesso 01/02/2018 31/12/2018 CCOM SGRES - Sim
de comunicagéo de voz e
dados, por meio de aparelhos
moveis, nas modalidades,
local, LDN e LDI
IMPLANTAGAO DE FERRAMENTA DE CONTROLE DE Unidade do Responsavel
PJ20 ) CCOoM ) SERTE
DESEMPENHO DA INFRAESTRUTURA DE VOIP projeto: pelo Projeto:
Acdes Operacionais
Prazo A.O.
Cédigo Descricéo Unidad Responsa vinculada de V.0.
Inicio Fim 2017
Integrar os indicadores da N
A020.01 01/01/2018 30/09/2018 CCOM SERTE 071 Néo
central com a ferramenta
Implementar a ferramenta
AO20.02 ZAFE:BIX 01/01/2018 30/09/2018 CCOM SERTE 071 Néo

PJ20 continua...
—
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AO20.03

Atualizar o parque telefénico

01/02/2018

31/12/2018

CCOM

SERTE

071

AO20.04

Fazer prospecgao de uma
ferramenta software livre

01/02/2018

30/09/2018

CCOM

SERTE

071

AO20.05

Realizar Prova de conceito
de solucdo

01/02/2018

30/09/2018

CCOM

SERTE

071

PJ21

MODERNIZAGCAO DO SISTEMA DE TARIFAGAO DA

CENTRAL TELEFONICA

Unidade do
projeto:

CcCoM

Responsavel
pelo Projeto:

SERTE

Acdes Operacio!

Cédigo

Descricdo

Prazo

A.O.

Inicio

Fim

Unidad

lada de
2017

V.0.

AO21.01

Montagem do projeto
através do TDS, para
atualizagdo do tarifador

01/01/2018

31/08/2018

CCOM

SERTE

AO21.02

Reunides para alinhar com
a SESOP a virtualizagdo do
tarifador

01/01/2018

01/08/2018

CCOM

SERTE

AO21.03

Alinhamento de softwares

e compatibilidades para
checar os requisitos de
maquinas com o objetivo de
virtualizar

01/01/2018

31/08/2018

CCOM

SERTE

AO21.04

Marcacdo de data para
iniciar a virtualizagao do
tarifador

01/01/2018

31/08/2018

CCOM

SERTE

AO21.05

Realizar todos os
preparativos conforme
o TDS, e informar todas
as areas potencialmente
afetadas

01/01/2018

31/08/2018

CCOM

SERTE
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PJ22

IMPLANTAGAO DE FERRAMENTA DE GESTAO DOS ATIVOS

DE TELECOMUNICAGCAO

Unidade do
projeto:

CcCoM

Responsavel
pelo Projeto:

SGRES

Acdes Operacio

Cédigo

Descrigcdo

Prazo

Inicio

Fim

A.O.
vinculada de

2017

V.0.

AO22.01

Homologar a solucao
contratada

01/01/2018

31/12/2018

CCOM

SGRES

067

A022.02

Concluséo da aquisicdo

de Sistema informatizado

de gestdo de recursos e
servigos de telecomunicacéo
para auditoria, fiscalizacdo
das contas/faturas, de
ramais, atesto, registro e
controle de linhas fixas e
moveis e dados

01/01/2018

31/12/2018

CCOM

SGRES

Sim

AO22.03

Instalar a solugéo contratada
no ambiente tecnoldgico do
Tribunal

01/01/2018

31/12/2018

CCOM

SGRES

067

Sim

AO22.04

Implantacdo de ferramente
de gestdo de ativos de
telecomunicagéo no
ambiente tecnoldgico do
Tribunal

01/01/2018

31/12/2018

CCOM

SGRES

067

AO22.05

Integrar a solugao ao
sistema de recursos
humanos do Tribunal

01/01/2018

31/12/2018

CCOM

SGRES

067

Sim

AO22.06

Treinar os servidores para
operagao da solugdo

01/01/2018

01/12/2018

CCOM

SGRES

067

Sim




