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PJ18
AQUISIÇÕES DE PRODUTOS E ACESSÓRIOS DE 

TELECOMUNICAÇÕES

Unidade do 

projeto: 
CCOM

Responsável 

pelo Projeto: 
CCOM

Ações Operacionais

Código Descrição

Prazo

Unidade Responsável

A.O. 

vinculada

de 2017

V.O.
Início Fim

AO18.01
Aquisição de acessórios para 

smartphones.
01/01/2018 31/12/2018 CCOM SERTE - Sim

AO18.02

Estudo de Aquisição de 

Licenças de Software para 

Solução de OpenScapeVoice

01/01/2018 31/12/2018 CCOM SERTE - Não

AO18.03
Aquisição de Smartphones 

e tablets
01/01/2018 31/12/2018 CCOM SGRES - Sim

2.2 COORDENADORIA DE COMUNICAÇÃO – CCOM

PJ19 CCOM – RENOVAÇÕES DE CONTRATAÇÕES
Unidade do 

projeto: 
CCOM

Responsável 

pelo Projeto: 
CCOM

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável

A.O. 

vinculada de 

2017

V.O.
Início Fim

AO19.01

Prestação de serviço 

corporativo de conectividade 

sem fi o, serviço móvel 

pessoal e serviço telefônico 

fi xo comutado, para acesso 

de comunicação de voz e 

dados, por meio de aparelhos 

móveis, nas modalidades, 

local, LDN e LDI

01/02/2018 31/12/2018 CCOM SGRES - Sim

PJ20
IMPLANTAÇÃO DE FERRAMENTA DE CONTROLE DE 

DESEMPENHO DA INFRAESTRUTURA DE VOIP

Unidade do 

projeto: 
CCOM

Responsável 

pelo Projeto: 
SERTE

Ações Operacionais

Código Descrição
Prazo

Unidade Responsável

A.O. 

vinculada de 

2017

V.O.
Início Fim

AO20.01
Integrar os indicadores da 

central com a ferramenta
01/01/2018 30/09/2018 CCOM SERTE 071 Não

AO20.02
Implementar a ferramenta 

ZABBIX
01/01/2018 30/09/2018 CCOM SERTE 071 Não

PJ20 continua...



19PLANOP-STI 2 0 1 8

AO20.03 Atualizar o parque telefônico 01/02/2018 31/12/2018 CCOM SERTE 071 Não

AO20.04
Fazer prospecção de uma 

ferramenta software livre
01/02/2018 30/09/2018 CCOM SERTE 071 Não

AO20.05
Realizar Prova de conceito 

de solução
01/02/2018 30/09/2018 CCOM SERTE 071 Não

PJ21
MODERNIZAÇÃO DO SISTEMA DE TARIFAÇÃO DA 

CENTRAL TELEFÔNICA

Unidade do 

projeto: 
CCOM

Responsável 

pelo Projeto: 
SERTE

Ações Operacionais

Código Descrição

Prazo

Unidade Responsável

A.O. 

vinculada de 

2017

V.O.
Início Fim

AO21.01

Montagem do projeto 

através do TDS, para 

atualização do tarifador

01/01/2018 31/08/2018 CCOM SERTE - Não

AO21.02

Reuniões para alinhar com 

a SESOP a virtualização do 

tarifador

01/01/2018 01/08/2018 CCOM SERTE - Não

AO21.03

Alinhamento de softwares 

e compatibilidades para 

checar os requisitos de 

maquinas com o objetivo de 

virtualizar

01/01/2018 31/08/2018 CCOM SERTE - Não

AO21.04

Marcação de data para 

iniciar a virtualização do 

tarifador

01/01/2018 31/08/2018 CCOM SERTE - Não

AO21.05

Realizar todos os 

preparativos conforme 

o TDS,  e informar todas 

as áreas potencialmente 

afetadas

01/01/2018 31/08/2018 CCOM SERTE - Não

PJ20 continuação
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PJ22
IMPLANTAÇÃO DE FERRAMENTA DE GESTÃO DOS ATIVOS 

DE TELECOMUNICAÇÃO

Unidade do 

projeto: 
CCOM

Responsável 

pelo Projeto: 
SGRES

Ações Operacionais

Código Descrição

Prazo

Unidade Responsável

A.O. 

vinculada de 

2017

V.O.
Início Fim

AO22.01
Homologar a solução 

contratada
01/01/2018 31/12/2018 CCOM SGRES 067 Não

AO22.02

Conclusão da aquisição 

de Sistema informatizado 

de gestão de recursos e 

serviços de telecomunicação 

para auditoria, fi scalização 

das contas/faturas, de 

ramais, atesto, registro e 

controle de linhas fi xas e 

móveis e dados

01/01/2018 31/12/2018 CCOM SGRES -- Sim

AO22.03

Instalar a solução contratada 

no ambiente tecnológico do 

Tribunal

01/01/2018 31/12/2018 CCOM SGRES 067 Sim

AO22.04

Implantação de ferramente 

de gestão de ativos de 

telecomunicação no 

ambiente tecnológico do 

Tribunal

01/01/2018 31/12/2018 CCOM SGRES 067 Não

AO22.05

Integrar a solução ao 

sistema de recursos 

humanos do Tribunal

01/01/2018 31/12/2018 CCOM SGRES 067 Sim

AO22.06
Treinar os servidores para 

operação da solução
01/01/2018 01/12/2018 CCOM SGRES 067 Sim


