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Assumir o papel de gestor de projetos ou de equipes € considerado um grande desafio. Alem da
responsabilidade das atividades gerenciais, € preciso o desenvolvimento continuo em habilidades e
competéncias como lideranga, comunicagdo, negociacdo, persisténcia, disciplina, capacidade de
plangejamento, informatica dentre outras.

Assim, se vocé atua ou tem interesse em administrar projetos, figue atento a algumas ideias
inspiradoras apresentadas neste Tome Nota. Sdo dicas de ouro para quem deseja ser um servidor publico
modemo e inovador: caracteristicas cada vez mais almejadas pela administracéo publica.

1. COMPREENDA OS PODERES DA DECISAO
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Mesmo o projeto mais bem desenhado precisa de “forca” para caminhar. =
Assim, o gestor precisa saber como fazer uma boa interacdo com os patrocinadores

— pessoas que geralmente s&0 muito requisitadas e possuem um tempo bastante

escasso. Em um didlogo com eles, € preciso treinar como apresentar a ideia de

forma rapida e objetiva. Para esse discurso, uma técnica que pode ser utilizada € a 3 fait
conhecida como “elevator pitch’. Os criadores da técnica pensaram em estratégias ~— ~

de apresentacdo da importancia de um projeto em 40 segundos, tal como se fosse w ﬂ
o tempo de deslocamento de um elevador de um andar para outro, tempo que,

teoricamente, um patrocinador estaria ocioso. Para uso da técnica, o gestor precisa ter na ponta da lingua:

e Qual problema seu projeto pretende resolver?
e Qual a solucdo que vocé tem para este problema?
e Qual 0 apoio que precisa dos tomadores de decisdo para O sucesso da iniciativa?

® Para saber mais sobre o elevador pitch, acesse o video disponivel neste link:
https://www.youtube.com/watch?v=h3VUXtm8FVg.



https://www.youtube.com/watch?v=h3VUXtm8FVg

2. ABRACE NOVAS TECNOLOGIAS

Até parece obvio, mas ndo ha como querer ser
um dos lideres da inovacdo no governo sem

compreender e aproveitar a0 maximo as alteracdes da )
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revolucdo tecnologica. O importante € lembrar de o i INTELLIGENGE
aproveitar o que ja ha de melhor e buscar interacédo com

grupos focados em inovacdo como TCU, CLDF, Legal e , 100210
Hackers, universidades bem como os proprios colegas

mais inovadores. ‘ D::n;:mc
Nessas horas, o essencial € ndo descartar ;
nenhuma oOpcdo, mMesmo que precisem  ser A 'SOMNG.
consideradas as complexidades de aplicacdo de
tecnologias modemas como Inteligéncia Artificial,
mineracdo de dados, sistemas especialistas, dentre outras. E importante lembrar que uma das principais
razdes para a adocéo de inovacado tecnologica € a diminuicéo do ciclo de tempo e do custo dos processos
e Ndo o embelezamento de uma sistematica que pode né&o ser a melhor. E é trocando experiéncias que
encontramos atalhos, ou seja, 0 famoso ‘caminho das pedras’ para implementacédo das solucdes.

| Se vocé tem interesse em participar de grupos de inovagdo no setor publico conhec¢a blogs

i l'] | l i u_! 'l | | ll' como o Republica.Digital http://republica.digital/ e as iniciativas da Rede InovaGov

http://inova.gov.br/ - todos tém presenca também em midias sociais e criam suas

comunidades, mais comumente no ambiente Facebook

@ (https://www.facebook.com/pg/inovagov/community/?ref=page_internal), mas também
postam artigos e noticias por meio de tweets ou no LinkedIn.

3. PENSE SISTEMICAMENTE

A visdo sistémica nada mais € do que perceber o
movimento integrado e desempenhar atividades visando ao
alcance de um futuro planejado. E por meio dela que que
podemos gerar solucdes mais eficazes.

Desenvolver uma visao sistémica € competéncia de
fundamental importancia para todo e qualquer gestor, seja ele
de uma unidade ou de uma organizag&o. Para bem gerenciar é
necessario compreender o fluxo de acdes que sd0 ad MesSMmo
tempo causa e consequéncia, dentro de sua unidade ou entre ela
e as outras unidades da organizacgéo.

O pensamento sistémico € o exercicio que permite abrir os canais para decisdes adequadas,
auxiliando os gestores a enxergar o STJ de forma mais organica, holistica e entremeada por inumeras inter-
relacdes, sempre em alinhamento com a visdo de futuro e as diretrizes estratégicas. Nesse exercicio,
utilizamos habilidades como a intuicéo, a sensibilidade, a emocao e a razao.

Uma boa pratica para obter uma visdo sistémica da organizagédo € a conducdo de reunides
periddicas em equipe para debate dos movimentos organizacionais que interferem nos processos de
trabalho conduzidos por sua unidade. Nessas reunides podem ser feitos diagnosticos como:

Quais comportamentos e acdes anteriores geraram os resultados presentes?
Qual decisdo ou omissdo gerou determinada consequéncia?

Os resultados futuros estdo programados?

Os comportamentos em equipe s&do modificados em fungdo do curso das acdes?

Evoluir nesse diagnostico significa deixar para tras a concepgdo de que o ser humano se comporta
na maior parte das vezes como uma maguina, que faz a sua parte no processo de trabalho. Temos que


http://republica.digital/
http://inova.gov.br/
https://www.facebook.com/pg/inovagov/community/?ref=page_internal

perceber e mostrar a nossa equipe gque, embora 0s conhecimentos operacionais sejam importantes, so ¢
possivel chegar a uma compreensdo completa da organizagéo se nos entendermos como um sistema vivo,
pensante, atuante, integrado e ndo como uma engrenagem.

E NO STJ, COMO FUNCIONA?

Se vocé possui interesse por ingressar na area gerencial, capacitacoes
sao fundamentais. Comece com o curso oferecido no ambiente de
Educacédo a Distancia do STJ denominado Passaporte Gerencial. Trata-
se de um curso com duracdo de 15 horas valido para AQ e Horas
Gerenciais. Esse curso tem por objetivo familiarizar os servidores com o

ambiente de trabalho no STJ e fornecer informacdes relevantes para o \
bom desempenho das novas atribuicdes gerenciais, com destaque para

a apresentacao das competéncias esperadas do gestor na Casa. Em seu conteudo sdo destacados
topicos como Comunicacao; Aprendizagem Continua; Lideranca; Negociacao; Orientacdo para a
Mudanca e Visao Sistémica. As inscricdes estao disponiveis na Intranet, no link:

Mais informacdes com a equipe EAD do STJ pelos ramais: 9643; 9582 e 9651. E-mail:
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O que vocé achou desta edicdo do Participe da nossa enquete, sugerindo Se vocé identificou um erro nesta
Tome Nota? Escreva seu comentario um tema para o proximo Tome Nota. edicdo, envie um e-mail para
para: projetos@stjjus.br. projetos@st] jus br ou entre em contato.
Ramal: 8859.
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