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Ainda ha poucos anos, os tribunais e outros orgaos publicos viviam quase que literalmente
soterrados em papéis e inumeras normas para cuidar de um mundo “analogico’, em que o tempo gasto
com carimbos e grampeadores era quase tao grande quanto aquele dedicado ao trabalho finalistico. Para
alguns, essa realidade do dia a dia parece que foi ainda ontem e na maioria dos ambientes de trabalho as
equipes eram muito voltadas as tarefas da unidade em que trabalhavam. Claro que havia interacéo entre
unidades; entre cortes e outras entidades dos Poderes Executivo e Legislativo e, por meio de contratos,
com fornecedores de materiais e de servigos.

Mas a realidade contemporanea do trabalho é de derrubada de muros, da diminuicado de barreiras e
da redefinicdo agil das organizacdes. Com o Tribunal da Cidadania ndo ¢ diferente. Cada vez mais 0s
colaboradores do STJ se defrontam com alternativas de atuacdo que ndo imaginavam ha pouco tempo.

O texto de hoje quer contribuir para a compreensdo de quais sao as atividades mais destacadas do
chamado “ecossistema juridico” do Brasil e do mundo, que inclui o STJ. Serdo apresentadas as areas de
atuacado de empresas que séo denominadas “legal tech” ou “law tech’ (ou seja, de tecnologia legal ou que
atuam na area legal), pois algumas dessas firmas sdo, de alguma forma, participes na dinamica dos
processos judiciais que chegam diariamente a esta Corte.



JURIMETRIA E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

As empresas envolvidas nesta seara de atuacdo, geralmente, sao as que
estdo mais a frente em termos de tecnologia, pois utilizam solucdes avancadas,
como softwares de estatisticas e de inteligéncia artificial (IA), entre outras, para
oferecer plataformas de analise, compilacdo de dados e jurimetria, que nada
mais € do que a aplicacao de metodos estatisticos ao Direito. Entre outras
atividades desses varios especialistas esta a de identificar, em qualquer instancia,
mas especialmente na primeira, quais 0s magistrados que historicamente déo
ganho de causas parecidas com as quais um escritorio de advocacia pretende
entrar.

Um exemplo muito proximo de uma empresa que esta ativa nessa area de conhecimento € uma
startup — empreendimento ainda em crescimento — denominada Legal Labs. Ela ja € reconhecida pelo
desenvolvimento da Dra. Luzia, uma solucdo de IA — uma advogada-robd - para a Procuradoria do DF.
Tambem programou, para o Conselho Federal da OAB, um sistema de pesquisa unificada de jurisprudéncia,
que vem, de alguma forma, complementar o trabalho feito aqui na nossa propria Secretaria de
Jurisprudéncia.

Ja em Nova York, ha o sistema DoNotPay, um robd advogado que auxilia motoristas que se sentem
injusticados por levar multas de estacionamento proibido. Desde seu langamento, o software ja analisou
mais de 250 mil casos, tendo obtido uma taxa de sucesso de 40%, sequndo este artigo.

AUTOMAGCAO E GESTAO DE DOCUMENTOS

Os empreendimentos que atuam nessa atividade oferecem
softwares e plataformas de automacdo de documentos juridicos
(contratos, peticdes etc.), de negociacdo e gestdo destes dados e dos
processos operacionais de escritorios de advocacia e de
departamentos juridicos de grandes empresas.

A mineira NetlLex, por exemplo, promete aos clientes que ‘com
apenas alguns passos, empresas e escritorios de advocacia
podem criar e gerir contratos, pecas processuais, propostas,
procuracdes e atos societarios.”

Considerando o aumento de pecas processuais que chegam ao STJ como digitais, quantos
documentos foram produzidos por um sistema automatizado e ndo por bacharéis em direito? E até que
ponto isso agiliza ndo apenas o tramite da agcao para as partes no pProcesso CoOMo para as proprias equipes
dos varios tribunais do Brasil? Com certeza ha académicos analisando essa nova dinamica, mas
seguramente esses novos aplicativos tém impactos diretos, negativos e positivos, sobre a atividade
judicante no STJ e em toda a cadeia de valor do Poder Judiciario.

GESTAO DE ESCRITORIOS E DEPARTAMENTOS JURIDICOS

Essa classificacéo agrega organizacdes que oferecem portais tecnologicos voltados para pesquisa,
monitoramento, gestdo de processos (judiciais, administrativos, propriedade intelectual etc.) e conteudos
juridicos (educacao, legislacdo, projetos de lei, jurisprudéncia, gravames, societario etc.) com uma faixa
muito ampla de responsabilidades que fazem parte do que seriam as areas de apoio a departamentos
juridicos e escritorios de advocacia.

O foco do negocio de empresas como a catarinense Aurum € de permitir aos seus clientes dar mais
atencéo ao objetivo essencial — alcancar decisdes favoraveis na justica para aqueles que de fato "pagam as
contas”. Com isso, imagina-se que os advogados que tém por tras uma infraestrutura tecnologica avancada
de suporte cheguem mais preparados e confiantes e até com mais frequéncia aos tribunais.
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https://pt.wikipedia.org/wiki/Jurimetria
https://legalabs.com.br/
https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2018/11/robos-advogados-analisam-processos-fazem-peticoes-e-aceleram-contratos.shtml
https://examedaoab.jusbrasil.com.br/noticias/354856640/robo-advogado-ja-venceu-160000-apelacoes-contra-multas-de-transito
https://www.sott.net/article/321104-Do-Not-Pay-UK-teen-creates-robot-lawyer-to-defend-unfair-parking-tickets
https://netlex.com.br/
https://www.aurum.com.br/#sobre

GESTAO DE PROCESSOS E CONTEUDO JURIDICO

A atual descricdo de diferentes especialidades ndo significa que cada empresa esta em um nicho
muito especifico e que ndo haja atividades muito similares sendo automatizadas. Em linhas gerais, as
empresas deste quarto segmento de atuacdo focam mais no conteudo das matérias que séo levadas ao
tribunal, tendo preocupacao especial com a gestdo dos processos judiciais.

Assim, uma organizacdo como a Webjur prové pesquisas de publicacdes juridicas em diarios oficiais
e em todos as publicacdes dos tribunais do Brasil, se oferecendo para fazer o trabalho que os advogados
fariam acessando separadamente sites como o do STJ. O portal do Tribunal da Cidadania, mesmo assim,
ainda recebe milhdes de visitas anuais — algumas com certeza sdo de empresas especializadas e nao dos

proprios “operadores do Direito”.
Provedores de servico como a Jusbrasil, inclusive, tem

um enfoque para agueles que estao buscando trilhar pelo ainda complicado caminho da justica e tem
como missdo ‘conectar pessoas a justica atraves de advogados e informacdo juridica” Ou seja, ha
processos que chegam ao STJ que comegaram por iniciativa de empreendedores como 0Os que criaram a
Jusbrasil e eventualmente ha advogados que trabalham em conjunto perante este Tribunal que se
conheceram por meio de uma das varias redes de profissionais.

RESOLUGAO DE CONFLITOS ONLINE

Finalmente, ha um mercado crescente para
plataformas digitais dedicadas a resolugcéo online de
conflitos, por formas alternativas ao processo judicial,
como mediacao, arbitragem e negociacdo de acordos.
Essas séo aliadas em diminuir a sobrecarga que o STJ e
outros tribunais percebem claramente até hoje.
Provedores de servico como a “Vamos Conciliar”
promovem ambientes online para que partes que
guerem evitar os custos e os desafios do caminho
juridico tradicional tentem resolver conflitos de
maneira agil € mais amigavel.

REDE DE PROFISSIONAIS

Apesar de haver redes sociais profissionais amplas
como O LinkedIn, anda ha espaco para empresas que
oferecem plataformas digitais que reunem uma rede de
profissionais e permitem sua Cconexao com  outros
profissionais do Direito e, também, com clientes em todo o
Brasil.

Essas seis categorizacdes s&0 apenas para
exemplificar a abrangéncia da atuacdo de participantes no ecossistema juridico brasileiro que, de alguma
forma ou outra, produz efeitos diretos sobre o trabalho do STJ.

Um quadro sempre mutante de organizacdes aparece em um relatorio mais minucioso, de onde se
origina o grafico logo a seguir, publicado por uma organizacao que, com sua Vvisao ampla do mercado,
serve de intermediadora e facilitadora de investimentos e de interacdes entre as law techs brasileiras.
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http://www.webjur.com.br/portal/servicos.html
https://www.jusbrasil.com.br/home
https://www.vamosconciliar.com/
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Uma associagado que surgiu e que demonstra forca em conectar todos os
participantes desse complexo novo mundo é a AB2L — Associagao Brasileira de
LawTechs & LegalTechs. Ha poucos dias, antes de langcarmos este TomeNota, a

atuacao mais forte era a organizagcdao de um Legal Hackathon — uma competicao
entre empreendedores/programadores para desenvolver ainda mais solugdes
tecnoldgicas para o ecossistema judiciario brasileiro — de fato, parte de uma
iniciativa global, com a hashtag #GLH2019. A AB2L tem grupos de WhatsApp e
outras maneiras de interagir em todo o pais e varios servidores do STJ ja
estiveram em eventos de inovag¢ao organizados ou patrocinados por essa
associacao. Quem tiver interesse, recomendamos visitar este link:
https://www.ab2l.org.br/.



https://www.ab2l.org.br/

E NO STJ, COMO FUNCIONA?

O STJ esta trabalhando em varias vertentes também para
acompanhar essa dinamica do mercado e também se tornar
um espaco de law tech. Um dos destaques certamente é a
criacao da Assessoria de Inteligéncia Artificial que esta
desenvolvendo o projeto estratégico Socrates, trabalhando em conjunto com varias
unidades, como NARER, NUGEP e com a STI. Para saber mais, consulte este link.

* - sOCrRATES

Inteligéncia Artificia

Outro exemplo de ampliacao da participacédo do STJ no ecossisterma
juridico brasilero é o Espaco do Advogado, um ambiente de
coworking, trabalho em conjunto, recentemente reformado
completamente pela equipe da Coordenadoria de Atendimento e
Protocolo Judicial, contribuindo assim para a expansao de redes de
profissionais.

Para saber mais sobre o projeto de coworking no STJ, confira matéria
publicada na intranet, neste link.

@’ Entre em contato com a Sec8o de Apoio aos Advogados.
Ramal: 8410.
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Legal Tech Mining Report Brasil 2018. Disponivel em. https://rdstation-
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TEXTO: DANIEL DE GODOY LOPES
REVISAO: ANA CLAUDIA DE ALMEIDA ABREU FARIA, ELAINE NOBREGA BORGES, LEONARDO BARROS VERISSIMO E
ROGERIO CYSNE ARAUJO.

O que vocé achou desta edi¢do do kﬁ/ Participe da nossa enquete, sugerindo
. Tome Nota? Escreva para: um tema para o préximo Tome Nota.
Comente projetos@stj.jus.br. Participe
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